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Òàêèì îáðàçîì, èíôîðìàòèçàöèÿ íà ëþáîì
óðîâíå çäðàâîîõðàíåíèÿ áàçèðóåòñÿ íà øèðîêîì
ïðèìåíåíèè ÈÊÒ, êîòîðûå ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé
öåëåíàïðàâëåííóþ, îðãàíèçîâàííóþ, ñëîæíóþ
ñîâîêóïíîñòü ïîëüçîâàòåëåé, êîìïëåêñà àïïà-
ðàòíî-ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ (ÊÀÏÑ), ìåòîäîâ,
ñïîñîáîâ è ïðèåìîâ, îáåñïå÷èâàþùèõ îáðàáîò-
êó, ïåðåäà÷ó, ïðåäñòàâëåíèå è çàùèòó èíòåãðè-
ðîâàííîé èíôîðìàöèè, ïðÿìîé äîñòóï ê íàêîï-
ëåííûì çíàíèÿì è äàííûì, ñèñòåìíûé ïîäõîä ê
ïîäãîòîâêå è ïðèíÿòèþ ìåäèöèíñêèõ è óïðàâ-
ëåí÷åñêèõ ðåøåíèé. Îñíîâíàÿ öåëü ñîçäàíèÿ
ÈÊÒ – èíòåíñèôèêàöèÿ è ðåçêîå óëó÷øåíèå êà-
÷åñòâà âñåõ àñïåêòîâ äåÿòåëüíîñòè è ðàçâèòèÿ
ñóáúåêòîâ çäðàâîîõðàíåíèÿ çà ñ÷åò èçìåíåíèÿ
ñîäåðæàíèÿ è îðãàíèçàöèîííûõ ôîðì èõ ôóíê-
öèîíèðîâàíèÿ, ÷òî ïðèâîäèò ê çíà÷èòåëüíîìó
óâåëè÷åíèþ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà ìåäèöèí-
ñêîãî ïåðñîíàëà è äðóãèì ïîçèòèâíûì ïîñëåä-
ñòâèÿì.

Ââåäåíèå
Ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ èí-

ôîðìàöèè è ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé â ñôåðå
çäðàâîîõðàíåíèÿ ïðåäïîëàãàåò åãî êîìïëåêñíóþ
èíôîðìàòèçàöèþ, êîòîðàÿ ñïîñîáñòâóåò íàèáî-
ëåå ïîëíîìó, äîñòîâåðíîìó è îïåðàòèâíîìó ïî-
ëó÷åíèþ ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèè äëÿ èçó÷åíèÿ,
îáåñïå÷åíèÿ è óäîâëåòâîðåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ
ïîòðåáíîñòåé è çàïðîñîâ ãðàæäàí, ñóáúåêòîâ
çäðàâîîõðàíåíèÿ è ãîñóäàðñòâà. Èíôîðìàòèçàöèÿ
– öåëåíàïðàâëåííûé ïðîöåññ øèðîêîìàñøòàáíî-
ãî èñïîëüçîâàíèÿ âî âñåõ ñôåðàõ ìåäèöèíñêîé
äåÿòåëüíîñòè èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîí-
íûõ òåõíîëîãèé (ÈÊÒ), îáåñïå÷èâàþùèõ ïðèíÿ-
òèå îáîñíîâàííûõ àäìèíèñòðàòèâíî-óïðàâëåí÷å-
ñêèõ è ïðîèçâîäñòâåííî-ôóíêöèîíàëüíûõ ðåøå-
íèé ïðè ñîçäàíèè è ïðàêòè÷åñêîé ðåàëèçàöèè
ïðåäïîñûëîê è çàäà÷ ïåðåõîäà ê ìåäèöèíñêîìó
ñåãìåíòó èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà Ðåñïóáëè-
êè Áåëàðóñü.
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ALCOHOL IN SUICIDES IN BELARUS
Yu.E. Razvodovsky

In this paper an overview of literature on the
correlation between alcohol and suicide is presented.
The findings of the individual and population level studies
support the idea that alcohol is a significant determinant
of both high rate of suicides and fluctuations of suicides
during the last decades in Belarus. The national experience
suggests that a restrictive alcohol policy can be
considered as an effective measure of the suicide
prevention in countries where both alcohol consumption
and suicide levels are high.
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Èíñòðóìåíòàëüíîé ïëàòôîðìîé ìåäèöèíñêîé
ÈÊÒ ÿâëÿåòñÿ èíôîðìàöèîííî-èíäóñòðèàëüíàÿ
ñðåäà, âûïîëíåííàÿ â âèäå ðàñïðåäåëåííîé (ïî
âûïîëíÿåìûì ôóíêöèÿì, óðîâíÿì èåðàðõèè è òåð-
ðèòîðèàëüíîé ïðîòÿæåííîñòè) àâòîìàòèçèðîâàí-
íîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû (ÀÈÑ) çäðàâîîõ-
ðàíåíèÿ ñ ñåòåâîé òîïîëîãèåé êîëëåêòèâíîãî
ïîëüçîâàíèÿ. ÀÈÑ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé öåëåíà-
ïðàâëåííóþ, óïîðÿäî÷åííóþ, ìíîãîóðîâíåâóþ è
öåëîñòíóþ ñîâîêóïíîñòü ìíîæåñòâà âçàèìîñâÿ-
çàííûõ è âçàèìîäåéñòâóþùèõ êîìïîíåíòîâ, îá-
ëàäàþùóþ ôèêñèðîâàííûìè ñâîéñòâàìè è îáåñ-
ïå÷èâàþùóþ ñîãëàñîâàííîå ïî öåëÿì, êðèòåðè-
ÿì è ìåòîäàì îáðàáîòêè èíôîðìàöèè ñîâìåñò-
íîå àâòîìàòèçèðîâàííîå ôóíêöèîíèðîâàíèå âñåõ
âõîäÿùèõ â íåå ôóíêöèîíàëüíûõ ïîäñèñòåì. Ïî-
ñëåäíèå õàðàêòåðèçóþòñÿ íàëè÷èåì îãðàíè÷åííî-
ãî è êîíå÷íîãî ÷èñëà ýëåìåíòîâ, íàõîäÿùèõñÿ â
çàäàííûõ îòíîøåíèÿõ ìåæäó ñîáîé. Ìåäèöèíñêèå
ÀÈÑ – ýòî ñëîæíûå ÷åëîâåêî-ìàøèííûå êîìï-
ëåêñû, îñíîâíûìè êîìïîíåíòàìè êîòîðûõ ÿâëÿ-
þòñÿ ïîëüçîâàòåëè, ìåòîäû óïðàâëåíèÿ è ÊÀÏÑ
îáðàáîòêè è ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè. Îñíîâíàÿ öåëü
ñîçäàíèÿ ÀÈÑ – ôîðìèðîâàíèå àêòóàëüíîãî, äî-
ñòîâåðíîãî è äîñòóïíîãî èíôîðìàöèîííîãî ðå-
ñóðñà, åãî îáðàáîòêà è àíàëèç ïîëó÷åííûõ ðå-
çóëüòàòîâ, îáåñïå÷èâàþùèõ ýôôåêòèâíîå ôóíê-
öèîíèðîâàíèå çäðàâîîõðàíèòåëüíûõ îáúåêòîâ èí-
ôîðìàòèçàöèè äëÿ îïåðàòèâíîãî ðåàãèðîâàíèÿ
(ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé) íà ñèòóàöèîííûå èçìåíåíèÿ
â ïðîèçâîäñòâåííî-ôóíêöèîíàëüíîé ñôåðå äåÿ-
òåëüíîñòè çà ñ÷åò èíòåíñèôèêàöèè ïðîòåêàþùèõ
ïðîöåññîâ.

Îãðîìíàÿ ìàñøòàáíîñòü è ñëîæíîñòü, áîëüøàÿ
ñòîèìîñòü, òðóäîåìêîñòü è ïðîäîëæèòåëüíîñòü ïðî-
âåäåíèÿ ÍÈÎÊÐ, ìíîãîïëàíîâîñòü è àëüòåðíàòèâ-
íîñòü ïðîöåññà ñîçäàíèÿ ÀÈÑ â çäðàâîîõðàíåíèè
òðåáóþò ðåãëàìåíòàöèè è óïîðÿäî÷åíèÿ ðàáîò ñ
îïðåäåëåííûì íàáîðîì êîíöåïòóàëüíûõ ïðèíöè-
ïîâ èõ ïîñòðîåíèÿ. Ýòè ïðèíöèïû ìîæíî ðàññìàò-
ðèâàòü êàê íàèáîëåå îáùèå òðåáîâàíèÿ, ïðåäúÿâ-
ëÿåìûå ê ìåäèöèíñêîé ÀÈÑ.

Êîíöåïòóàëüíûå ïðèíöèïû
ïîñòðîåíèÿ ÀÈÑ â çäðàâîîõðàíåíèè

1. Ïðèíöèï ñèñòåìíîãî ïîäõîäà ÿâëÿåòñÿ äî-
ìèíèðóþùèì ïðè ñîçäàíèè ñèñòåì. Ñèñòåìíûé
ïîäõîä ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñîâðåìåííûé èíñòðó-
ìåíò îðãàíèçàöèîííî-èíòåãðàöèîííîé äåÿòåëüíî-
ñòè ïî èññëåäîâàíèþ/ïîñòðîåíèþ ñëîæíûõ ïëîõî
ñòðóêòóðèðîâàííûõ ýìåðäæåìåíòíûõ ñèñòåì â
ìåäèöèíå, îñíîâàííûé íà êîìïëåêñíîñòè, øèðîòå
îõâàòà, ÷åòêîé îðãàíèçàöèè ïðîâåäåíèÿ èçûñêàíèé,
îðèåíòèðîâàííûõ íà äîñòèæåíèå êîíå÷íûõ öåëåé.

Ýìåðäæåìåíòíîñòü ïðåäïîëàãàåò ðàññìîòðåíèå
ïðîòåêàþùèõ ïðîöåññîâ è ñîîòíîøåíèé ìåæäó
íèìè êàê ñèñòåìû, îáðàçóþùåé åäèíîå öåëîå,
îáëàäàþùåå íîâûìè ñâîéñòâàìè è êà÷åñòâàìè,
êîòîðûõ íåò ó åãî ñîñòàâëÿþùèõ. Íàëè÷èåì ïî-
ðîæäàåìûõ íîâûõ ñâîéñòâ è êà÷åñòâ, êîòîðûå íå
ìîãóò áûòü ïîëó÷åíû èç èçâåñòíûõ õàðàêòåðèñòèê
îòäåëüíûõ êîìïîíåíòîâ, ÀÈÑ êàê öåëîå ñîáñòâåí-
íî è îòëè÷àåòñÿ îò ñâîèõ ÷àñòåé.

Ñèñòåìíûé ïîäõîä âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñèñòåìíûå
èññëåäîâàíèÿ, îòäåëüíûå àñïåêòû êîòîðûõ îòðà-
æàþòñÿ â ñèñòåìíîì àíàëèçå è ñèñòåìíîì ñèíòå-
çå. Ìåòîäîëîãèÿ ñèñòåìíîãî ïîäõîäà ïîçâîëÿåò
öåëîñòíî ïîñòàâèòü ïðîáëåìó è ñôîðìóëèðîâàòü
êîíå÷íóþ öåëü ñîçäàíèÿ ÀÈÑ â êîíêðåòíûõ ìåäè-
öèíñêèõ ïðèëîæåíèÿõ è íà îñíîâå ñðàâíèòåëüíî-
ãî àíàëèçà àëüòåðíàòèâ âûðàáîòàòü ýôôåêòèâíóþ
ñòðàòåãèþ åå ïîñòðîåíèÿ. Ïðè ýòîì âûÿâëÿåòñÿ âåñü
êîìïëåêñ âçàèìîñâÿçàííûõ âîïðîñîâ ïî âñåì
êëþ÷åâûì àñïåêòàì (ìåäèöèíñêèé, òåõíîëîãè÷å-
ñêèé, ýêîíîìè÷åñêèé, îðãàíèçàöèîííûé è ò.ï.) ðå-
àëèçàöèè è âíåäðåíèÿ ÀÈÑ è åå ôóíêöèîíàëüíûõ
è îáåñïå÷èâàþùèõ ïîäñèñòåì.

2. Ïðèíöèï öåëåíàïðàâëåííîñòè. Öåëåíà-
ïðàâëåííîñòü – íàëè÷èå êîíå÷íîé êîíêðåòíîé
öåëè (â òîì ÷èñëå íåñêîëüêèõ ïðîìåæóòî÷íûõ
öåëåé), êîòîðóþ íåîáõîäèìî äîñòè÷ü â ïðîöåññå
ïîäãîòîâêè è ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé ïðè ñîçäàíèè
ÀÈÑ. Ïîä öåëüþ ïîíèìàåòñÿ èíôîðìàöèîííûé
îáðàç öåëåâîãî ñîñòîÿíèÿ ÀÈÑ, îïðåäåëÿåìîãî
æåëàåìûì/çàäàííûì ñîñòîÿíèåì åå âûõîäîâ.
Öåëü îïðåäåëÿåò íàçíà÷åíèå ñèñòåìû, ñìûñë åå
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ. Ñôîðìóëèðîâàííàÿ öåëü âû-
ðàæàåò òî÷êó çðåíèÿ íà òî, äëÿ ÷åãî ñîçäàåòñÿ
ÀÈÑ, ÷òî îíà äîëæíà äåëàòü è êàêîâà åå ýôôåê-
òèâíîñòü.

Öåëè íå äîëæíû èìåòü àáñòðàêòíûõ ôîðìóëè-
ðîâîê, îíè äîëæíû áûòü ïîñòàâëåíû ïðåäåëüíî
÷åòêî è îäíîçíà÷íî ñ êîíêðåòèçàöèåé êîíå÷íîãî
ðåçóëüòàòà è âðåìåíè åãî äîñòèæåíèÿ, îãîâàðèâàòü
òîëüêî ïðåäúÿâëÿåìûå òðåáîâàíèÿ ê ÀÈÑ, íå âäà-
âàÿñü â äåòàëè è ïîäðîáíîñòè.

Â îáùåì ñëó÷àå, êàæäàÿ êîíêðåòíàÿ öåëü äîëæ-
íà áûòü ÷åòêî îïðåäåëåíà ñ ïîçèöèé ñëåäóþùèõ
ïðèçíàêîâ:

• ïðåäìåòíîãî: äîëæíà áûòü ïîëíàÿ ÿñíîñòü, ñ
êàêèìè àñïåêòàìè (ìåäèöèíñêèì, ýêîíîìè÷åñêèì,
ñîöèàëüíûì è ò.ï.) ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÀÈÑ ñâÿ-
çàíà öåëü;

• âðåìåííîãî: ÿâëÿåòñÿ ëè öåëü ñòðàòåãè÷åñêîé
(ïîñòîÿííîé, äîëãîñðî÷íîé) èëè òàêòè÷åñêîé (òå-
êóùåé, îïåðàòèâíîé);

• ïðîñòðàíñòâåííîãî: íåîáõîäèìî îáîçíà÷èòü
ñôåðó äåÿòåëüíîñòè îáúåêòà èíôîðìàòèçàöèè (ðåñ-



Ïðîáëåìíûå ñòàòüè è îáçîðû

        Âîïðîñû îðãàíèçàöèè è èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ  ¹1 2011             45

ïóáëèêà, ðåãèîí, îáëàñòü, ðàéîí, îðãàíèçàöèÿ çäðà-
âîîõðàíåíèÿ), ñ êîòîðîé ñâÿçûâàåòñÿ äàííàÿ öåëü.

Öåëè êëàññèôèöèðóþòñÿ ïî ñëåäóþùèì ïðè-
çíàêàì:

• ïî îòíîøåíèþ öåëåé ê ìåäèöèíñêîìó îáúåê-
òó èíôîðìàòèçàöèè è ÀÈÑ îíè ïîäðàçäåëÿþòñÿ íà
âíåøíèå (óñòàíàâëèâàþòñÿ âûøåñòîÿùèìè îðãà-
íàìè) è âíóòðåííèå (õàðàêòåðèçóþò ôóíêöèîíèðî-
âàíèå è ðàçâèòèå êîíêðåòíîé ñèñòåìû);

• ïî ñòåïåíè îõâàòà ôóíêöèé èíôîðìàòèçàöèè â
ÀÈÑ îíè ïîäðàçäåëÿþòñÿ íà ãëîáàëüíûå (âêëþ÷à-
þò âñþ êðóïíîìàñøòàáíóþ ñèñòåìó) è ëîêàëüíûå
(âêëþ÷àþò îäíó èëè íåñêîëüêî ÷àñòíûõ ïîäñèñòåì);

• ïî ïåðèîäó ðåàëèçàöèè â ÀÈÑ îíè ïîäðàçäå-
ëÿþòñÿ íà ñòðàòåãè÷åñêèå (ñ ïðèáëèçèòåëüíî îï-
ðåäåëÿåìûì äëèòåëüíûì ïåðèîäîì ðåàëèçàöèè) è
òàêòè÷åñêèå (ñ óñòàíîâëåííûì äèðåêòèâíûì ñðî-
êîì äîñòèæåíèÿ).

Öåëè äîñòèãàþòñÿ îäíîâðåìåííûì èëè ïî-
ñëåäîâàòåëüíûì ðåøåíèåì ðÿäà çàäà÷, êîòîðûå
êîíêðåòèçèðóþò äàííóþ öåëåâóþ ôóíêöèþ, ñâÿ-
çûâàÿ åå ñ îïðåäåëåííûìè ïóòÿìè è ñðåäñòâàìè
äîñòèæåíèÿ. Ïîä çàäà÷åé ïîíèìàåòñÿ ñîâîêóï-
íîñòü èñõîäíûõ óñëîâèé è íåêîòîðîé öåëè, à åå
ðåøåíèå îòðàæàåò ñîäåðæàíèå ïðîöåññîâ ôóíê-
öèîíèðîâàíèÿ ÀÈÑ. Â óçêîì ñìûñëå çàäà÷à îï-
ðåäåëÿåò âû÷èñëèòåëüíûé ïðîöåññ íàõîæäåíèÿ
êîëè÷åñòâåííûõ çíà÷åíèé ïîêàçàòåëåé, õàðàêòå-
ðèçóþùèõ ìåäèöèíñêèé îáúåêò èíôîðìàòèçàöèè.

3. Ïðèíöèï îöåíêè äîñòèæåíèÿ öåëè. Èç öå-
ëåâîé óñòàíîâêè ÀÈÑ âûòåêàåò êðèòåðèé ýôôåê-
òèâíîñòè åå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ – îñíîâíîé ïðè-
çíàê ñèñòåìû, ïî êîòîðîìó îäèí âàðèàíò ïîñòðîå-
íèÿ îáåñïå÷èò ëó÷øèé ïî ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè
íåîáõîäèìûé ðåçóëüòàò ñ íàèìåíüøèìè çàòðàòàìè
ýíåðãèè, ðåñóðñîâ, âðåìåíè è äð. Äëÿ ñèñòåì ñó-
ùåñòâóåò äâà îñíîâíûõ òèïà êðèòåðèåâ ýôôåêòèâ-
íîñòè:

• êðèòåðèé ïåðâîãî ðîäà, õàðàêòåðèçóþùèé ñòå-
ïåíü äîñòèæåíèÿ ÀÈÑ ïîñòàâëåííîé öåëè;

• êðèòåðèé âòîðîãî ðîäà, õàðàêòåðèçóþùèé â
íåêîòîðîì çàäàííîì ñìûñëå ïóòü (òðàåêòîðèþ)
äîñòèæåíèÿ çàäàííîé öåëè. Ïðè ýòîì íàèáîëåå ðà-
öèîíàëüíîå äîñòèæåíèå öåëè îáåñïå÷èâàåòñÿ,
êîãäà ÀÈÑ äâèæåòñÿ ê íåé ïî íàèëó÷øåé òðàåê-
òîðèè.

Ñëîæíûå ìåäèöèíñêèå ñèñòåìû õàðàêòåðèçó-
þòñÿ âåêòîðíûì (èíòåãðàëüíûì) êðèòåðèåì, âêëþ-
÷àþùèì â ñåáÿ íåñêîëüêî ÷àñòíûõ ñîãëàñîâàííûõ
ìåæäó ñîáîé êðèòåðèåâ îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè
ðàçëè÷íûõ ñòîðîí (òåõíè÷åñêîé, ýêîíîìè÷åñêîé,
ñîöèàëüíîé è ò.ï.) ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÀÈÑ, âûòå-
êàþùèõ èç ãëîáàëüíîãî êðèòåðèÿ âñåé ñèñòåìû.
Âñ¸ ìíîæåñòâî ìåòîäîâ âåêòîðíîé îïòèìèçàöèè

ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ìíîãîêðèòåðèàëüíûõ ñèñòåì
ìîæíî ðàçáèòü íà ïÿòü ãðóïï:

• âûäåëåíèå ãëàâíîãî êðèòåðèÿ è ïåðåâîä îñ-
òàëüíûõ ÷àñòíûõ êðèòåðèàëüíûõ ôóíêöèé â îãðà-
íè÷åíèÿ;

• ðàíæèðîâàíèå ÷àñòíûõ êðèòåðèåâ ïî âàæíîñòè
(ïðèîðèòåòíîñòè) è èõ ïîñëåäîâàòåëüíîå ïðèìåíåíèå;

• îïðåäåëåíèå ôóíêöèè ïîëåçíîñòè, âûðàæàå-
ìîé ÷åðåç ÷àñòíûå êðèòåðèè;

• ïîñòðîåíèå îáîáùàþùåãî êðèòåðèÿ â ôîðìå
ñâåðòêè ÷àñòíûõ êðèòåðèåâ;

• îðãàíèçàöèÿ ÷åëîâåêî-ìàøèííûõ ïðîöåäóð ïðè-
íÿòèÿ ðåøåíèé íà îñíîâå ìàòåìàòè÷åñêîé ìîäåëè.

Êàæäûé ÷àñòíûé êðèòåðèé ìîæåò áûòü îõàðàê-
òåðèçîâàí ñîâîêóïíîñòüþ ïîêàçàòåëåé (òåõíè÷å-
ñêèõ, ýêîíîìè÷åñêèõ è ò.ï.). Ýòà ñîâîêóïíîñòü
äîëæíà îáåñïå÷èâàòü:

• åäèíñòâî, êîìïëåêñíîñòü, âçàèìîñâÿçü è ñî-
èçìåðèìîñòü îòäåëüíûõ ïîêàçàòåëåé;

• äîñòîâåðíîñòü, òî÷íîñòü è ïîëíîòó ó÷åòà èç-
ìåíåíèé ïîêàçàòåëåé;

• äèíàìè÷íîñòü, âîçìîæíîñòü âûÿâëåíèÿ è
îöåíêè âëèÿíèÿ ðàçëè÷íûõ ôàêòîðîâ íà ìåäèöèí-
ñêèé îáúåêò èíôîðìàòèçàöèè.

4. Ïðèíöèï îòêðûòîñòè. Ýòîò ïðèíöèï ïîä-
ðàçóìåâàåò âîçìîæíîñòü âçàèìîäåéñòâèÿ ñ äðó-
ãèìè ìåäèöèíñêèìè ñèñòåìàìè, èñïîëüçîâàíèÿ
ÊÀÏÑ ëþáûõ ïðîèçâîäèòåëåé, ïåðåíîñèìîñòè ïðè-
êëàäíîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ íà äðóãèå ïðî-
ãðàììíî-òåõíè÷åñêèå ïëàòôîðìû, ðàñøèðåíèÿ è
ðàçâèòèÿ çäðàâîîõðàíèòåëüíîé ÀÈÑ. Âûïîëíåíèå
ýòîãî ïðèíöèïà ïðåäïîëàãàåò ñîçäàíèå ãèáêèõ ðàç-
âèâàþùèõñÿ âçàèìîñâÿçàííûõ è âçàèìîäåéñòâó-
þùèõ ñèñòåì, îáåñïå÷èâàþùèõ:

• ñòàíäàðòèçàöèþ îáìåíà äàííûìè ìåæäó ñèñ-
òåìàìè;

• óñòðàíåíèå òåõíè÷åñêèõ ïðåïÿòñòâèé äëÿ ñâÿ-
çè ñèñòåì;

• ïîâûøåíèå âîçìîæíîñòè îáìåíà ìåäèöèí-
ñêèìè äàííûìè ìåæäó ðàçíîðîäíûìè ñèñòåìàìè
áåç ñîçäàíèÿ èíòåðôåéñîâ ñ êàæäîé ñòîðîíû.

Òàêèì îáðàçîì, ýòîò ïðèíöèï òðåáóåò íåïðåðûâ-
íîãî ãèáêîãî ðàçâèòèÿ ÀÈÑ è åå ïîäñèñòåì, îáåñ-
ïå÷èâàþùåãî òàêîå ïîñòðîåíèå ñèñòåìû, ÷òîáû â
åå ñòðóêòóðå áåç ñóùåñòâåííûõ ïîòåðü ðåñóðñîâ
è çàäåðæåê âðåìåíè ìîãëè áûòü ìîäåðíèçèðîâà-
íû è äîñòðîåíû èíôîðìàöèîííàÿ áàçà, ÊÀÏÑ è
ðàçëè÷íûå íîâûå ôóíêöèîíàëüíûå (ìåäèöèíñêèå)
ïîäñèñòåìû. Îáåñïå÷åíèå îòêðûòîñòè è ñîïðÿæå-
íèÿ ñ ñèñòåìàìè äðóãèõ óðîâíåé, ïîäêëþ÷åíèÿ
äîïîëíèòåëüíûõ, âíîâü ñîçäàâàåìûõ ñèñòåì è íå-
ïðåðûâíîãî ðàçâèòèÿ ÀÈÑ äîëæíî áûòü ðåàëèçî-
âàíî çà ñ÷åò ñèñòåìíîñòè, óíèôèêàöèè è ìîäóëü-
íîñòè åå ïîñòðîåíèÿ.
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5. Ïðèíöèï ñèñòåìíîé èíòåãðàöèè. Ïðèìå-
íåíèå ýòîãî ïðèíöèïà ãàðàíòèðóåò ñîãëàñîâàííîå
è ñêîîðäèíèðîâàííîå ðåøåíèå âñåõ ïîñòàâëåííûõ
çàäà÷ ïîñòðîåíèÿ ýôôåêòèâíîé ÀÈÑ â ñôåðå çäðà-
âîîõðàíåíèÿ. Èíòåãðàöèÿ ÀÈÑ ðàññìàòðèâàåòñÿ ñ
ïîçèöèé îáúåäèíåíèÿ è ñîâìåñòèìîñòè:

• ðàçíîïëàíîâûõ öåëåâûõ è êðèòåðèàëüíûõ
ôóíêöèé îòäåëüíûõ ïîäñèñòåì â îäíî îáùåñèñ-
òåìíîå ðåøåíèå;

• ôóíêöèé è çàäà÷ âî âñåõ ïðåäìåòíûõ îáëà-
ñòÿõ äåÿòåëüíîñòè ìåäèöèíñêîãî  îáúåêòà èíôîð-
ìàòèçàöèè;

• ôóíêöèîíàëüíîé è îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóð
ñèñòåìû;

• âñåõ ôóíêöèîíàëüíûõ è îáåñïå÷èâàþùèõ ïîä-
ñèñòåì èåðàðõè÷åñêèõ óðîâíåé ñèñòåìû;

• ìàòåðèàëüíûõ è èíôîðìàöèîííûõ ïîòî-
êîâ èíôîðìàöèè íà âíåøíåì è âíóòðåííåì
óðîâíÿõ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ìåäèöèíñêîé ñè-
ñòåìû;

• ðàçíîðîäíûõ (ïîëüçîâàòåëü, êîìïüþòåð) êîì-
ïîíåíòîâ è öèðêóëèðóþùåé èíôîðìàöèè, ïñèõî-
ôèçèîëîãè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê ïîëüçîâàòåëÿ è
òåõíè÷åñêèõ ïàðàìåòðîâ ÊÀÏÑ.

Êðîìå òîãî, ýòîò ïðèíöèï ïðåäóñìàòðèâàåò
ôîðìèðîâàíèå èíòåãðèðîâàííîé áàçû äàííûõ,
ïðåäóñìàòðèâàþùåé åäèíóþ ôîðìó õðàíåíèÿ,
ïîèñêà, çàùèòû è îòîáðàæåíèÿ èíôîðìàöèè,
ïðåäïîëàãàþùåé ãèáêîñòü è àäàïòèâíóþ ïåðå-
ñòðîéêó ñïîñîáà ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ îáðàáîò-
êè èíôîðìàöèè íà ðåøåíèå íîâûõ âîçíèêàþùèõ
çàäà÷, îáåñïå÷èâàþùèõ ïîëíîòó, ñâîå-
âðåìåííîñòü è îïòèìèçàöèþ èõ ðåøåíèÿ.

Ïðèíöèï ñèñòåìíîé èíòåãðàöèè ïðåäóñìàòðè-
âàåò ðåøåíèå êîìïëåêñà çàäà÷ è ïðåäîñòàâëåíèÿ
ìåäèöèíñêèõ óñëóã ÀÈÑ â òå÷åíèå åå æèçíåííîãî
öèêëà. Ýòîò êîìïëåêñ âêëþ÷àåò:

• àíàëèç ñóùåñòâóþùåé òåõíîëîãèè îáðàáîòêè
èíôîðìàöèè, ðàçðàáîòêó êîìïëåêñíîãî ïðîåêòà
ñîçäàíèÿ ÀÈÑ, åå çäðàâîîõðàíèòåëüíîé èíôðà-
ñòðóêòóðû è ñìåæíûõ ñîñòàâëÿþùèõ;

• àâòîðñêîå ñîïðîâîæäåíèå ïðîåêòà, åãî äîðà-
áîòêó ïðè ìîäåðíèçàöèè ñèñòåìû;

• êîìïëåêñíóþ ïîñòàâêó âû÷èñëèòåëüíîé, ñå-
òåâîé, êîììóíèêàöèîííîé è îðãàíèçàöèîííîé
òåõíèêè, äðóãîãî ìåäèöèíñêîãî îáîðóäîâàíèÿ;

• êîìïëåêñíóþ  èíñòàëëÿöèþ  è  èíòåãðàöèþ
ìåäèöèíñêîé ÀÈÑ,  òåñòèðîâàíèå  è  ââîä åå â
ýêñïëóàòàöèþ;

• èíòåãðàöèþ è ñîïðÿãàåìîñòü ñ èìåþùèìñÿ
ÊÀÏÑ, ñ ñóùåñòâóþùèìè êàíàëàìè ñâÿçè è òåëå-
êîììóíèêàöèÿìè;

• ñîçäàíèå îðãàíèçàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêîé
èíôðàñòðóêòóðû ìåäèöèíñêîé ÀÈÑ;

• êîìïëåêñíóþ èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷å-
ñêóþ ïîääåðæêó  ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñèñòåìû;

• âûïîëíåíèå ðåãðåññèâíûõ ãàðàíòèéíûõ îáÿçà-
òåëüñòâ ïîñòàâùèêîâ îáîðóäîâàíèÿ è ìàòåðèàëîâ;

• ðåàëèçàöèþ ñèñòåìíîé ãàðàíòèè ñîîòâåòñòâèÿ
òåõíè÷åñêèõ ïàðàìåòðîâ ñèñòåìû ïðåäúÿâëÿåìûì
òðåáîâàíèÿì â òå÷åíèå ðåñóðñíîãî ñðîêà åå ýêñ-
ïëóàòàöèè.

6. Ïðèíöèï ïåðâîãî ðóêîâîäèòåëÿ. Ýòîò
ïðèíöèï ñîñòîèò â òîì, ÷òî ðóêîâîäèòåëü, ãëóáî-
êî ïîíèìàÿ ñóùíîñòü è âàæíîñòü ñîçäàíèÿ ÀÈÑ
â öåëîì, à òàêæå åå ïîäñèñòåì, ðàçóìíî âçâåøè-
âàåò âîçìîæíîñòè ÊÀÏÑ îáðàáîòêè è ïåðåäà÷è
èíôîðìàöèè, ñðîêè è êà÷åñòâî ðàçðàáîòêè ñèñ-
òåìû. Îí íåïîñðåäñòâåííî âíèêàåò è ðóêîâîäèò
êîëëåêòèâîì ñïåöèàëèñòîâ-ðàçðàáîò÷èêîâ, îñó-
ùåñòâëÿþùèõ ìîäåðíèçàöèþ ñóùåñòâóþùåé
îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû óïðàâëåíèÿ ìåäèöèí-
ñêèì îáúåêòîì èíôîðìàòèçàöèè â àâòîìàòèçè-
ðîâàííóþ â ðàìêàõ è óñëîâèÿõ ôóíêöèîíèðîâà-
íèÿ ÀÈÑ.

Íàðÿäó ñ ñîòðóäíèêàìè çäðàâîîõðàíèòåëüíîãî
îáúåêòà èíôîðìàòèçàöèè â ñîçäàíèè ÀÈÑ ïðèíè-
ìàþò ó÷àñòèå íåñêîëüêî ãðóïï ñïåöèàëèñòîâ ðàç-
ëè÷íûõ ïðîôèëåé, êàæäàÿ èç êîòîðûõ âçàèìîñâÿ-
çàíî ðàáîòàåò íàä îïðåäåëåííîé ÷àñòüþ ñèñòåìû.
Áàçèñíîé ãðóïïîé ÿâëÿþòñÿ ïðîåêòèðîâùèêè, èí-
æåíåðû-ñèñòåìîòåõíèêè. Âìåñòå ñ íèìè ðàáîòàþò
ìàòåìàòèêè-àíàëèòèêè, ïðîãðàììèñòû, ýêîíîìè-
ñòû, ïñèõîëîãè è äðóãèå ñïåöèàëèñòû. Â áîëüøèí-
ñòâå ñëó÷àåâ ýòè ñïåöèàëèñòû ïðèñòóïàþò ê ïðî-
âåäåíèþ ðàáîò ïî ñîçäàíèþ ÀÈÑ â ðàçíîå âðåìÿ è
ñâîþ ðîëü â ðåøåíèè îáùåé ïðîáëåìû ïîíèìàþò
îäíîñòîðîííå, ãëàâíûì îáðàçîì, ñ òî÷êè çðåíèÿ
ñâîåé ñïåöèàëüíîñòè, à íå îáùåé êîíöåïöèè ñîç-
äàíèÿ ñèñòåìû.

Âñå ýòî ñîçäàåò çíà÷èòåëüíûå òðóäíîñòè è ïðè-
âîäèò ê ïñèõîëîãè÷åñêèì áàðüåðàì ìåæó ñïåöèà-
ëèñòàìè ðàçëè÷íîãî ïðîôèëÿ. Ðîëü ðóêîâîäèòåëÿ
è ñîñòîèò â ôîðìèðîâàíèè ñ ïîìîùüþ àäìèíèñò-
ðàòèâíûõ, ýêîíîìè÷åñêèõ, ïðàâîâûõ è îïåðàòèâ-
íî-òåõíè÷åñêèõ ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ êîëëåêòèâà
ðàçðàáîò÷èêîâ, îñâîèâøèõ ñîâðåìåííóþ êîìïü-
þòåðíóþ òåõíèêó, ýêîíîìèêî-ìàòåìàòè÷åñêèå ìå-
òîäû è ñóìåâøèõ ïðåîäîëåòü óêàçàííûå ïñèõîëî-
ãè÷åñêèå áàðüåðû.

Ñ ó÷åòîì ïåðñïåêòèâ ñîçäàíèÿ ÀÈÑ, ìíîãî-
ýòàïíîñòè åå ïîñòðîåíèÿ è ðàçâèòèÿ íåîáõîäèìî
îïðåäåëèòü/ïåðåðàñïðåäåëèòü ôóíêöèè è çàäà÷è
êàæäîé ãðóïïû èñïîëíèòåëåé, òî÷íî îöåíèòü íå
òîëüêî ñîäåðæàíèå ïîëó÷åííûõ èìè ðåçóëüòàòîâ,
íî è ÷òî è â êàêîé ôîðìå ïåðåäàåòñÿ äðóãèì ó÷à-
ñòíèêàì ðàçðàáîòêè ÀÈÑ â ñôåðå çäðàâîîõðà-
íåíèÿ.
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Ïðîáëåìû ñîçäàíèÿ ÀÈÑ â çäðàâîîõðàíåíèè
1. Íåïðàâèëüíûé âûáîð îáúåêòà è çàäà÷ èí-

ôîðìàòèçàöèè. Ïî ìåðå ðàçâèòèÿ ðàáîò ïî èí-
ôîðìàòèçàöèè ðàçëè÷íûõ îðãàíèçàöèé çäðàâîîõ-
ðàíåíèÿ è ïðîòåêàþùèõ â íèõ ôóíêöèîíàëüíî-ïðî-
èçâîäñòâåííûõ è àäìèíèñòðàòèâíî-äåëîâûõ ïðî-
öåññîâ ñòàëà ÿñíåå âûÿâëÿòüñÿ, ñ îäíîé ñòîðîíû,
íåöåëåñîîáðàçíîñòü ïîïûòîê ïåðåâîäà íà àâòîìà-
òèçèðîâàííîå óïðàâëåíèå ðÿäà óñòàðåâøèõ èëè ìà-
ëîïåðñïåêòèâíûõ îáúåêòîâ èíôîðìàòèçàöèè è ïðî-
öåññîâ â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ, à, ñ äðóãîé ñòî-
ðîíû, – íåîáõîäèìîñòü èõ ñåðüåçíîé ðåêîíñòðóê-
öèè è ìîäåðíèçàöèè ïðè ñîçäàíèè ÀÈÑ. Íî äàæå
è ðåêîíñòðóêöèÿ, â îáùåì ñëó÷àå, íå ÿâëÿåòñÿ äî-
ñòàòî÷íîé äëÿ óñïåõà íà ñîâðåìåííîì óðîâíå èí-
òåíñèôèêàöèè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ èíôîðìàòèçèðó-
åìîãî ìåäèöèíñêîãî îáúåêòà. Ïîýòîìó ïðàâèëü-
íûé âûáîð îáúåêòà èíôîðìàòèçàöèè – îäíà èç âàæ-
íåéøèõ ïðåäïîñûëîê òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêîé
ýôôåêòèâíîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñîçäàâàåìîé
ÀÈÑ â çäðàâîîõðàíèòåëüíîé ñôåðå.

Ïðè âûáîðå îáúåêòà èíôîðìàòèçàöèè îïðåäå-
ëÿþùèìè õàðàêòåðèñòèêàìè äîëæíû áûòü îáúåìû,
èíòåíñèâíîñòü è ïåðèîäè÷íîñòü äâèæåíèÿ ïåðåðà-
áàòûâàåìîé èíôîðìàöèè, ïåðñïåêòèâíîñòü åãî ðàç-
âèòèÿ, îòðàáîòàííîñòü è óðîâåíü òèïèçàöèè ïðîòå-
êàþùèõ ïðîöåññîâ, èõ ñëîæíîñòü è õàðàêòåð íà-
êëàäûâàåìûõ îãðàíè÷åíèé.

Èíîãäà âîçíèêàåò äðóãàÿ ïðîáëåìà, êàê áûòü
ñ óæå ñîçäàííûìè è ôóíêöèîíèðóþùèìè â çäðà-
âîîõðàíåíèè ÀÈÑ (óíàñëåäîâàííûå ñèñòåìû),
ðàçðàáîòêà êîòîðûõ ïðîâîäèëàñü âíå êîíöåïöèè
èíôîðìàòèçàöèè. Çäåñü âîçìîæíû äâà ïóòè: ëèáî
âñå ïðåæíèå ðàçðîçíåííûå è ðàçíîïëàíîâûå ñè-
ñòåìû óòèëèçèðîâàòü è ïåðåñîçäàòü èõ çàíîâî,
ëèáî èíòåãðèðîâàòü ñ âíîâü ñîçäàâàåìûìè ìå-
äèöèíñêèìè ÀÈÑ. Åâðîïåéñêèé îïûò ïîêàçûâà-
åò, ÷òî âòîðîé ïóòü ÿâëÿåòñÿ áîëåå ýêîíîìè÷åñêè
öåëåñîîáðàçíûì. Â òî æå âðåìÿ ñëåäóåò èìåòü â
âèäó, ÷òî ñîõðàíåíèå ðàíåå ïðèíÿòûõ àïïàðàòíî-
ïðîãðàììíûõ è êîììóíèêàöèîííûõ ðåøåíèé, à
çàòåì èõ èíòåãðàöèÿ íåèçáåæíî ïðèâåäóò ê ñó-
ùåñòâåííîé ãåòåðîãåííîñòè ÀÈÑ. Âëèÿíèå óíà-
ñëåäîâàííûõ îðãàíèçàöèîííî-òåõíè÷åñêèõ ðåøå-
íèé, îòñóòñòâèå ñòàíäàðòîâ, ðåãëàìåíòèðóþùèõ
èíòåãðàöèþ ñóùåñòâóþùèõ è âíîâü ðàçðàáàòû-
âàåìûõ ñèñòåì, – ñäåðæèâàþùèå ôàêòîðû êîì-
ïëåêñíîé èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Â óñëîâèÿõ ÀÈÑ íå ñëåäóåò ñòðåìèòüñÿ èíôîð-
ìàòèçèðîâàòü, â ïåðâóþ î÷åðåäü, ñëîæèâøèåñÿ òðà-
äèöèîííûå çàäà÷è, à èñêàòü òàêèå çàäà÷è è ñòàâèòü
èõ â òàêîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè, ïðè ðåøåíèè êîòî-
ðûõ, áëàãîäàðÿ ÊÀÏÑ ñ åãî âûñîêîé ñêîðîñòüþ è
ïðîèçâîäèòåëüíîñòüþ îáðàáîòêè èíôîðìàöèè, äî-

ñòèãàåòñÿ ñâîåâðåìåííîñòü, ïîëíîòà è îïòèìàëü-
íîñòü ïðèíèìàåìûõ ðåøåíèé, îáåñïå÷èâàþùèõ
ýôôåêòèâíîå ôóíêöèîíèðîâàíèå  ìåäèöèíñêèõ
ÀÈÑ. Ïðè ýòîì òðåáóþòñÿ òùàòåëüíûé àíàëèç ôóí-
êöèé è âûòåêàþùèõ èç íèõ çàäà÷, âûÿâëåíèå âîç-
ìîæíûõ ïîòåðü (ïðîñòîè, íåðàöèîíàëüíàÿ çàãðóçêà
ìåäèöèíñêîãî îáîðóäîâàíèÿ è ò.ï.) â îáúåêòå èí-
ôîðìàòèçàöèè, â ðåçóëüòàòå êîòîðûõ äîëæåí áûòü
âûÿâëåí ïåðå÷åíü çàäà÷, íå ðåøàåìûõ èëè îãðàíè-
÷åííî ðåøàåìûõ ðàíåå ïðèìèòèâíûìè ðó÷íûìè
ìåòîäàìè. Ïðåäëàãàåìûå ìîäåëè íîâûõ îïòèìèçà-
öèîííûõ çàäà÷ äîëæíû ïîêàçûâàòü, êàêàÿ èíôîð-
ìàöèÿ â ÀÈÑ ìîæåò ñîäåðæàòüñÿ, âîçîáíîâëÿòüñÿ
è àêòóàëèçèðîâàòüñÿ ñ òîé èëè èíîé öèêëè÷íîñòüþ.

Ïðè ïîñòàíîâêå íîâûõ çàäà÷ â ìåäèöèíñêèõ
ÀÈÑ íåîáõîäèìî:

• óÿñíèòü, îò÷åãî è â ñâÿçè ñ ÷åì âîçíèêëà äàí-
íàÿ êîíêðåòíàÿ çàäà÷à;

• óñòàíîâèòü, ïî÷åìó îíà ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê
íåðåøåííàÿ, âûÿâèòü åå îòëè÷èå îò àíàëîãè÷íûõ
èëè ñìåæíûõ çàäà÷.

2. Íåäîñòàòî÷íîå âíèìàíèå ê óñòàíîâëå-
íèþ öåëè è êðèòåðèåâ åå äîñòèæåíèÿ. Ïðè ðàç-
ðàáîòêå ýôôåêòèâíîé ìåäèöèíñêîé ÀÈÑ ìàòåìà-
òèêî-àëãîðèòìè÷åñêèå, àïïàðàòíî-ïðîãðàììíûå,
ýêîíîìèêî-îðãàíèçàöèîííûå ðåøåíèÿ äîëæíû áûòü
ñîãëàñîâàíû ìåæäó ñîáîé è íàïðàâëåíû íà äî-
ñòèæåíèå êîíå÷íîé ãëîáàëüíîé öåëè (äîêòðèíû).
Â ñâÿçè ñ ýòèì íåîáõîäèìû óòî÷íåíèå è ñîãëàñî-
âàíèå ÷àñòíûõ öåëåé, ôóíêöèé è ñîñòàâà çàäà÷, ðå-
øàåìûõ â îòäåëüíûõ ïîäñèñòåìàõ ÀÈÑ. Ýòî ïîç-
âîëèò íàéòè íàèáîëåå ðàöèîíàëüíûå (â ïðåäåëå –
îïòèìàëüíûå) ôîðìû è ñòðàòåãèè óïðàâëåíèÿ ìå-
äèöèíñêèìè îáúåêòàìè èíôîðìàòèçàöèè ïðè çàäàí-
íûõ ðåñóðñàõ è îïðåäåëèòü íàïðàâëåíèÿ äàëüíåé-
øåãî ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ ñèñòåìû.

Öåëü äîëæíà áûòü ñôîðìóëèðîâàíà ïðåäåëüíî
÷åòêî è îäíîçíà÷íî; îíà äîëæíà êîíêðåòèçèðîâàòü
êîíå÷íûé ðåçóëüòàò è çàäàííûé ñðîê äîñòèæåíèÿ.
Ñîâåðøåíñòâîâàíèå àëüòåðíàòèâíûõ ïóòåé äîñòèæå-
íèÿ öåëè âûçûâàåò íåîáõîäèìîñòü èõ ñðàâíèòåëüíîé
îöåíêè ñ ïîìîùüþ ñïåöèàëüíûõ êðèòåðèåâ è ïîêà-
çàòåëåé. Ïðè âûáîðå êðèòåðèÿ, ò.å. ñïîñîáà ñðàâíå-
íèÿ àëüòåðíàòèâíûõ ïóòåé äîñòèæåíèÿ öåëè, è, òåì
áîëåå, ïðè îïðåäåëåíèè ìåòîäîâ åãî êîëè÷åñòâåí-
íîé îöåíêè, âîçíèêàþò çíà÷èòåëüíûå òðóäíîñòè.

Ïðè ðàçðàáîòêå è ñîçäàíèè ìåäèöèíñêîé ÀÈÑ
èíîãäà ïóòàþò ïîíÿòèå "öåëè" ñî ñðåäñòâàìè åå äî-
ñòèæåíèÿ. ×àñòî äîïóñêàþò äðóãóþ îøèáêó, íå
äåëàÿ ðàçëè÷èÿ ìåæäó öåëüþ ñèñòåìû è êðèòåðèåì
åå ýôôåêòèâíîñòè, âêëàäûâàÿ â íèõ îäèíàêîâûé
ñìûñë. Ïðè ýòîì öåëü ïîäìåíÿåòñÿ îöåíêîé ñïîñî-
áà åå äîñòèæåíèÿ, ò.å. êðèòåðèåì. Â äðóãèõ ñëó÷àÿõ
öåëü ñèñòåìû ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê îãðàíè÷åíèå, à
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êðèòåðèé (âòîðîãî ðîäà) – êàê öåëü ñèñòåìû. Âñåãî
ýòîãî äîïóñêàòü íåëüçÿ, òàê êàê îò ïðàâèëüíîãî îï-
ðåäåëåíèÿ öåëåâîé è êðèòåðèàëüíîé ôóíêöèé çàâè-
ñèò îðèåíòàöèÿ, íàïðàâëåííîñòü ðàçðàáîòêè è ôóíê-
öèîíèðîâàíèÿ ÀÈÑ â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ.

3. Íåäîñòàòî÷íàÿ èíòåãðàöèÿ è ñîâìåñòè-
ìîñòü ïðîåêòíûõ ðåøåíèé. Ïðè ðàçðàáîòêå è
ýêñïëóàòàöèè ìåäèöèíñêîé ÀÈÑ âàæíûì ìîìåí-
òîì ÿâëÿåòñÿ îáÿçàòåëüíîå îáúåäèíåíèå è ñîâìå-
ñòèìîñòü âñåõ ýòàïîâ åå æèçíåííîãî öèêëà. Èíòåã-
ðàöèÿ îñíîâíûõ ñòàäèé è ôàç æèçíåííîãî öèêëà
äîëæíà îñóùåñòâëÿòüñÿ â ôóíêöèîíàëüíîì àñïåê-
òå. Ôóíêöèîíàëüíàÿ èíòåãðàöèÿ ïðåäóñìàòðèâàåò
ðàçðàáîòêó åäèíûõ ïðèíöèïîâ è ìåòîäîâ ñîçäàíèÿ
ÀÈÑ, ñîãëàñîâàíèå öåëåâûõ è êðèòåðèàëüíûõ ôóíê-
öèé, ðåøàåìûõ çàäà÷ è ïîêàçàòåëåé ýôôåêòèâíî-
ñòè. Ôóíêöèîíàëüíàÿ èíòåãðàöèÿ îïðåäåëÿåò íàïðàâ-
ëåíèÿ äðóãèõ âèäîâ èíòåãðàöèè, â òîì ÷èñëå îðãà-
íèçàöèîííîé, èíôîðìàöèîííîé, ïðîãðàììíîé, òåõ-
íè÷åñêîé è âñåâîçìîæíûõ èõ ñî÷åòàíèé.

Øèðîêîå ïðèìåíåíèå ìíîãîàñïåêòíîé èíòåãðàöèè
ãàðàíòèðóåò ñîãëàñîâàííîå è ñêîîðäèíèðîâàííîå ðå-
øåíèå âñåõ ïîñòàâëåííûõ çàäà÷ ñ ó÷åòîì óðîâíåâîé
è âðåìåííîé èåðàðõèè, àäàïòàöèþ ÀÈÑ çà ñ÷åò èçìå-
íåíèÿ ñîñòàâà è âçàèìîñâÿçè ìåæäó ïîäðàçäåëåíèÿ-
ìè çäðàâîîõðàíèòåëüíîãî îáúåêòà èíôîðìàòèçàöèè.

Ïðè ôîðìèðîâàíèè êðóïíîìàñøòàáíûõ (ãëî-
áàëüíûõ) ìåäèöèíñêèõ ÀÈÑ âîçíèêàåò ïðîáëåìà
èíôîðìàöèîííî-ëèíãâèñòè÷åñêîé ñîâìåñòèìîñòè
ëîêàëüíûõ ÀÈÑ, ïðåäëàãàåìûõ ðàçëè÷íûìè âå-
äîìñòâàìè. Ñëåäóåò ó÷åñòü, ÷òî êàæäîå âåäîìñòâî
âûðàáîòàëî ñèñòåìó ïîíÿòèé, îòðàæàþùèõ ñîîò-
âåòñòâóþùóþ ïðåäìåòíóþ îáëàñòü â ñâîåé ñôåðå
ïðîèçâîäñòâåííîé èëè ñîöèàëüíîé äåÿòåëüíîñòè.
Äëÿ óñòðàíåíèÿ ðàçíî÷òåíèé íåîáõîäèìî íå òîëü-
êî ïðèâåñòè â ñîîòâåòñòâèå òåðìèíîëîãèþ, íî è
ñîãëàñîâàòü âçàèìîäåéñòâèå îòðàñëåâûõ ÀÈÑ. Äëÿ
îáåñïå÷åíèÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ýòèõ ñèñòåì ñ
êëàññèôèêàòîðàìè ðàçëè÷íûõ ïðîèçâîäèòåëåé íå-
îáõîäèìî ðàçðàáîòàòü ìåõàíèçì èõ èíôîðìàöèîí-
íî-ñåìàíòè÷åñêîé ñîâìåñòèìîñòè.

4. Íåäîñòàòî÷íàÿ óíèôèêàöèÿ è òèïèçà-
öèÿ ïðîåêòíûõ ðåøåíèé. Ïðè ðàçðàáîòêå è ñîç-
äàíèè ìåäèöèíñêèõ ÀÈÑ áîëüøîå çíà÷åíèå èìååò
óíèôèêàöèÿ ìîäóëüíûõ êîìïîíåíòîâ è ñòåïåíü èñ-
ïîëüçîâàíèÿ òèïîâûõ ïðîåêòíûõ ðåøåíèé (ÒÏÐ),
îñîáåííî â ÷àñòè àëãîðèòìè÷åñêîãî îïèñàíèÿ ïðî-
òåêàþùèõ ïðîöåññîâ, ïðîãðàììíîãî è òåõíè÷å-
ñêîãî îáåñïå÷åíèÿ, íàïðàâëåííûõ íà äàëüíåéøåå
ñîâåðøåíñòâîâàíèå îðãàíèçàöèîííûõ ôîðì è ìå-
òîäîâ óïðàâëåíèÿ îáúåêòàìè èíôîðìàòèçàöèè â
çäðàâîîõðàíåíèè. Â ñâÿçè ñ ýòèì ñëåäóåò îòìå-
òèòü, ÷òî èíîãäà âûñêàçûâàþòñÿ êðàéíå ïðîòèâî-
ïîëîæíûå òî÷êè çðåíèÿ íà íåîáõîäèìûé îáúåì

áèáëèîòåêè àëãîðèòìîâ è ïðîãðàìì, à òàêæå çà-
òðà÷åííûå óñèëèÿ ïî ñîçäàíèþ ÒÏÐ.

Ïåðâàÿ òî÷êà çðåíèÿ ñîñòîèò â òîì, ÷òî ðàçíî-
îáðàçèå èíôîðìàòèçèðóåìûõ ìåäèöèíñêèõ
îáúåêòîâ è ïðîöåññîâ íàñòîëüêî âåëèêî, ÷òî ÷óòü
ëè íå äëÿ êàæäîãî êîíêðåòíîãî ïðîöåññà è äðó-
ãèõ áîëåå âûñîêèõ óðîâíåé èåðàðõèè äîëæíû ðàç-
ðàáàòûâàòüñÿ èíäèâèäóàëüíûå àëãîðèòìû è ïðî-
ãðàììû. Âòîðàÿ òî÷êà çðåíèÿ ïðåäïîëàãàåò, ÷òî
êàê íà óðîâíå óïðàâëåíèÿ ïðîòåêàþùèìè  ïðî-
öåññàìè, òàê è íà óðîâíå óïðàâëåíèÿ ìåäèöèí-
ñêèìè îáúåêòàìè â öåëîì, ñóùåñòâóåò âûñîêàÿ
ñòåïåíü îáùíîñòè, ïîçâîëÿþùàÿ îáåñïå÷èòü èõ
òèïîâûìè àëãîðèòìàìè è ïðîãðàììàìè. Ýòà òî÷-
êà çðåíèÿ ïðåäñòàâëÿåòñÿ áîëåå îáîñíîâàííîé, òàê
êàê îíà óêàçûâàåò ïóòè ðåøåíèÿ ðàññìàòðèâàå-
ìîé ïðîáëåìû â óñëîâèÿõ áîëüøîãî ìíîãîîáðà-
çèÿ ïðîòåêàþùèõ ïðîöåññîâ è îáúåêòîâ èíôîð-
ìàòèçàöèè.

Äî íåäàâíåãî âðåìåíè ñîçäàíèå è âûïóñê êîì-
ïëåêñà òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ (ÊÒÑ) äëÿ ìåäèöèí-
ñêèõ ÀÈÑ, â îñíîâíîì, îñóùåñòâëÿëèñü â ðàì-
êàõ êëàññè÷åñêîãî ïðèáîðîñòðîåíèÿ, äëÿ êîòîðîãî
õàðàêòåðíî èñïîëüçîâàíèå îòäåëüíûõ ïðèáîðîâ
â âèäå èíäèâèäóàëüíûõ óñòðîéñòâ. Ïðèìåíåíèå
òàêîãî ÊÒÑ â ÀÈÑ âñòðå÷àåò çíà÷èòåëüíûå òðóä-
íîñòè, ïîñêîëüêó àïïàðàòû èíäèâèäóàëüíîãî ïðè-
ìåíåíèÿ çà÷àñòóþ íå ñîãëàñîâàíû ìåæäó ñîáîé
ïî âõîäíûì è âûõîäíûì ïàðàìåòðàì, êîíñòðóê-
òèâàì è óñëîâèÿì ýêñïëóàòàöèè, èìåþò íåóíè-
ôèöèðîâàííûå ñîïðÿæåíèÿ.

Ñîâðåìåííûå òðåáîâàíèÿ ê ÊÒÑ ìåäèöèíñêèõ
ÀÈÑ ñîñòîÿò â ñîïðÿãàåìîñòè ýòèõ ñðåäñòâ ìåæ-
äó ñîáîé ïî âñåì õàðàêòåðèñòèêàì. Òðåáîâàíèÿ
ñîïðÿãàåìîñòè îõâàòûâàþò íå òîëüêî òàêèå î÷å-
âèäíûå õàðàêòåðèñòèêè, êàê âåëè÷èíû âõîäíûõ
è âûõîäíûõ ñîïðîòèâëåíèé, íî è óíèôèöèðîâàí-
íîå ïîñòðîåíèå èíôîðìàöèîííûõ ìàãèñòðàëåé,
êîäîâ è êîìàíä. Ñîçäàíèå ìåäèöèíñêèõ ÀÈÑ
ïðåäïîëàãàåò ñîïðÿæåíèå è îäíîñâÿçàííîñòü åå
êîìïîíåíòîâ, îáìåí èíôîðìàöèåé ìåæäó íèìè,
âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ïðîñòûõ ôîðì è
ìåòîäîâ ïåðñïåêòèâíîãî ðàçâèòèÿ è ðàñøèðåíèÿ
ñèñòåìû ïî âûïîëíÿåìûì ôóíêöèÿì, íîìåíêëà-
òóðå ðåøàåìûõ çàäà÷ è îêàçàíèþ èíôîðìàöèîí-
íûõ óñëóã, ïî èåðàðõè÷åñêèì óðîâíÿì óïðàâëå-
íèÿ. Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî æåñòêàÿ òèïèçàöèÿ,
ïðîâîäèìàÿ áåç ó÷åòà ñïåöèôè÷åñêèõ îñîáåííî-
ñòåé ìåäèöèíñêèõ îáúåêòîâ èíôîðìàòèçàöèè,
ìîæåò ïðèâåñòè ê ïðîòèâîðå÷èþ ñ êîíöåïòóàëü-
íûìè ïðèíöèïàìè ïîñòðîåíèÿ ÀÈÑ. Ïðèñïîñàá-
ëèâàíèå ÒÏÐ ê êîíêðåòíûì óñëîâèÿì ôóíêöèî-
íèðîâàíèÿ ìåäèöèíñêèõ îáúåêòîâ çà÷àñòóþ òðå-
áóåò ìíîãî óñèëèé, ñðåäñòâ è âðåìåíè. Ïîýòîìó
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òèïèçàöèÿ ðàçðàáîòîê â îáëàñòè ÀÈÑ äîëæíà áûòü
ðàçóìíîé, ñ ó÷åòîì ðåøåíèé óæå ïîëó÷åííûõ ðà-
íåå ïðè ñîçäàíèè äðóãèõ ïîäîáíûõ ñèñòåì. Ïðè
ýòîì ñëåäóåò èìåòü â âèäó, ÷òî ôóíêöèîíàëüíûå
è îáåñïå÷èâàþùèå ïîäñèñòåìû ìåäèöèíñêèõ
ÀÈÑ èìåþò ðàçëè÷íûé óðîâåíü òèïèçàöèè; îí
íàèáîëåå âûñîê äëÿ ÊÒÑ è âíóòðåííåãî ïðîãðàìì-
íîãî îáåñïå÷åíèÿ. Ñîçäàíèå îãðàíè÷åííîãî êî-
ëè÷åñòâà ýôôåêòèâíûõ ìåäèöèíñêèõ ÀÈÑ íà áàçå
òèïîâîãî ÊÒÑ âîçìîæíî òîëüêî ïðè óñëîâèè ðàç-
ðàáîòêè ñîâåðøåííûõ àëãîðèòìîâ è ïðîãðàìì.

Ïðè èñïîëüçîâàíèè ÒÏÐ ñîêðàùàþòñÿ îáúåìû
ðàáîò ïî èçó÷åíèþ ìåäèöèíñêîãî îáúåêòà èíôîð-
ìàòèçàöèè, àíàëèçó åãî ïðîèçâîäñòâåííî-ôóíêöèî-
íàëüíûõ ïîêàçàòåëåé, ìîäåëèðîâàíèþ, óìåíüøà-
þòñÿ çàòðàòû íà ïðîåêòèðîâàíèå ÀÈÑ è ââîä åå â
ýêñïëóàòàöèþ. Îáîñíîâàííîå èñïîëüçîâàíèå ÒÏÐ
ïðè ñîçäàíèè ìåäèöèíñêèõ ÀÈÑ ïîçâîëÿåò ñóùå-
ñòâåííî ñíèçèòü òðóäîåìêîñòü ðàçðàáîòêè ñèñòå-
ìû, ïðèâîäèò ê ýêîíîìèè ñðåäñòâ è óñêîðåíèþ
ñðîêîâ åå âíåäðåíèÿ. Òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèé àíà-
ëèç ïîêàçûâàåò, ÷òî ñîçäàíèå ìåäèöèíñêèõ ÀÈÑ ñ
èñïîëüçîâàíèåì ÒÏÐ ïîçâîëÿåò ñîêðàòèòü ïðîäîë-
æèòåëüíîñòü îïûòíî-êîíñòðóêòîðñêèõ ðàáîò íà 30–
40%, à èõ ñòîèìîñòü íà 20–30%.

Çàêëþ÷åíèå
Ðàññìîòðåííûå êîíöåïòóàëüíûå (ôóíäàìåíòàëü-

íûå) ïðèíöèïû äîëæíû áûòü ïîëîæåíû â îñíîâó
ïîñòðîåíèÿ ëþáîé ìåäèöèíñêîé ÀÈÑ. Ê ñîæàëå-
íèþ, èç-çà îãðàíè÷åííîñòè îáúåìà àâòîðàìè íå
áûëè ðàñêðûòû äðóãèå, íå ìåíåå âàæíûå, êîíöåï-
òóàëüíûå ïðèíöèïû: ïðèìåíåíèÿ ñîâðåìåííûõ òåõ-
íîëîãèé; åäèíñòâà èíôîðìàöèîííîé áàçû; îïòèìè-
çàöèè ïîñòðîåíèÿ; íàäåæíîñòè; áåçîïàñíîñòè è
çàùèòû èíôîðìàöèè.

Îïèñàííûå âûøå îñíîâíûå ïðèíöèïû ïîñòðî-
åíèÿ ìåäèöèíñêîé ÀÈÑ çàêëàäûâàþòñÿ â åå àðõè-
òåêòóðå, âêëþ÷àþùåé ôóíêöèîíàëüíóþ è îáåñïå-

÷èâàþùóþ ÷àñòè ñèñòåìû è åå îðãàíèçàöèîííî-
òåõíè÷åñêóþ èíôðàñòðóêòóðó.

Âçàèìîäåéñòâèå îòäåëüíûõ êîìïîíåíòîâ ÀÈÑ è
åå èíôðàñòðóêòóðû öåëåñîîáðàçíî ñòðîèòü íà ñëå-
äóþùèõ áàçîâûõ ìåòîäîëîãèÿõ: ýòàïíîñòè ñîçäà-
íèÿ è ðàçâèòèÿ, êîðïîðàòèâíîñòè, íåçàâèñèìîñòè.
Ñòðóêòóðíàÿ ñëîæíîñòü ñèñòåìû, þðèäè÷åñêàÿ ñà-
ìîñòîÿòåëüíîñòü îáúåêòîâ èíôîðìàòèçàöèè îáóñëàâ-
ëèâàþò ïóòè ñîçäàíèÿ, ðàçâèòèÿ è èíòåãðàöèè ëî-
êàëüíûõ, êîðïîðàòèâíûõ, âåäîìñòâåííûõ è íåãî-
ñóäàðñòâåííûõ ñèñòåì â ðàìêàõ îòäåëüíûõ îðãà-
íîâ óïðàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è êîììåð÷åñêèõ
ñòðóêòóð.

Â òî æå âðåìÿ ïðè ðàçðàáîòêå, ïðîåêòèðîâàíèè
è ýêñïëóàòàöèè ìåäèöèíñêîé ÀÈÑ, íåçàâèñèìî îò
èõ ôóíêöèîíàëüíîãî íàçíà÷åíèÿ, ïðîôèëÿ, èåðàð-
õè÷åñêîãî óðîâíÿ, êîëè÷åñòâà è ìàñøòàáíîñòè
ðåøàåìûõ çàäà÷, ïëîùàäè è ïðîòÿæåííîñòè, âîç-
íèêàåò ðÿä ïðîáëåì, îñíîâíàÿ èç êîòîðûõ çàêëþ-
÷àåòñÿ â íåîáõîäèìîñòè ðàçðàáîòêè è æåñòêîãî
ïðèìåíåíèÿ åäèíûõ ñèñòåìîòåõíè÷åñêèõ ïðàâèë
(àëãîðèòìîâ), ïî êîòîðûì äîëæíû ñòðîèòüñÿ âñå
ñëàãàþùèå ìåäèöèíñêîé ÀÈÑ äëÿ âñåõ ñôåð çäðà-
âîîõðàíèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè (èõ ñóáúåêòîâ) ñ
ó÷åòîì èõ ôóíêöèîíàëüíîé ñïåöèôèêè, ïðàâîâîé
áàçû è áþäæåòíûõ îãðàíè÷åíèé.

INFORMATION SYSTEMS IN PUBLIC
HEALTH: CREATION PRINCIPLES AND
PROBLEMS

L.N.Velichko, L.P.Kachura, Yu.N.Metlitsky,
V.O.Chernyshev

Conceptual principles on the construction of the
automated information systems (AIS) in public health
as well as problem issues of the AIS creation in this
sphere were described.

Ïîñòóïèëà 07.09.2010 ã.


