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Ìèðîâîé ýêîíîìè÷åñêèé êðèçèñ âûçâàë, â òîì ÷èñëå, çíà÷èòåëüíûé ðîñò ðàñõîäîâ íà çäðàâîîõ-
ðàíåíèå, îäíîâðåìåííî îãðàíè÷èâ âîçìîæíîñòè ãîñóäàðñòâà â ïëàíå êîìïåíñàöèè ýòèõ çàòðàò,
÷òî ïîáóäèëî ïðàâèòåëüñòâà ðàçíûõ ñòðàí èñêàòü äîïîëíèòåëüíûå èñòî÷íèêè ôèíàíñèðîâàíèÿ,
÷òîáû îáåñïå÷èòü ôóíêöèîíèðîâàíèå îòðàñëè è äîñòóïíîñòü è êà÷åñòâî îêàçûâàåìîé ìåäèöèí-
ñêîé ïîìîùè. Îáîáùåí îïûò è ïðîàíàëèçèðîâàíû ðåçóëüòàòû î÷åðåäíîãî ýòàïà ðåôîðìèðîâàíèÿ
çäðàâîîõðàíåíèÿ â ñòðàíàõ Ñêàíäèíàâèè è Áàëòèè.

Ãëîáàëüíûå èçìåíåíèÿ â ðàçíûõ ñôåðàõ æèç-
íåäåÿòåëüíîñòè, íîâûå âûçîâû çäîðîâüþ è áåç-
îïàñíîñòè íàñåëåíèÿ îáóñëàâëèâàþò íåîáõîäè-
ìîñòü ïîñòîÿííîãî âíèìàíèÿ ê ïðîáëåìàì çäîðî-
âüÿ, ðåôîðìèðîâàíèÿ è ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñèñ-
òåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Îñíîâíûìè ïðèíöèïàìè ðåôîðì çäðàâîîõðà-
íåíèÿ, îïðåäåëåííûìè Ëþáëÿíñêîé õàðòèåé, ÿâëÿ-
þòñÿ ðàçðàáîòêà è ðàçâèòèå ïîëèòèêè çäðàâîîõðà-
íåíèÿ, ðåîðãàíèçàöèÿ ñèñòåìû îêàçàíèÿ ìåäèöèí-
ñêîé ïîìîùè, èçìåíåíèå ïîäõîäîâ ê èñïîëüçîâà-
íèþ êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà îòðàñëè, ñîâåðøåíñòâî-
âàíèå ìåõàíèçìîâ óïðàâëåíèÿ è îáó÷åíèÿ íà îñíî-
âå ìèðîâîãî îïûòà [1]. Òîëüêî èçó÷åíèå ïåðåäîâî-
ãî îïûòà ðàçíûõ ñòðàí â ðåôîðìèðîâàíèè è îðãà-
íèçàöèè ìåäèöèíñêèõ ñëóæá ïîçâîëÿåò îïðåäåëèòü
îïòèìàëüíûå ïóòè ðàçâèòèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ, ïåð-
ñïåêòèâíûå óïðàâëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ, íàïðàâèòü ðå-
ñóðñû íà ìàêñèìàëüíîå óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåáíî-
ñòåé íàñåëåíèÿ â óñëóãàõ îòðàñëè çäðàâîîõðàíå-
íèÿ è ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè åå äåÿòåëüíîñòè.
Íà ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñèñòåì çäðàâîîõðàíåíèÿ íà-
öåëåíû ñòðàòåãè÷åñêèå äîêóìåíòû ÂÎÇ [2–12].

Â äîêëàäå ÂÎÇ î ñîñòîÿíèè çäðàâîîõðàíåíèÿ
â ìèðå â 2008 ã. îòìå÷àåòñÿ, ÷òî íåðåäêî óïðàâëÿ-
þùèå ñòðóêòóðû ðåàãèðóåò íà ïðîèñõîäÿùèå èç-
ìåíåíèÿ â îáùåñòâå íåàäåêâàòíûìè è íàèâíûìè
ðåôîðìàìè. Îíè îêàçûâàþòñÿ íåàäåêâàòíûìè èç-
çà íåñïîñîáíîñòè ïðåäâèäåòü âîçìîæíûå ïîñëåä-
ñòâèÿ â áëèæàéøåì è îòäàëåííîì áóäóùåì. Ïðåä-
ïðèíèìàåìûå ìåðû ÷àñòî îêàçûâàþòñÿ íåäîñòà-
òî÷íûìè, çàïîçäàëûìè èëè ïðîñòî íåóìåñòíûìè.
Íàèâíûìè ýòè ðåôîðìû íàçûâàþò â ñâÿçè ñ òåì,
÷òî äëÿ ïðåîäîëåíèÿ íåñîñòîÿòåëüíîñòè ñèñòåìû
òðåáóåòñÿ ñèñòåìíûé ïîäõîä, à íå âðåìåííûå ðå-
øåíèÿ, êîòîðûìè èçîáèëóåò ïðàêòèêà ðåôîðìèðî-
âàíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ âî ìíîãèõ ñòðàíàõ [13].

Ïî ìíåíèþ ýêñïåðòîâ ÂÎÇ, ïðîáëåìà îáåñïå-
÷åíèÿ íàñåëåíèÿ äîñòóïíîé è êà÷åñòâåííîé ìåäè-
öèíñêîé ïîìîùüþ ðåøàåòñÿ ïóòåì:

ðåôîðì, îáåñïå÷èâàþùèõ âñåîáùèé îõâàò
íàñåëåíèÿ ìåäèöèíñêèì îáñëóæèâàíèåì è ìåðà-
ìè ñîöèàëüíîé çàùèòû;

ðåôîðì ñàìîé ñôåðû ïðåäîñòàâëåíèÿ ìåäèöèí-
ñêèõ óñëóã, íàïðàâëåííûõ íà ðåîðãàíèçàöèþ ñëóæá
çäðàâîîõðàíåíèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîòðåáíîñòÿìè
è îæèäàíèÿìè ãðàæäàí ñ öåëüþ ïîâûøåíèÿ ñîöè-
àëüíîé çíà÷èìîñòè ìåäèöèíñêèõ óñëóã è îáåñïå-
÷åíèÿ äîñòèæåíèÿ áîëåå âûñîêèõ ðåçóëüòàòîâ;

ðåôîðì ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè, êîòîðûå
äîëæíû ñïîñîáñòâîâàòü ïîâûøåíèþ óðîâíÿ çäî-
ðîâüÿ ãðàæäàí ïóòåì èíòåãðàöèè äåÿòåëüíîñòè â
îáëàñòè îáùåñòâåííîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ ñ ïåð-
âè÷íîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùüþ;

ðåôîðì óïðàâëåíèÿ, ïðèçâàííûõ çàìåíèòü
÷ðåçìåðíîå èñïîëüçîâàíèå àäìèíèñòðàòèâíî-êî-
ìàíäíûõ ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ, ñ îäíîé ñòîðîíû,
è ïîëèòèêó íåâìåøàòåëüñòâà ñî ñòîðîíû ãîñóäàð-
ñòâà, ñ äðóãîé, ñîöèàëüíî èíòåãðèðîâàííûì, ðå-
ïðåçåíòàòèâíûì, îñóùåñòâëÿåìûì íà îñíîâå ïå-
ðåãîâîðîâ óïðàâëåíèåì â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáî-
âàíèÿìè, êîòîðûå äèêòóþòñÿ ñëîæíûì õàðàêòåðîì
ñîâðåìåííûõ ñèñòåì çäðàâîîõðàíåíèÿ [14].

Â íàñòîÿùåé ïóáëèêàöèè ìû îñòàíîâèìñÿ íà
îñíîâíûõ íàïðàâëåíèÿõ ðåôîðìèðîâàíèÿ çäðàâî-
îõðàíåíèÿ ñòðàí Ñêàíäèíàâèè è Áàëòèè – Øâåöèè,
Íîðâåãèè, Ôèíëÿíäèè, Äàíèè, Ëèòâû, Ëàòâèè è
Ýñòîíèè.

Øâåöèÿ. Øâåäñêàÿ ñèñòåìà çäðàâîîõðàíåíèÿ
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé óñïåøíûé ïðèìåð áþäæåòíîé
ìîäåëè, ïîñòðîåííîé íà ïðèíöèïå äåöåíòðàëèçàöèè
[15–26].

Çäðàâîîõðàíåíèå â Øâåöèè íà 95% ãîñóäàð-
ñòâåííîå, íà íåãî â 2010 ã. áûëî âûäåëåíî 9,2%
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ÂÂÏ, è ýòîò ïîêàçàòåëü îñòàåòñÿ äîâîëüíî ñòàáèëü-
íûì ñ íà÷àëà 1980-õ ãîäîâ.

Øâåäñêàÿ ñèñòåìà çäðàâîîõðàíåíèÿ ñòðîèòñÿ
íà ïðèíöèïå ðàçäåëåíèÿ îòâåòñòâåííîñòè çà îõðà-
íó çäîðîâüÿ è ìåäèöèíñêîå îáñëóæèâàíèå íàñå-
ëåíèÿ ìåæäó ãîñóäàðñòâîì, ëàíäñòèíãàìè (îðãà-
íàìè ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíî-
ãî ñóáúåêòà – ëåíà) è ìóíèöèïàëèòåòàìè (îðãàíà-
ìè ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíîãî
ðàéîíà (êîììóíû), íà êîòîðûå äåëÿòñÿ ëåíû).
Îáÿçàííîñòè ëàíäñòèíãîâ è ìóíèöèïàëèòåòîâ îï-
ðåäåëåíû çàêîíîì îá îõðàíå çäîðîâüÿ è ìåäèöèí-
ñêîé ïîìîùè. Çàêîí ïðåäîñòàâëÿåò èì çíà÷èòåëü-
íóþ ñâîáîäó âûáîðà ôîðì ðàáîòû, òîãäà êàê öåí-
òðàëèçóþùàÿ ðîëü ãîñóäàðñòâà ñâîäèòñÿ ê óñòà-
íîâëåíèþ îñíîâîïîëàãàþùèõ ïðèíöèïîâ è ôîð-
ìèðîâàíèþ àêòóàëüíîé ïîëèòèêè â ñôåðå çäðàâî-
îõðàíåíèÿ è ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ.

Îñíîâíûå ïðèíöèïû ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñèñ-
òåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ Øâåöèè: ãîñóäàðñòâåííîå
ôèíàíñèðîâàíèå; äîñòóïíîñòü è ðàâåíñòâî ãðàæ-
äàí íà ïðàâî ïîëó÷åíèÿ ìåäèöèíñêèõ óñëóã; äå-
öåíòðàëèçàöèÿ óïðàâëåíèÿ.

Îòðàñëü ôèíàíñèðóåòñÿ, â îñíîâíîì, çà ñ÷åò
íàëîãîâ. 12% ñîáèðàåìûõ íàëîãîâ ïîñòóïàåò â
áþäæåòû îêðóãîâ (â êàæäûé îêðóã â çàâèñèìî-
ñòè îò ÷èñëåííîñòè æèòåëåé, íî íà êàæäîãî æèòå-
ëÿ ïðèõîäèòñÿ îäèíàêîâàÿ ñóììà), è äî 90% ïî-
ñòóïàþùèõ ñðåäñòâ òðàòèòñÿ íà çäðàâîîõðàíåíèå.

Ñðåäñòâà íà ôèíàíñèðîâàíèå øâåäñêîé ñèñ-
òåìû ìåäèöèíñêîãî îáåñïå÷åíèÿ ïîñòóïàþò èç
ñëåäóþùèõ èñòî÷íèêîâ: 72% – ïîäîõîäíûé íà-
ëîã, âçèìàåìûé íà óðîâíå îêðóãîâ; 13% – ãîñó-
äàðñòâåííûå òðàíñôåðòû; 3,4% – âçíîñû îõâà÷åí-
íûõ ìåäèöèíñêèì ñòðàõîâàíèåì ëèö; 1,7% – îá-
ùèé ôîíä ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ è ò.ä.

Îðãàíèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ ôèíàíñèðóþò-
ñÿ, â îñíîâíîì, îêðóæíûìè ñîâåòàìè. Â êàæäîì
îêðóãå âíå çàâèñèìîñòè îò åãî âåëè÷èíû ñòàíäàðòû
êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è ëåêàðñòâåííîãî
îáåñïå÷åíèÿ äîëæíû áûòü îäèíàêîâûìè. Îêðóãà
ìîãóò âíîñèòü êàêèå-òî èçìåíåíèÿ, íî ïðè ýòîì
îáÿçàíû ñòðîãî ñîáëþäàòü ñòàíäàðòû, êîòîðûå
ðàçðàáîòàíû è ðåêîìåíäîâàíû ó÷åíûìè è âðà÷à-
ìè è íàïðàâëÿþòñÿ èì èç àãåíòñòâ, âõîäÿùèõ â
ñîñòàâ Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëü-
íîãî ðàçâèòèÿ. Îíè íåñóò îòâåòñòâåííîñòü çà àì-
áóëàòîðíîå è ãîñïèòàëüíîå çâåíî çäðàâîîõðàíå-
íèÿ, à òàêæå çà óíèâåðñèòåòñêèå êëèíèêè. Ìóíè-
öèïàëèòåòû îòâå÷àþò çà îáåñïå÷åíèå ìåäèöèíñêî-
ãî îáñëóæèâàíèÿ ïîæèëûõ ëþäåé, èíâàëèäîâ è
ó÷àùèõñÿ â øêîëàõ.

Ëåêàðñòâåííûå ñðåäñòâà (ËÑ) â ñòàöèîíàðå
áåñïëàòíûå, â àïòåêå ËÑ, íàçíà÷åííûå âðà÷îì,

íàäî ÷àñòè÷íî îïëà÷èâàòü. Ìàêñèìàëüíàÿ ñóììà,
ïîòðà÷åííàÿ ïàöèåíòîì íà âèçèòû ê âðà÷ó è ëå-
êàðñòâà ïî åãî ðåöåïòàì, êóïëåííûå â àïòåêå, –
180 åâðî â ãîä. Âñå ðàñõîäû, ïðåâûøàþùèå ýòó
ñóììó, êîìïåíñèðóþòñÿ ãîñóäàðñòâîì.

Âñå îêðóæíûå ñîâåòû, êàê ïðàâèëî, âçèìàþò
ïëàòó ñ ëèö, ïðèáåãàþùèõ ê ìåäèöèíñêîé ïîìî-
ùè, â êà÷åñòâå ÷àñòè÷íîé ôèíàíñîâîé êîìïåíñà-
öèè çà ñâîè óñëóãè. Ýòà ïëàòà, ðàçíàÿ â ðàçíûõ
îáëàñòÿõ, íå ïîêðûâàåòñÿ ìåäèöèíñêîé ñòðàõîâ-
êîé: åå áåðåò íà ñåáÿ ñàì ïàöèåíò. Îíà êîëåáëåòñÿ
äëÿ çàñòðàõîâàííûõ ëèö ìåæäó 11 è 16 åâðî çà
îäèí âèçèò ê âðà÷ó. Îäíàêî óñòàíîâëåí ïðåäåë,
îãðàíè÷èâàþùèé ñóììó, âçèìàåìóþ çà âèçèòû ñ
îäíîãî ïàöèåíòà. Îí ðàâåí îêîëî 100 åâðî çà ãîä.
Ïîñåùåíèå ÷àñòíûõ âðà÷åé îïëà÷èâàåòñÿ èíà÷å:
êàê ïðàâèëî, ïàöèåíò âûïëà÷èâàåò ëèøü ÷àñòü ãî-
íîðàðà âðà÷ó çà êàæäîå ïîñåùåíèå (îò 17 äî 28
åâðî), îñòàëüíàÿ ÷àñòü âûïëà÷èâàåòñÿ èç íàöèî-
íàëüíîé ñèñòåìû ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ.

Èíàÿ ñõåìà îïëàòû ìåäèöèíñêèõ óñëóã äåé-
ñòâóåò â îòíîøåíèè ñòàöèîíàðíîãî ëå÷åíèÿ. Â ýòîì
ñëó÷àå ðàñõîäû íà ëå÷åíèå â áîëüíèöå îïëà÷èâà-
þòñÿ ìåñòíîé êàññîé ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ è
ìîãóò âàðüèðîâàòü â ïðåäåëàõ 50–2000 êðîí (ïðè-
ìåðíî îò 5 äî 220 åâðî) â äåíü. Ìàêñèìàëüíûé
îïëà÷èâàåìûé ñðîê ëå÷åíèÿ â áîëüíèöå îãðàíè-
÷èâàåòñÿ äâóìÿ ãîäàìè.

Ïëàòà ïðè ãîñïèòàëèçàöèè íå äîëæíà ïðåâû-
øàòü 9 åâðî â äåíü. Ïåíñèîíåðû ïëàòÿò çà áîëü-
íè÷íîå ñîäåðæàíèå ñòîëüêî æå, ñêîëüêî è âñå
îñòàëüíûå, ñ òîé ðàçíèöåé, ÷òî ñîîòâåòñòâóþùàÿ
ñóììà óäåðæèâàåòñÿ èç èõ ïåíñèé. Â òîì ñëó÷àå,
åñëè ëèöî, îáðàòèâøååñÿ ê âðà÷ó, íå ÿâëÿåòñÿ
æèòåëåì ðåãèîíà, îêðóæíîé ñîâåò âçèìàåò ñ íåãî
ïîëíóþ ñòîèìîñòü óñëóã. Îäíàêî ÷àñòî ýòè òðàòû
áåðåò íà ñåáÿ äðóãîé îêðóæíîé ñîâåò èëè ñòðàõî-
âîé ôîíä ñîîòâåòñòâóþùåãî èíîñòðàííîãî ãîñó-
äàðñòâà.

Ñ 1985 ã. â ñõåìó êîìïåíñàöèè â ñèñòåìå ìå-
äèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ áûëè âíåñåíû èçìåíåíèÿ,
ñóòü êîòîðûõ ñîñòîèò â òîì, ÷òî ãîñóäàðñòâî ïðî-
èçâîäèò êîìïåíñàöèè ðàñõîäîâ îêðóãîâ èñõîäÿ íå
èç êîëè÷åñòâà ïîñåùåíèÿ âðà÷åé, à â ïðîïîðöèè ê
÷èñëó æèòåëåé îêðóãà. Ýòà êîìïåíñàöèÿ ñòàëà
ïîêðûâàòü ðàñõîäû íå òîëüêî íà ìåäèöèíñêóþ
ïîìîùü, êàê ýòî áûëî ðàíüøå, íî è íà ðàçëè÷íî-
ãî ðîäà ïðîôèëàêòè÷åñêèå ïðîãðàììû.

Ó÷àñòèå â ñèñòåìå ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ
äàåò òàêæå ïðàâî íà ïîëó÷åíèå ïîñîáèÿ ïî áîëåç-
íè – êîìïåíñàöèè, âûïëà÷èâàåìîé çà ïîòåðþ äî-
õîäà âñëåäñòâèå áîëåçíè èëè òðàâìû. Äëÿ ïîëó-
÷åíèÿ ïîëíîãî ïîñîáèÿ (ðàçìåð êîòîðîãî îïðåäå-
ëÿåòñÿ ñóììîé äîõîäà) íåîáõîäèìî èçâåùåíèå
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ìåñòíîé êàññû ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ. Êàê ïðà-
âèëî, ïîëíîå ïîñîáèå ñîñòàâëÿåò 90% çàðàáîòíîé
ïëàòû è òàê æå, êàê è äðóãèå ôîðìû äîõîäîâ (â
òîì ÷èñëå è ñîöèàëüíîãî õàðàêòåðà), îáëàãàåòñÿ
íàëîãîì. Â îòëè÷èå îò ñèñòåìû ïåíñèîííîãî ñòðà-
õîâàíèÿ, óíèâåðñàëüíîñòü êîòîðîé äàåò ïðàâî íà
ïîëó÷åíèå ïåíñèè âñåìè æèòåëÿìè ñòðàíû íåçà-
âèñèìî îò óðîâíÿ èõ äîõîäîâ, äëÿ âûïëàòû ïîñî-
áèÿ ïî áîëåçíè çàêîíîì ïðåäóñìîòðåí ïðåäåë â
äîõîäàõ (7,5 áàçîâîé ñóììû), ïðåâûøåíèå êîòî-
ðîãî íå äàåò ïðàâà íà ïîëó÷åíèå ïîñîáèÿ.

Â Øâåöèè òàêæå ñóùåñòâóåò íåáîëüøîé ñåê-
òîð äîáðîâîëüíîãî (÷àñòíîãî) ìåäèöèíñêîãî ñòðà-
õîâàíèÿ, äîëÿ êîòîðîãî â îáùåé ñòðóêòóðå ðàñõî-
äîâ çäðàâîîõðàíåíèÿ íå ïðåâûøàåò 2,5%. Ñòîëü
ìàëàÿ, ïî ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè ñòðàíàìè Åâðî-
ñîþçà, äîëÿ ÷àñòíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ
îáúÿñíÿåòñÿ, ïðåæäå âñåãî, òðóäíîñòÿìè ñíèæå-
íèÿ èçäåðæåê äëÿ ÷àñòíûõ ñòðàõîâûõ êîìïàíèé,
êîòîðûå âûçâàíû âûñîêèì óðîâíåì íàëîãîîáëî-
æåíèÿ â ýòîé îáëàñòè.

Ãîñóäàðñòâåííîå ôèíàíñèðîâàíèå, à òàêæå
«ïîäóøåâîé» ïðèíöèï îïðåäåëåíèÿ ðàñõîäîâ íà
çäðàâîîõðàíåíèå – îñíîâíûå ñîñòàâëÿþùèå ôè-
íàíñîâîé äîñòóïíîñòè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. Îñî-
áåííîñòü «ïîäóøåâîãî» ôèíàíñèðîâàíèÿ â çäðà-
âîîõðàíåíèè Øâåöèè – ó÷åò ïîëîâîçðàñòíîé
ñòðóêòóðû íàñåëåíèÿ. Â Ñòîêãîëüìå, íàñåëåíèå
êîòîðîãî ñîñòàâëÿåò 1/4 ÷àñòü íàñåëåíèÿ ñòðàíû,
ôèíàíñèðîâàíèå íà îäíîãî æèòåëÿ â 2008 ã. â ñðåä-
íåì ñîñòàâëÿëî 27000 øâåäñêèõ êðîí â ãîä (îêî-
ëî 2700 åâðî).

Â ñòðàíå ïîñòîÿííî âåäåòñÿ îðãàíèçàöèîííàÿ
ðàáîòà ïî ïîâûøåíèþ äîñòóïíîñòè ìåäèöèíñêîé
ïîìîùè ïàöèåíòàì. Â ÷àñòíîñòè, ýòî êàñàåòñÿ óâå-
ëè÷åíèÿ ïðîäîëæèòåëüíîñòè ðàáîòû ó÷ðåæäåíèé
ÏÌÑÏ.

Â Ñòîêãîëüìå «ÿâî÷íûé» êîíòàêò ñ âðà÷îì â
òå÷åíèå ãîäà èìåþò äî 50% æèòåëåé. Ïðè ýòîì
äîñòóïíîñòü âðà÷åáíîé ïîìîùè â ïåðâè÷íîì çâå-
íå íå ÿâëÿåòñÿ «ñèþìèíóòíîé». Ïðè îòñóòñòâèè
ýêñòðåííûõ ñëó÷àåâ, êîãäà ìåäèöèíñêàÿ ïîìîùü
îêàçûâàåòñÿ â îòäåëåíèÿõ íåîòëîæíîé ïîìîùè
ñòàöèîíàðîâ, ïàöèåíò ìîæåò îæèäàòü êàê âðåìå-
íè ïðèåìà ó ñâîåãî âðà÷à ïåðâè÷íîãî êîíòàêòà (äî
2 íåäåëü), òàê è ó ñïåöèàëèñòà, ê êîòîðîìó îí ïî-
ïàäàåò òîëüêî ïî íàïðàâëåíèþ ÂÎÏ.

Àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêàÿ ïîìîùü. Çíà-
÷èòåëüíóþ ðîëü â îêàçàíèè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè
íàñåëåíèþ èãðàþò ó÷ðåæäåíèÿ ÏÌÑÏ (ïîëèêëè-
íèêè, âðà÷è îáùåé ïðàêòèêè, â òîì ÷èñëå è ðàáî-
òàþùèå ïî êîíòðàêòó ñ îðãàíàìè ñàìîóïðàâëåíèÿ
– ðåãèîíàëüíûìè èëè ìåñòíûìè). Ñèñòåìà âðà-
÷åé îáùåé ïðàêòèêè (ñåìåéíûõ âðà÷åé) áûëà ââå-

äåíà â Øâåöèè â 1993 ã. Áëàãîäàðÿ ýòîìó ïàöèåí-
òû ïîëó÷èëè îòñóòñòâîâàâøåå äî ýòîãî ïðàâî ñâî-
áîäíîãî âûáîðà âðà÷à – ëèáî ÷àñòíîãî âðà÷à îá-
ùåé ïðàêòèêè, ëèáî øòàòíîãî â öåíòðå çäðàâîîõðà-
íåíèÿ. Äî ýòîãî ìîìåíòà ïàöèåíò, êàê ïðàâèëî,
íàïðàâëÿëñÿ ê äåæóðíîìó âðà÷ó öåíòðà çäðàâî-
îõðàíåíèÿ.

Ââåäåíèå èíñòèòóòà ÂÎÏ â Øâåöèè ïðåñëåäî-
âàëî öåëü ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè îáñëóæè-
âàíèÿ ïàöèåíòîâ è ñíèæåíèÿ èçäåðæåê íà îêàçû-
âàåìóþ ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü. Ýòî äîñòèãàëîñü
çà ñ÷åò ñâîáîäíîãî âûáîðà ïàöèåíòîì íå òîëüêî
âðà÷à îáùåé ïðàêòèêè, íî è âðà÷à-ñïåöèàëèñòà.
Êðîìå òîãî, ýòî îçíà÷àëî òàêæå óëó÷øåíèå êà÷å-
ñòâà îáñëóæèâàíèÿ (áîëüøàÿ îðèåíòàöèÿ íà ïà-
öèåíòà) è ñíèæåíèå èçäåðæåê, ñâÿçàííîå ñ ïîâû-
øåíèåì êîíêóðåíöèè ñðåäè âðà÷åé çà ïàöèåíòà.

×èñëî ÂÎÏ â Ñòîêãîëüìå ê íàñòîÿùåìó âðå-
ìåíè äîñòèãëî 1050 ÷åëîâåê (âñåãî â ãîðîäå îêî-
ëî 6 òûñ. âðà÷åé). Îïòèìèçàöèè îêàçàíèÿ ìåäè-
öèíñêîé ïîìîùè íàñåëåíèþ âî ìíîãîì ñïîñîá-
ñòâóåò äåÿòåëüíîñòü «local hospitals» – äíåâíûõ
ñòàöèîíàðîâ, ôóíêöèîíèðóþùèõ ñ 8 äî 17 ÷àñîâ,
êóäà ïàöèåíò íàïðàâëÿåòñÿ ñâîèì ÂÎÏ.

Çà ïðèêðåïëåííûõ ïàöèåíòîâ âðà÷è ïåðâè÷íî-
ãî êîíòàêòà ïîëó÷àþò êîìáèíèðîâàííóþ ïëàòó,
ñêëàäûâàþùóþñÿ èç îïðåäåëåííîé äîëè îò÷èñ-
ëåíèé çà ïðèêðåïëåííîå íàñåëåíèå ñ ó÷åòîì åãî
ïîëîâîçðàñòíîé ñòðóêòóðû, à òàêæå ïëàòû íåïî-
ñðåäñòâåííî çà ïðîâåäåííûé ïðèåì (âèçèò). Íà
ðàçìåð îïëàòû âëèÿþò ðåçóëüòàòû êîíòðîëÿ êà÷å-
ñòâà îêàçûâàåìîé ïîìîùè. Ñèñòåìà îïëàòû òàêî-
âà, ÷òî âðà÷ íå çàèíòåðåñîâàí â ìåõàíè÷åñêîì óâå-
ëè÷åíèè ÷èñëà âèçèòîâ ïàöèåíòà – èçëèøíèå âè-
çèòû îïëà÷èâàþòñÿ ìèíèìàëüíî; ôóíêöèþ îãðà-
íè÷èòåëÿ òàêæå âûïîëíÿåò ïîñòîÿííûé êîíòðîëü
êà÷åñòâà îêàçûâàåìîé ïîìîùè. Ñîêðàùåíèþ ÷èñ-
ëà âèçèòîâ ñïîñîáñòâóþò è ïðèíÿòûå â Øâåöèè
ïîäõîäû ê âîçìåùåíèþ ïîòåðü ïî âðåìåííîé íå-
òðóäîñïîñîáíîñòè: êàæäûé ãðàæäàíèí èìååò ïðà-
âî îòñóòñòâîâàòü íà ðàáî÷åì ìåñòå äî 7 äíåé â
ãîä ïî ïðè÷èíàì, ñâÿçàííûì ñ áîëåçíüþ, ïðè áîëü-
øåé ïðîäîëæèòåëüíîñòè âðåìåííîé íåòðóäîñïî-
ñîáíîñòè âîïðîñ î âîçìåùåíèè ïîòåðü ðåøàåòñÿ
ôîíäîì, ãäå çàñòðàõîâàí ðàáîòíèê.

×èñëî âèçèòîâ, âûïîëíÿåìûõ âðà÷àìè ê ïàöè-
åíòó íà äîì, ìèíèìàëüíî. Ñíèæåíèþ íàãðóçîê âðà-
÷à ïî âèçèòàì íà äîì âî ìíîãîì ñïîñîáñòâóåò õî-
ðîøî ðàçâèòàÿ ñèñòåìà ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ.

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ ñòàíîâèòñÿ áîëåå îáû÷íîé
ïðàêòèêà ïîêóïêè ëàíäñòèíãàìè óñëóã ó ÷àñòíûõ
ìåäèöèíñêèõ ïðåäïðèÿòèé (àóòñîðñèíã): 10% îáú-
åìà ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ, ôèíàíñèðóåìî-
ãî ëàíäñòèíãàìè, íûíå ïðèõîäèòñÿ íà äîëþ ÷àñò-
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íîãî ñåêòîðà. Ïî óñëîâèÿì äîãîâîðà íà ýòîò ñåê-
òîð ðàñïðîñòðàíÿþòñÿ òå æå ïðàâèëà è ñòàâêè îï-
ëàòû, êàêèå äåéñòâóþò â ãîñóäàðñòâåííûõ ó÷ðåæ-
äåíèÿõ çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Ñòàöèîíàðíàÿ ïîìîùü. Â ñòàöèîíàð ïàöèåí-
òà íàïðàâëÿåò ÂÎÏ, íî â ýêñòðåííûõ ñëó÷àÿõ ïà-
öèåíò ìîæåò òóäà îáðàòèòüñÿ ñàìîñòîÿòåëüíî.

Îðãàíèçàöèÿ ñòàöèîíàðíîãî ìåäèöèíñêîãî
îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ â Øâåöèè íàõîäèòñÿ â
êîìïåòåíöèè îêðóæíûõ ñîâåòîâ, à òàêæå íåçàâè-
ñèìûõ ìóíèöèïàëèòåòîâ Ãåòåáîðã, Ìàëüì¸ è Ãîò-
ëàíä. Äëÿ êîîðäèíàöèè óïðàâëåíèÿ è îðãàíèçàöèè
çäðàâîîõðàíåíèÿ îêðóæíûå ñîâåòû è ìóíèöèïà-
ëèòåòû îáúåäèíåíû â ðàìêàõ çåìåëüíîãî ñîþçà,
ïðåäñòàâëÿþùåãî ñîáîé îðãàí, êîòîðûé íàðÿäó ñ
öåíòðàëüíûì ïðàâèòåëüñòâîì îòâå÷àåò çà îñóùå-
ñòâëåíèå ôèíàíñîâûõ è îðãàíèçàöèîííûõ çàäà÷
çäðàâîîõðàíåíèÿ â ñòðàíå.

Ñåêòîð ñòàöèîíàðíîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè
îðãàíèçàöèîííî ïðåäñòàâëåí äâóìÿ óðîâíÿìè:
ïðîâèíöèàëüíûì è ðåãèîíàëüíûì. Íà ïðîâèíöè-
àëüíîì óðîâíå ôèíàíñèðîâàíèå ñòàöèîíàðíûõ
ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ è îðãàíèçàöèÿ íå-
îáõîäèìîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè íàõîäÿòñÿ â âå-
äåíèè ñîîòâåòñòâóþùåãî ïðîâèíöèàëüíîãî ïðàâè-
òåëüñòâà.

Ñòàöèîíàðíîå ìåäèöèíñêîå îáñëóæèâàíèå îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ â Øâåöèè ðåãèîíàëüíûìè è ðàéîííû-
ìè áîëüíèöàìè, ðàñïîëàãàþùèìè ìèíèìóì ÷å-
òûðüìÿ îòäåëåíèÿìè (òåðàïèè, õèðóðãèè, ðàäèîëî-
ãèè è àíåñòåçèè). ×èñëî îòäåëåíèé â òîì èëè èíîì
ëå÷åáíîì çàâåäåíèè ñóùåñòâåííî ðàçëè÷àåòñÿ â
çàâèñèìîñòè îò ðåãèîíà, Òàê, â îòäåëüíûõ ðåãèî-
íàëüíûõ áîëüíèöàõ èõ êîëè÷åñòâî ñîñòàâëÿåò 15–
20, ÷òî õàðàêòåðíî, ïðåæäå âñåãî, äëÿ òàêèõ ðåãè-
îíîâ, êàê Ñòîêãîëüì, Ãåòåáîðã è äð. ñ áîëüøèì
÷èñëîì (1–1,5 ìëí) ïðîæèâàþùèõ â íèõ æèòåëåé.
Âñå ðåãèîíàëüíûå áîëüíèöû ñîòðóäíè÷àþò ñ ìåäè-
öèíñêèì ôàêóëüòåòîì îäíîãî èç óíèâåðñèòåòîâ,
âûïîëíÿÿ çàäà÷è íàó÷íîãî è ó÷åáíîãî õàðàêòåðà.

Â îáÿçàòåëüíûå ôóíêöèè ñòàöèîíàðà âõîäèò
ïðèåì è êîíñóëüòàöèÿ àìáóëàòîðíûõ áîëüíûõ. Â
÷àñòíîñòè, ïîëèêëèíèêè Ñòîêãîëüìà íå èìåþò
ñîáñòâåííîãî ðåíòãåíîëîãè÷åñêîãî îáîðóäîâàíèÿ,
è â ñëó÷àå òðàâì è ðÿäà îñòðûõ ñèòóàöèé, òðåáó-
þùèõ ðåíòãåíîëîãè÷åñêîãî êîíòðîëÿ, ïàöèåíòû
âûíóæäåíû îáðàùàòüñÿ â ñòàöèîíàðû.

Ôèíàíñèðîâàíèå ðàñõîäîâ ñòàöèîíàðîâ â
Øâåöèè îñóùåñòâëÿåòñÿ èç ñðåäñòâ ðåãèîíàëüíûõ
áþäæåòîâ è âçíîñîâ íà ñîöèàëüíîå ñòðàõîâàíèå,
à òàêæå ñîïëàòåæåé íàñåëåíèÿ çà ìåäèöèíñêèå
óñëóãè.

Ñ íà÷àëà 1980-õ ãîäîâ â Øâåöèè èñïûòûâà-
ëèñü ðàçëè÷íûå ìîäåëè ôèíàíñèðîâàíèÿ ëå÷åá-

íûõ ó÷ðåæäåíèé ñ öåëüþ äîñòèæåíèÿ áîëüøåé
ýôôåêòèâíîñòè è ýêîíîìèè ñðåäñòâ. Ñ ýòîé öåëüþ
â íåêîòîðûõ ðåãèîíàõ ñòðàíû â ìåñòíûõ áþäæå-
òàõ âûäåëÿëèñü îòäåëüíûå ñòàòüè íà ôèíàíñèðî-
âàíèå áîëüíèö. Êðîìå òîãî, áîëüíèöàì áûëà ïðå-
äîñòàâëåíà âîçìîæíîñòü îñòàâëÿòü ÷àñòü íåèñ-
ïîëüçîâàííûõ â òå÷åíèå ãîäà ñðåäñòâ è íàïðàâ-
ëÿòü èõ íà ôèíàíñèðîâàíèå ñîáñòâåííûõ ïðîåê-
òîâ, òàêèõ êàê îáðàçîâàíèå è ïîâûøåíèå êâàëè-
ôèêàöèè ïåðñîíàëà. Óñïåøíûì ïðèìåðîì îðãà-
íèçàöèè ôèíàíñèðîâàíèÿ ëå÷åáíûõ ó÷ðåæäåíèé
ÿâëÿåòñÿ «ñòîêãîëüìñêàÿ ìîäåëü», ñóùåñòâóþùàÿ
â îäíîèìåííîì îêðóãå ñ 1992 ã. Â åå ðàìêàõ äëÿ
îêàçàíèÿ óñëóã íåîòëîæíîé ìåäèöèíñêîé ïîìî-
ùè áûë îáðàçîâàí âíóòðåííèé ðåãèîíàëüíûé ðû-
íîê ìåäèöèíñêèõ óñëóã ñ òâåðäî óñòàíîâëåííû-
ìè öåíàìè.

Ìåæäó ñîîòâåòñòâóþùèì ðåãèîíàëüíûì ó÷-
ðåæäåíèåì ïî óïðàâëåíèþ çäðàâîîõðàíåíèåì è
áîëüíèöàìè çàêëþ÷àëñÿ äîãîâîð íà ãîä, â êîòî-
ðîì îïðåäåëÿëèñü îáúåì, öåíû è êà÷åñòâî ìåäè-
öèíñêèõ óñëóã. Êðîìå òîãî, ñîãëàñíî ýòîé ìîäå-
ëè ðåãèîíàëüíûå âëàñòè ìîãëè â ñëó÷àå íåîáõî-
äèìîñòè ïðèîáðåòàòü ìåäèöèíñêèå óñëóãè âíå
ïðåäåëîâ ñâîåãî ðåãèîíà, à áîëüíèöû – îêàçûâàòü
èõ âíå ïðåäåëîâ îêðóãà Ñòîêãîëüì.

Íàêîíåö, ìîäåëü ïðåäóñìàòðèâàëà ñâîáîäíûé
âûáîð ïàöèåíòîì ëå÷åáíîãî ó÷ðåæäåíèÿ, ÷òî, íå-
ñîìíåííî, ïîâûøàëî ýôôåêòèâíîñòü äåéñòâóþ-
ùåé ñèñòåìû áþäæåòíîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Äåöåíòðàëèçàöèÿ óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíå-
íèåì Øâåöèè îáåñïå÷åíà òåì, ÷òî ìíîãèå ôóíê-
öèè óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì ïåðåäàíû íà
îêðóæíîé óðîâåíü – ëàíäñòèíãàì. Çàêîíîäàòåëü-
ñòâî â îáëàñòè çäðàâîîõðàíåíèÿ ÿâëÿåòñÿ «ðàìî÷-
íûì», ò.å. îïðåäåëÿþùèì, ÷òî äîëæíî áûòü ñäå-
ëàíî. Îäíàêî êîíêðåòíûå ïóòè ê äîñòèæåíèþ ïî-
ñòàâëåííûõ öåëåé è çàäà÷ îïðåäåëÿþòñÿ îðãàíîì
ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ – ëàíäñòèíãîì. Ïî ñóòè,
îðãàí ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ (Ìèíèñòåð-
ñòâî çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ
Øâåöèè) âûïîëíÿåò ôóíêöèè àíàëèòèêè, êîíòðî-
ëÿ êà÷åñòâà ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ è ò.ä., íî â
åãî çàäà÷è íå âõîäèò îïðåäåëåíèå ïàðàìåòðîâ ðàç-
âèòèÿ ñåòè çäðàâîîõðàíåíèÿ òåððèòîðèé, íåîáõî-
äèìîãî êîëè÷åñòâà ñïåöèàëèñòîâ. Ýòè âîïðîñû
ðåøàþòñÿ ëàíäñòèíãîì, èñõîäÿ èç êîíêðåòíûõ
ïîòðåáíîñòåé.

Â òî æå âðåìÿ, áëàãîäàðÿ àíàëèòè÷åñêèì ôóíê-
öèÿì ìèíèñòåðñòâà äî ïðàâèòåëüñòâà äîâåäåíû
ìíîãèå âîïðîñû, ðåøåíèå êîòîðûõ íà ãîñóäàð-
ñòâåííîì óðîâíå ïîâëåêëî çíà÷èòåëüíîå óëó÷øå-
íèå çäîðîâüÿ ãðàæäàí (êîíòðîëü è ðåãóëèðîâàíèå
ïðîäàæè àëêîãîëÿ; ðàñøèðåííàÿ ïðîäàæà õëåáî-
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áóëî÷íûõ èçäåëèé ñ âûñîêèì ñîäåðæàíèåì ãðó-
áîâîëîêíèñòûõ âîëîêîí è ïð.).

Äåöåíòðàëèçàöèÿ óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíè-
åì âåäåò ê òîìó, ÷òî ðóêîâîäèòåëÿì ó÷ðåæäåíèé
çäðàâîîõðàíåíèÿ äåëåãèðîâàíî ïîëíîìî÷èå îïðå-
äåëÿòü, êàêèå ñïåöèàëèñòû äîëæíû ðàáîòàòü â íèõ.

Äåöåíòðàëèçàöèÿ óïðàâëåíèÿ ñïîñîáñòâóåò
÷åòêîìó äåëåíèþ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïî óðîâ-
íÿì: êîììóíà, îêðóã, íàöèîíàëüíûé. Â Ñòîêãîëü-
ìå è óíèâåðñèòåòñêèõ ãîðîäàõ Øâåöèè ñîñðåäî-
òî÷åíû ñòàöèîíàðû, ãäå êîíöåíòðèðóþòñÿ âûñî-
êîòåõíîëîãè÷íûå âèäû ïîìîùè.

Òàêèì îáðàçîì, ñèñòåìà çäðàâîîõðàíåíèÿ
Øâåöèè íå ÿâëÿåòñÿ çàñòûâøåé, îíà ïðîõîäèò ñî-
âåðøåíñòâîâàíèå êàê â òåõíîëîãè÷åñêîì, òàê è
îðãàíèçàöèîííîì ïëàíå.

Â òî æå âðåìÿ ê òàêèì ïðèíöèïàì åå ôóíêöèî-
íèðîâàíèÿ, êàê ãîñóäàðñòâåííîå ôèíàíñèðîâàíèå,
äîñòóïíîñòü ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, äåöåíòðàëèçà-
öèÿ óïðàâëåíèÿ, ïðèáàâèëîñü ñîáëþäåíèå ïðàâà
ïàöèåíòà íà ñâîáîäíûé âûáîð âðà÷à è ëå÷åáíî-
ãî ó÷ðåæäåíèÿ, êîòîðûì íàñåëåíèå Øâåöèè
ïîëüçóåòñÿ ñ 2003 ã. Ýòî çíà÷èò, ÷òî ïàöèåíò ìî-
æåò îáðàòèòüñÿ â ëþáîå ëå÷åáíîå çàâåäåíèå ñòðà-
íû è ëå÷èòüñÿ òàì íà òåõ æå óñëîâèÿõ, êàê è â
ñâîåì ëåíå. Ê ÿíâàðþ 2010 ã. âî âñåõ ëåíàõ çà-
âåðøèëîñü âíåäðåíèå òàê íàçûâàåìîé ñèñòåìû
ïåðâîãî âûáîðà ïðè îáðàùåíèè â ó÷ðåæäåíèÿ ïåð-
âè÷íîé ìåäèöèíñêîé ñåòè. Ýòà ñèñòåìà ïîçâîëÿåò
ïàöèåíòàì ïî ñâîåìó âûáîðó îáðàùàòüñÿ â ÷àñò-
íûå ëèáî â ìóíèöèïàëüíûå ïîëèêëèíèêè. Ëþáîé
ïðîâàéäåð ìåäèöèíñêèõ óñëóã, óäîâëåòâîðÿþùèé
òðåáîâàíèÿì ëàíäñòèíãà, âïðàâå îñíîâàòü ïîëè-
êëèíèêó, ÷üè çàòðàòû âîçìåùàþòñÿ èç áþäæåòà
ëàíäñòèíãà. Ïîëèêëèíèêè, â ÷àñòíîñòè, îáÿçàíû
ïðåäîñòàâëÿòü óñëóãè ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ èëè
ïñèõîëîãîâ, îáùóþ ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü íà
äîìó è íåîòëîæíóþ ïîìîùü äî 9 ÷àñîâ âå÷åðà.
Âñå ïîëèêëèíèêè ïîëó÷àþò îäèíàêîâîå âîçìåùå-
íèå çà ïðèåì êàæäîãî ïàöèåíòà.

Øâåäñêèå ãðàæäàíå âûðàæàëè íåäîâîëüñòâî
äëèòåëüíûìè ñðîêàìè îæèäàíèÿ îêàçàíèÿ ïëàíî-
âîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. Â 2005 ã. ìåæäó ëàíä-
ñòèíãàìè è ãîñóäàðñòâîì áûëî äîñòèãíóòî ñîãëà-
øåíèå î ââåäåíèè ãàðàíòèè ñâîåâðåìåííîãî ëå-
÷åíèÿ. Ñóòü åå â òîì, ÷òî íè îäèí ïàöèåíò íå äîë-
æåí îæèäàòü íàçíà÷åííîãî åìó ëå÷åíèÿ áîëåå 90
äíåé. Â ñëó÷àå, åñëè ñðîê îæèäàíèÿ ïðåâûøåí,
ïàöèåíòó ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ëå÷åíèå â äðóãîì ìåñ-
òå çà ñ÷åò ñâîåãî ëàíäñòèíãà, êîòîðûé îáÿçàí îï-
ëàòèòü òàêæå è äîðîæíûå ðàñõîäû. Ñ öåëüþ äàëü-
íåéøåãî óëó÷øåíèÿ ñèòóàöèè ïðàâèòåëüñòâî, ïî
ñîãëàñîâàíèþ ñ Àññîöèàöèåé îðãàíîâ ìóíèöè-
ïàëüíîãî è îáëàñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ Øâåöèè,

ïðèíÿëî ðåøåíèå åæåãîäíî â ïåðèîä ñ 2010 ïî
2012 ãîä âûäåëÿòü íà ýòè íóæäû äîïîëíèòåëüíî
ïî îäíîìó ìèëëèàðäó êðîí. Ëàíäñòèíãè ñìîãóò
ïîëó÷èòü ñâîþ äîëþ îò ýòîãî ìèëëèàðäà ïðè óñ-
ëîâèè, ÷òî îíè îáåñïå÷àò ëå÷åíèå â óñòàíîâëåí-
íûå ñðîêè íå ìåíåå ÷åì 80 ïðîöåíòàì ñâîèõ ïà-
öèåíòîâ. Îíè òàêæå îáÿçàíû ïðåäîñòàâëÿòü ñâå-
äåíèÿ î ñðîêàõ îæèäàíèÿ â åäèíóþ ãîñóäàðñòâåí-
íóþ áàçó äàííûõ.

Íîðâåãèÿ çàíèìàåò òðåòüå ìåñòî â ìèðå ïî
óðîâíþ ðàñõîäîâ íà çäðàâîîõðàíåíèå íà äóøó
íàñåëåíèÿ (îêîëî 5 òûñ. äîëë. â ãîä), óñòóïàÿ òîëü-
êî ÑØÀ è Ëþêñåìáóðãó.

Íîðâåæñêàÿ ñèñòåìà çäðàâîîõðàíåíèÿ ïîñòî-
ÿííî ðàçâèâàåòñÿ è ðåôîðìèðóåòñÿ [27–33]. Â åå
ñòðóêòóðå âûäåëÿþò òðè îñíîâíûõ óðîâíÿ, êîòî-
ðûå ñîîòâåòñòâóþò òðåì óðîâíÿì âëàñòè: öåíòðàëü-
íûé, ðåãèîíàëüíûé (ãóáåðíèè – ôþëüêå) è ìåñò-
íûé (ìóíèöèïàëèòåòû). Ìåäèöèíñêàÿ ïîìîùü îêà-
çûâàåòñÿ â ÷åòûðåõ òèïàõ ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäå-
íèé, ðàçìåùàåìûõ ïî ðåãèîíàëüíîìó ïðèíöèïó.
Ýòî àìáóëàòîðíûå ó÷ðåæäåíèÿ, ãäå ðàáîòàþò âðà-
÷è îáùåé ïðàêòèêè (26% âñåõ âðà÷åé); ñòàöèîíà-
ðû îáùåãî òèïà, èìåþùèåñÿ â êàæäîé ãóáåðíèè
(âñåãî áîëåå 13 òûñÿ÷ êîåê); ïñèõèàòðè÷åñêèå
áîëüíèöû (òàêæå èìåþùèåñÿ â êàæäîì ðåãèîíå)
è óíèâåðñèòåòñêèå êëèíèêè, îêàçûâàþùèå âûñî-
êîñïåöèàëèçèðîâàííóþ ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü.

Îñíîâíûì ïðèíöèïîì íîðâåæñêîé ìåäèöèíû
ÿâëÿåòñÿ îáåñïå÷åíèå ìåäèöèíñêèì îáñëóæèâà-
íèåì âñåõ æèòåëåé ñòðàíû íåçàâèñèìî îò èõ ñî-
öèàëüíîãî ñòàòóñà è ìàòåðèàëüíîãî ïîëîæåíèÿ.
Äîëÿ ãîñóäàðñòâåííûõ ðàñõîäîâ íà çäðàâîîõðà-
íåíèå ñîñòàâëÿåò 95%. Ïðàâèòåëüñòâî îïëà÷èâàåò
ïî÷òè ïîëíóþ ñòîèìîñòü ìåäèöèíñêèõ óñëóã, ñî-
ïëàòåæè ïàöèåíòîâ ñîñòàâëÿþò 5%.

Óïðàâëåíèå ñèñòåìîé çäðàâîîõðàíåíèÿ ïî-
ñòðîåíî ïî ïðèíöèïó àäìèíèñòðàòèâíîãî ðàçäå-
ëåíèÿ. Ê öåíòðàëüíûì îðãàíàì óïðàâëåíèÿ çäðà-
âîîõðàíåíèåì îòíîñÿòñÿ Ìèíèñòåðñòâî çäðàâîîõ-
ðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ, Ãîñóäàð-
ñòâåííûé èíñòèòóò îáùåñòâåííîãî çäîðîâüÿ è Ãî-
ñóäàðñòâåííûé ñîâåò ïî çäðàâîîõðàíåíèþ. Ìèíè-
ñòåðñòâî îòâå÷àåò çà ðàçðàáîòêó ïîëèòèêè â îáëà-
ñòè çäðàâîîõðàíåíèÿ, åãî çàêîíîäàòåëüíîé áàçû è
îñíîâíûõ íàïðàâëåíèé ðàçâèòèÿ, ñîñòàâëåíèå áþä-
æåòà, ïëàíèðîâàíèå, îðãàíèçàöèþ èíôîðìàöèîí-
íîé ñåòè. Ãîñóäàðñòâî êîîðäèíèðóåò äåÿòåëüíîñòü
Èíñòèòóòà îáùåñòâåííîãî çäîðîâüÿ è íåêîòîðûõ
äðóãèõ íàó÷íûõ è ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé.
Ãîñóäàðñòâåííûé ñîâåò ïî çäðàâîîõðàíåíèþ –
íåçàâèñèìàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ îðãàíèçàöèÿ, êî-
òîðàÿ ñîâìåñòíî ñî ñëóæáàìè çäðàâîîõðàíåíèÿ
ðåãèîíîâ çàíèìàåòñÿ íàäçîðîì è îáåñïå÷èâàåò
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ñîîòâåòñòâèå ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ íîðìàì
êà÷åñòâà è çàêîíàì.

Íà ãîñóäàðñòâåííîì óðîâíå îêàçûâàåòñÿ âû-
ñîêîñïåöèàëèçèðîâàííàÿ ïîìîùü, îñóùåñòâëÿåò-
ñÿ ëå÷åíèå ðåäêèõ çàáîëåâàíèé, òðàíñïëàíòàöèÿ
îðãàíîâ. Ãîñóäàðñòâî òàêæå íåñåò îòâåòñòâåííîñòü
çà ñïåöèàëèçèðîâàííóþ ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü. Åå
îêàçûâàþò êðóïíûå ñïåöèàëèçèðîâàííûå áîëüíè-
öû, óíèâåðñèòåòñêèå êëèíèêè, íåêîòîðûå ïñèõè-
àòðè÷åñêèå ëå÷åáíèöû, ó÷ðåæäåíèÿ ñêîðîé ïîìî-
ùè è ñëóæáû ýêñòðåííîãî âûçîâà, áîëüíè÷íûå
àïòåêè, ëàáîðàòîðèè è ó÷ðåæäåíèÿ ðåàáèëèòàöèè
íàðêîìàíîâ.

×òîáû âûñîêîñïåöèàëèçèðîâàííàÿ ìåäèöèí-
ñêàÿ ïîìîùü áûëà ýôôåêòèâíîé è ðåíòàáåëüíîé,
ñ 1974 ã. ñòðàíó ðàçäåëèëè íà ïÿòü ìåäèêî-òåððè-
òîðèàëüíûõ îêðóãîâ, â êàæäîì èç êîòîðûõ áûë
ó÷ðåæäåí îêðóæíîé êîìèòåò çäðàâîîõðàíåíèÿ. Íà-
÷èíàÿ ñ 2000 ã. êàæäûé îêðóã îáÿçàí ïðåäîñòàâ-
ëÿòü â Ìèíèñòåðñòâî çäðàâîîõðàíåíèÿ ñâîé äîë-
ãîâðåìåííûé ïëàí ðàçâèòèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ â
ñîîòâåòñòâèè ñ îñíîâíûìè íàïðàâëåíèÿìè ãîñó-
äàðñòâåííîé ïîëèòèêè â ýòîé ñôåðå.

Ñ 1969 ã. çà ïëàíèðîâàíèå, ôèíàíñèðîâàíèå è
îðãàíèçàöèþ ñïåöèàëèçèðîâàííîãî ìåäèöèíñêî-
ãî îáñëóæèâàíèÿ (áîëüíèöû îáùåãî ïðîôèëÿ,
ïñèõèàòðè÷åñêèå êëèíèêè, ëàáîðàòîðíûå è äðó-
ãèå ñïåöèàëèçèðîâàííûå ìåäèöèíñêèå ñëóæáû,
ñòîìàòîëîãè÷åñêèå êëèíèêè äëÿ âçðîñëûõ) îòâå-
÷àþò ðåãèîíû, êîòîðûå äîâîëüíî ñàìîñòîÿòåëüíû
â îðãàíèçàöèè è óïðàâëåíèè ñòàöèîíàðíîé ïîìî-
ùüþ. Â êàæäîì èç ïÿòè ìåäèêî-òåððèòîðèàëüíûõ
îêðóãîâ Íîðâåãèè èìååòñÿ îêðóæíàÿ áîëüíèöà,
îêàçûâàþùàÿ âûñîêîñïåöèàëèçèðîâàííóþ ìåäè-
öèíñêóþ ïîìîùü. Âñå îêðóæíûå áîëüíèöû ñëó-
æàò ó÷åáíûìè áàçàìè; ÷åòûðå èç íèõ ïðèíàäëå-
æàò ðåãèîíàì, ïÿòàÿ – îáùåãîñóäàðñòâåííàÿ.

Íà ðåãèîíàëüíîì óðîâíå îêàçûâàåòñÿ îáùàÿ
ãîñïèòàëüíàÿ è êîíñóëüòàòèâíàÿ ïîìîùü. Â ïîëè-
êëèíè÷åñêèõ îòäåëåíèÿõ ïðîâîäÿòñÿ êîíñóëüòàöèè
ñïåöèàëèñòîâ äëÿ ïàöèåíòîâ ñ íàïðàâëåíèÿìè îò
âðà÷åé îáùåé ïðàêòèêè è îêàçûâàåòñÿ áîëüíè÷-
íàÿ ïîìîùü, íà ýòîì óðîâíå òàêæå îêàçûâàåòñÿ
ñòîìàòîëîãè÷åñêàÿ ïîìîùü. Ñ 1 ÿíâàðÿ 2002 ã.
îêàçàíèå ïñèõèàòðè÷åñêîé ïîìîùè ðåãóëèðóåòñÿ
íà ãîñóäàðñòâåííîì óðîâíå.

Íà ìåñòíîì óðîâíå íà 435 ìóíèöèïàëèòåòîâ
âîçëîæåíû ôóíêöèè ôèíàíñèðîâàíèÿ è îðãàíèçà-
öèè ïåðâè÷íîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è ìåäèêî-
ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ. Îáû÷íî â ìóíèöèïà-
ëèòåòå èìåþòñÿ òðè îòäåëà: ìåäèöèíñêîé ïîìîùè,
ïàòðîíàæà è óõîäà íà äîìó, ñîöèàëüíîãî îáåñïå-
÷åíèÿ. ×òîáû ìåäèöèíñêèå è ñîöèàëüíûå ñëóæáû
ñîîòâåòñòâîâàëè ïîòðåáíîñòÿì íàñåëåíèÿ, â 1986 ã.

ìóíèöèïàëèòåòàì áûëî ïðåäîñòàâëåíî ïðàâî ñà-
ìèì îïðåäåëÿòü ïðèîðèòåòíûå íàïðàâëåíèÿ â èõ
ôèíàíñèðîâàíèè è îðãàíèçàöèè.

Ìóíèöèïàëèòåòû îòâå÷àþò çà ïåðâè÷íîå
ìåäèöèíñêîå îáñëóæèâàíèå, âêëþ÷àÿ ïðîôèëàê-
òèêó è óêðåïëåíèå çäîðîâüÿ, äèàãíîñòè÷åñêèå è
ëå÷åáíûå âìåøàòåëüñòâà, ðåàáèëèòàöèþ è äëèòåëü-
íûé óõîä. Ìóíèöèïàëüíûé ñîâåò óòâåðæäàåò ïëàí
ðàçâèòèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïî-
òðåáíîñòÿìè ïðîæèâàþùåãî íà åãî òåððèòîðèè
íàñåëåíèÿ. Îáúåì ôèíàíñèðîâàíèÿ çäðàâîîõðàíå-
íèÿ ìåñòíûå âëàñòè îïðåäåëÿþò ñàìè, à ñïèñîê
ìåäèöèíñêèõ ñëóæá, êîòîðûå îíè îáÿçàíû èìåòü,
óñòàíîâëåí çàêîíîì î çäðàâîîõðàíåíèè è ïîëíî-
ìî÷èÿõ ìåñòíûõ âëàñòåé.

Ê ìåñòíîìó ìóíèöèïàëüíîìó óðîâíþ îòíîñÿò-
ñÿ âñå ðàçäåëû îêàçàíèÿ ïåðâè÷íîé ìåäèöèíñêîé
ïîìîùè âðà÷îì îáùåé ïðàêòèêè. Ñþäà âõîäÿò
ìåäèöèíñêèå öåíòðû, äîìà äëÿ äîëå÷èâàíèÿ ïà-
öèåíòîâ, äîìà äëÿ ïîæèëûõ ëþäåé, íóæäàþùèõ-
ñÿ â óõîäå, ðåàáèëèòàöèîííûå öåíòðû, öåíòðû
ìàòåðè è ðåáåíêà, ãäå ïðîâîäÿòñÿ âàêöèíàöèè,
íàáëþäåíèå çà äåòüìè, áåðåìåííûìè, ìåäèöèíñêèå
öåíòðû îáñëóæèâàíèÿ øêîëüíèêîâ, öåíòðû ïî îõ-
ðàíå îêðóæàþùåé ñðåäû, öåíòðû ïî óõîäó çà ïñè-
õè÷åñêèìè áîëüíûìè. Â ìåäèöèíñêîì öåíòðå
ðàáîòàþò 1–2 âðà÷à îáùåé ïðàêòèêè, ôèçèîòåðà-
ïåâò, ìåäñåñòðû è àêóøåðêè. Ïðè ïåðâè÷íîì îá-
ðàùåíèè ïàöèåíò êîíñóëüòèðóåòñÿ âðà÷îì îáùåé
ïðàêòèêè. Íà ïðèåì ê ñïåöèàëèñòàì ìîæíî ïî-
ïàñòü òîëüêî ïî íàïðàâëåíèþ òåðàïåâòà. Ïðè íå-
îáõîäèìîñòè ïàöèåíò íàïðàâëÿåòñÿ â ðåãèîíàëü-
íîå ìåäèöèíñêîå ó÷ðåæäåíèå. Â ïîëèêëèíè÷åñêèõ
îòäåëåíèÿõ ïðîâîäÿòñÿ êîíñóëüòàöèè ñïåöèàëèñòîâ
äëÿ ïàöèåíòîâ ñ íàïðàâëåíèÿìè îò âðà÷à îáùåé
ïðàêòèêè. Êðîìå òîãî, àäìèíèñòðàöèÿ ìóíèöèïà-
ëèòåòîâ ÿâëÿåòñÿ ðàáîòîäàòåëåì äëÿ ìåäñåñòåð,
àêóøåðîê, ôèçèîòåðàïåâòîâ.

Ìåäèêî-ñîöèàëüíîå îáñëóæèâàíèå â Íîðâåãèè
òàêæå îêàçûâàåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ äåöåíòðàëèçî-
âàííîé ìîäåëüþ. Ãîñóäàðñòâî íåñåò îòâåòñòâåí-
íîñòü çà ôîðìèðîâàíèå ïîëèòèêè, îáó÷åíèå ïåðñî-
íàëà è ôîðìèðîâàíèå çàêîíîäàòåëüíîé áàçû, à ìó-
íèöèïàëèòåòû – çà ïðåäîñòàâëåíèå óñëóã. Ïîñëåä-
íèå â îñíîâíîì ïîëó÷àþò ñðåäñòâà çà óñëóãè ÷å-
ðåç ñóáñèäèè îò ãîñóäàðñòâà. Äëÿ íåêîòîðûõ ñôåð,
êîòîðûì óäåëÿåòñÿ îñîáîå âíèìàíèå, ìóíèöèïàëè-
òåòû ïîëó÷àþò öåëåâûå ãðàíòû. Ýòî, íàïðèìåð, óñ-
ëóãè äëÿ ïîæèëûõ ëþäåé èëè ìåðû, íàïðàâëåííûå
íà òî, ÷òîáû ëþäè ñ ïñèõè÷åñêèìè ðàññòðîéñòâà-
ìè ìîãëè æèòü â ñîáñòâåííûõ äîìàõ, à òàêæå ó÷à-
ñòâîâàòü â ðàáîòå è îðãàíèçàöèè äîñóãà.

Íîðâåæñêóþ ñèñòåìó çäðàâîîõðàíåíèÿ îòëè-
÷àþò ïðåîáëàäàíèå ãîñóäàðñòâåííîãî ñåêòîðà,
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ôèíàíñèðîâàíèå ïðåèìóùåñòâåííî çà ñ÷åò íàëî-
ãîâ, íåáîëüøàÿ äîëÿ ïëàòíûõ ìåäèöèíñêèõ óñëóã
è ãîñóäàðñòâåííàÿ ñèñòåìà ñòðàõîâàíèÿ. Öåëåâûõ
íàëîãîâ íà íóæäû çäðàâîîõðàíåíèÿ â ñòðàíå íå
ñóùåñòâóåò.

Ôèíàíñèðîâàíèå çäðàâîîõðàíåíèÿ îáåñïå÷è-
âàþò öåíòðàëüíûå, ðåãèîíàëüíûå è ìåñòíûå îðãà-
íû âëàñòè, ïðè÷åì ìóíèöèïàëèòåòû èìåþò ïðàâî
ââîäèòü ìåñòíûå íàëîãè â äîïîëíåíèå ê ãîñóäàð-
ñòâåííûì. Ìåñòíûå ñëóæáû çäðàâîîõðàíåíèÿ ïî-
ëó÷àþò ñðåäñòâà èç ãîñóäàðñòâåííîãî áþäæåòà
(îáùèå è öåëåâûå ñóáñèäèè â ñîîòâåòñòâèè ñ ÷èñ-
ëåííîñòüþ íàñåëåíèÿ), îò ãîñóäàðñòâåííîé ñèñ-
òåìû ñòðàõîâàíèÿ (ñòðàõîâûå êîìïåíñàöèè) è îò
íàñåëåíèÿ (ïëàòíûå óñëóãè). Õîòÿ ãîñóäàðñòâî
íåïîñðåäñòâåííî íå âëèÿåò íà ðàñïðåäåëåíèå
ñðåäñòâ, îíî, òåì íå ìåíåå, îãðàíè÷èâàåò ñàìî-
ñòîÿòåëüíîñòü ìåñòíûõ îðãàíîâ âëàñòè ñ ïîìîùüþ
ñïåöèàëüíî óñòàíàâëèâàåìûõ íîðìàòèâîâ.

Â êîíöå 1990-õ ãã. äîëÿ ðåãèîíîâ â ôèíàíñè-
ðîâàíèè çäðàâîîõðàíåíèÿ ñîêðàòèëàñü è ñîñòàâ-
ëÿëà ìåíåå 30%, â òî âðåìÿ êàê äîëÿ ïðàâèòåëü-
ñòâåííûõ ðàñõîäîâ óâåëè÷èëàñü äî 50%. Ïîñêîëü-
êó ìíîãî áîëüíûõ ëå÷èòñÿ âíå ñâîåãî ðåãèîíà,
ñóùåñòâóåò ïåðåêðåñòíàÿ ñèñòåìà îïëàòû: ðåãè-
îí, ãäå ïðîæèâàåò áîëüíîé, âîçìåùàåò çàòðàòû
òîìó ðåãèîíó, â êîòîðîì ýòîò áîëüíîé ëå÷èëñÿ.

Ââåäåííîå â 1980 ã. ôèíàíñèðîâàíèå íà îñíî-
âå ãëîáàëüíîãî áþäæåòà âûíóäèëî íåêîòîðûå ðå-
ãèîíû è áîëüíèöû ñóçèòü ñôåðó äåÿòåëüíîñòè èç-
çà áþäæåòíûõ îãðàíè÷åíèé. Áîëüøèå î÷åðåäè íà
ãîñïèòàëèçàöèþ çàñòàâèëè ïðèíÿòü â 1997 ã. íû-
íåøíþþ ñõåìó ôèíàíñèðîâàíèÿ, â êîòîðîé ó÷è-
òûâàåòñÿ îáúåì ïðåäîñòàâëåííûõ áîëüíèöåé óñ-
ëóã. Îñíîâíàÿ öåëü íîâîââåäåíèÿ – ïîâûñèòü ýô-
ôåêòèâíîñòü è ðåíòàáåëüíîñòü ðàáîòû áîëüíèö.
Õîòÿ ââåäåíèå íîâîé ñèñòåìû ôèíàíñèðîâàíèÿ
áûëî äîáðîâîëüíûì, ê 1999 ã. íà íåå ïåðåøëè âñå
ðåãèîíû, çà èñêëþ÷åíèåì îäíîãî.

Âñå, êòî ðàáîòàþò è ïëàòÿò íàëîãè â Íîðâåãèè,
àâòîìàòè÷åñêè ñòàíîâÿòñÿ ÷ëåíàìè ôîíäà ñîöè-
àëüíîãî è ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ. Ðàçìåðû
ñòðàõîâîãî âçíîñà çàâèñÿò îò äîõîäà. Òå, êòî íå
ðàáîòàþò, íî ïðîæèâàþò â Íîðâåãèè áîëåå ãîäà,
òàêæå ó÷àñòâóþò â ýòîé ñòðàõîâêå. Ïîñëå òîãî, êàê
èíîñòðàííûé ãðàæäàíèí ïðèáûâàåò íà ìåñòî æè-
òåëüñòâà â Íîðâåãèþ (íåçàâèñèìî îò âèäà ðàçðå-
øåíèÿ íà ïðåáûâàíèå â ñòðàíå) è ñîîáùàåò îá ýòîì
â ìèãðàöèîííóþ ñëóæáó, îí ìîæåò âûáðàòü ñåáå
ïîñòîÿííîãî âðà÷à îáùåé ïðàêòèêè. Ýòîò âðà÷ ÿâ-
ëÿåòñÿ ïåðâûì è îñíîâíûì êîíòàêòîì äëÿ çàáî-
ëåâøåãî ãðàæäàíèíà. ×åðåç âðà÷à îáùåé ïðàêòè-
êè îñóùåñòâëÿåòñÿ çàïðîñ íà óñëóãè ñïåöèàëè-
ñòîâ, ïðîâåäåíèå îáñëåäîâàíèé è ò.ï. C ìàðòà

2010 ã. ñèñòåìà çäðàâîîõðàíåíèÿ Íîðâåãèè îáñëó-
æèâàåò è íåçàêîííî ïðîæèâàþùèõ íà òåððèòîðèè
ãîñóäàðñòâà ýìèãðàíòîâ – äåòåé, áåðåìåííûõ æåí-
ùèí è ïñèõè÷åñêè áîëüíûõ, êîòîðûå ðàíåå èìåëè
ïðàâî ëèøü íà ïîìîùü ýêñòðåííûõ ñëóæá â ÷ðåç-
âû÷àéíûõ ñèòóàöèÿõ.

Íàöèîíàëüíàÿ ñèñòåìà ñòðàõîâàíèÿ îáåñïå÷è-
âàåò âåñüìà øèðîêèé ñïåêòð óñëóã: êîíñóëüòàöèè
âðà÷à, ñòàöèîíàðíóþ ïîìîùü, ïîìîùü áåðåìåí-
íûì, ðîäèëüíèöàì è ðîæåíèöàì, ëåêàðñòâåííîå
îáåñïå÷åíèå äëÿ ïàöèåíòîâ ñ õðîíè÷åñêîé ïàòî-
ëîãèåé, 100%-þ îïëàòó áîëüíè÷íîãî ëèñòà è äåê-
ðåòíîãî îòïóñêà â òå÷åíèå 42 íåäåëü, ïåíñèþ ïî
èíâàëèäíîñòè, ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü äåòÿì äî 7
ëåò, ïîìîùü ïðè ïðîèçâîäñòâåííûõ òðàâìàõ, ñà-
íàòîðíî-êóðîðòíîå ëå÷åíèå êàê âíóòðè ñòðàíû, òàê
è çà åå ïðåäåëàìè.

Äîáðîâîëüíîå ìåäèöèíñêîå ñòðàõîâàíèå â Íîð-
âåãèè íå ïîëüçóåòñÿ ñïðîñîì. Ãëàâíûé èñòî÷íèê
äîïîëíèòåëüíûõ ôèíàíñîâûõ ïîñòóïëåíèé – ïëàò-
íûå ìåäèöèíñêèå óñëóãè. Âèçèò ê ñïåöèàëèñòó â
êîììåð÷åñêîå àìáóëàòîðíîå îòäåëåíèå áîëüíèöû
îáõîäèòñÿ ìèíèìóì â 19 åâðî. Â òàêèõ îòäåëåíèÿõ
áîëüíûå îïëà÷èâàþò ÷àñòü ñòîèìîñòè ëàáîðàòîð-
íûõ è ðåíòãåíîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé è íåêîòî-
ðûõ ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ. Â íà÷àëå 1980-õ ãã.
çàêîíîäàòåëüíî óñòàíîâëåí ïðåäåëüíûé óðîâåíü
ðàñõîäîâ ãðàæäàí íà ïëàòíûå ìåäèöèíñêèå óñëó-
ãè, âêëþ÷àÿ ëåêàðñòâåííûå ñðåäñòâà, ïåðâè÷íóþ è
àìáóëàòîðíóþ ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü. Îòäåëüíûå
ãðóïïû íàñåëåíèÿ è ïàöèåíòû ñ íåêîòîðûìè çàáî-
ëåâàíèÿìè îñâîáîæäåíû îò äîïëàò.

Ñ 2001 ã. êàæäûé æèòåëü ñòðàíû ïîëó÷èë ïðà-
âî èìåòü ïîñòîÿííîãî âðà÷à. Ïðè òàêîì ïîäõîäå
ïàöèåíò íå ïðèâÿçàí ê âðà÷ó ïî ìåñòó æèòåëüñòâà.
Âñå ãðàæäàíå Íîðâåãèè âûáèðàþò ñâîåãî òåðàïåâ-
òà èç ñïèñêà, ñîñòàâëåííîãî ãîñóäàðñòâîì. Ýòîò
âðà÷ îáùåé ïðàêòèêè è ñëóæèò «äèñïåò÷åðîì» â
îòíîøåíèè äðóãèõ ìåäèöèíñêèõ óñëóã è èõ ïðî-
âàéäåðîâ. Ãðàæäàíèí ìîæåò ñìåíèòü âðà÷à, íî íå
÷àùå äâóõ ðàç â ãîä, è ëèøü â òîì ñëó÷àå, åñëè ó
âûáðàííîãî èì íîâîãî òåðàïåâòà íåò ïàöèåíòîâ â
«ëèñòå îæèäàíèÿ». Íà ïðèåì ê ñïåöèàëèñòàì ìîæ-
íî ïîïàñòü òîëüêî ïî íàïðàâëåíèþ òåðàïåâòà.

Íà îäíîãî âðà÷à-òåðàïåâòà ïðèõîäèòñÿ îêîëî
300 ÷åëîâåê. Âðà÷ îáùåé ïðàêòèêè ïðèíèìàåò â
ñðåäíåì 20 ïàöèåíòîâ â äåíü. Íà êàæäîãî áîëü-
íîãî îòâîäèòñÿ 15–20 ìèíóò. Ñïåöèàëüíî âûäåëå-
íî âðåìÿ äëÿ òåëåôîííûõ ïåðåãîâîðîâ ñ ïàöèåí-
òàìè. Ïîñåùåíèé íà äîìó ýòè âðà÷è íå âûïîëíÿ-
þò. Â ñðåäíåì åæåäíåâíî äâóì áîëüíûì (10%)
âðà÷ îáùåé ïðàêòèêè íàçíà÷àåò êîíñóëüòàöèè ñïå-
öèàëèñòîâ. Â îôèñå, êàê ïðàâèëî, ðàáîòàþò íå-
ñêîëüêî ìåäèöèíñêèõ ñåñòåð, êîòîðûå ïîñòîÿííî
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ìåíÿþò õàðàêòåð ðàáîòû, îäèí äåíü ðàáîòàÿ â ðå-
ãèñòðàòóðå, äðóãîé – â ëàáîðàòîðèè è ò.ä.

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ îòìå÷åí ðîñò ÷èñëåííîñòè
÷àñòíîïðàêòèêóþùèõ âðà÷åé â ñèñòåìå îêàçàíèÿ
ïåðâè÷íîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. Òàêàÿ ïðàêòèêà
áîëåå õàðàêòåðíà äëÿ áîëüøèõ ãîðîäîâ Íîðâåãèè.
Âðà÷è îáùåé ïðàêòèêè â áîëüøèíñòâå ñâîåì îáú-
åäèíåíû â ãðóïïû ïî 2–6 ÷åëîâåê ñ ïîìîùíèêà-
ìè, ÷èñëî êîòîðûõ çàâèñèò îò ñðåäñòâ, âûäåëÿå-
ìûõ ìóíèöèïàëèòåòîì. Ëå÷èòüñÿ ó ôèçèîòåðàïåâ-
òîâ è ìàíóàëüíûõ òåðàïåâòîâ ìîæíî áåç íàïðàâ-
ëåíèÿ âðà÷à, íî òàêîå ëå÷åíèå îáîéäåòñÿ äîðîæå,
ïîñêîëüêó îíî íå ïîêðûâàåòñÿ ãîñóäàðñòâåííûì
ñòðàõîâàíèåì. Âðà÷è-ñïåöèàëèñòû ïîëó÷àþò ïëà-
òó çà óñëóãè èç ñðåäñòâ ãîñóäàðñòâåííîãî ñòðà-
õîâàíèÿ òîëüêî â òîì ñëó÷àå, åñëè áîëüíîãî íà-
ïðàâèë ê íèì âðà÷ îáùåé ïðàêòèêè.

Â 1997 ã. ïî âñåé ñòðàíå ââåäåíà îôèöèàëüíàÿ
ðåãèñòðàöèÿ ïðèíÿòûõ âðà÷àìè áîëüíûõ, à èõ
äîõîäû ñòàëè çàâèñåòü íå òîëüêî îò ÷èñëåííîñòè
îáñëóæèâàåìîãî íàñåëåíèÿ, íî è îò îêàçàííûõ
ìåäèöèíñêèõ óñëóã. Ïðè îáðàùåíèè ê âðà÷ó, íå-
çàâèñèìî îò ïîâîäà, ïàöèåíòû ïëàòÿò â êàññó îôèñà
110 íîðâåæñêèõ êðîí. Ëþáîé íàáîð âûïîëíÿåìûõ
àíàëèçîâ òðåáóåò äîïîëíèòåëüíîé ôèêñèðîâàííîé
ïëàòû â 35 êðîí. Ñòîèìîñòü ëåêàðñòâ ïîêðûâàåò-
ñÿ ïîëíîñòüþ çà ñ÷åò ñðåäñòâ ñàìîãî ïàöèåíòà,
îäíàêî ñóùåñòâóåò ðÿä ëüãîò. Ïðè ïåðâîì ïîñå-
ùåíèè ïàöèåíòó âûäàåòñÿ äîêóìåíò, äåéñòâèòåëü-
íûé â òå÷åíèå ãîäà, â êîòîðûé ïðè êàæäîì ïîñå-
ùåíèè âðà÷ âíîñèò ôèêñèðîâàííóþ ñòîèìîñòü
êîíñóëüòàöèè, ðàâíóþ 110 êðîíàì. Â ýòîò æå äî-
êóìåíò ôàðìàöåâò âïèñûâàåò ñòîèìîñòü ïðèîáðå-
òåííûõ ëåêàðñòâ. Åñëè ó ïàöèåíòà èìåþòñÿ òðóä-
íîñòè ñ ïåðåäâèæåíèåì, îí çàêàçûâàåò òàêñè äëÿ
ïîñåùåíèÿ âðà÷à îáùåé ïðàêòèêè, è âîäèòåëü âïè-
ñûâàåò ñòîèìîñòü ïðîåçäà. Ïðè íàêîïëåíèè ó ïà-
öèåíòà ñóììû â 1350 êðîí äàëüíåéøèå óñëóãè
âðà÷à îáùåé ïðàêòèêè, ôàðìàöåâòà è âîäèòåëÿ òàê-
ñè â òå÷åíèå äàííîãî ãîäà áóäóò îêàçûâàòüñÿ áåñ-
ïëàòíî. Âîçìåùåíèå ðàñõîäîâ áåðåò íà ñåáÿ íà-
öèîíàëüíàÿ ñèñòåìà ñòðàõîâàíèÿ.

Çàðïëàòà âðà÷à îáùåé ïðàêòèêè ôîðìèðóåòñÿ
èç òðåõ ñîñòàâëÿþùèõ: âçíîñ, êîòîðûé äåëàåò ïà-
öèåíò çà êàæäîå ïîñåùåíèå, äîïëàòà èç ñòðàõî-
âîé êîìïàíèè è ïîäóøåâîé íîðìàòèâ, âûïëà÷è-
âàåìûé ìóíèöèïàëèòåòîì. Òî åñòü, ÷åì áîëüøå ïà-
öèåíòîâ êîíñóëüòèðóåò âðà÷, òåì âûøå åãî çàðà-
áîòíàÿ ïëàòà. Ñðåäíÿÿ çàðïëàòà â îòðàñëè ñîñòàâ-
ëÿåò îêîëî 35 òûñÿ÷ äîëëàðîâ ÑØÀ â ãîä.

Â ñëó÷àå âíåçàïíîãî îñòðîãî çàáîëåâàíèÿ èëè
òðàâìû, îñîáåííî â íåðàáî÷åå âðåìÿ, ïàöèåíò ìî-
æåò ëè÷íî îáðàòèòüñÿ â Äåæóðíóþ âðà÷åáíóþ ñëóæ-
áó, ïóíêòû êîòîðîé åñòü â êàæäîì ãîðîäå, à â ýêñ-

òðåííûõ ñëó÷àÿõ ìîæíî âûçâàòü ñêîðóþ ïîìîùü.
Ïðè íåîáõîäèìîñòè ãîñïèòàëèçàöèè ïàöèåíò èìååò
ïðàâî âûáðàòü áîëüíèöó äëÿ ñâîåãî ëå÷åíèÿ.

Áëàãîäàðÿ óñèëåíèþ ðîëè àìáóëàòîðíîé ïî-
ìîùè è ðàçâèòèþ äíåâíûõ ñòàöèîíàðîâ ñðåäíÿÿ
ïðîäîëæèòåëüíîñòü ãîñïèòàëèçàöèè ñîêðàùàåòñÿ.
Çàíÿòîñòü êîéêè â Íîðâåãèè âûøå, ÷åì âî ìíî-
ãèõ äðóãèõ åâðîïåéñêèõ ñòðàíàõ, â òî âðåìÿ êàê
óðîâåíü ãîñïèòàëèçàöèè îòíîñèòåëüíî íèçîê. Ñòà-
öèîíàðíàÿ ïîìîùü îïëà÷èâàåòñÿ èç ãîñóäàðñòâåí-
íîãî áþäæåòà.

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ çäðàâîîõðàíåíèå Íîðâåãèè
ñòîëêíóëîñü ñ ïðîáëåìîé «ëèñòîâ îæèäàíèÿ» –
ðàñòóùèìè î÷åðåäÿìè íà ïëàíîâîå ìåäèöèíñêîå
âìåøàòåëüñòâî, ñâÿçàííîå ñ ãîñïèòàëèçàöèåé.
Ñîêðàùåíèå êîå÷íîãî ôîíäà, ïðîèçîøåäøèå âî
ìíîãèõ ñòðàíàõ Åâðîïû, çàòðîíóëî è íîðâåæñêóþ
ñèñòåìó çäðàâîîõðàíåíèÿ. Îíî íå óñóãóáèëî ñè-
òóàöèþ áëàãîäàðÿ òåõíîëîãè÷åñêèì äîñòèæåíèÿì
ìåäèöèíû, à òàêæå êîìïåíñàòîðíîìó ýôôåêòó îò
ðàçâèòèÿ àìáóëàòîðíîé õèðóðãèè è ðàñøèðåíèþ
êîíñóëüòàòèâíîé ïîìîùè âðà÷åé-ñïåöèàëèñòîâ â
ïîëèêëèíèêàõ ïðè áîëüíèöàõ.

Åùå îäíà ïðîáëåìà – îáåñïå÷åíèå äîñòóïà ê
ìåäèöèíñêîé ïîìîùè íàñåëåíèÿ çàïîëÿðíûõ ìà-
ëîíàñåëåííûõ òåððèòîðèé – ðåøåíà ñ ïîìîùüþ
òåëåìåäèöèíû. Íîðâåãèÿ ñòàëà ïåðâîé â ìèðå
ñòðàíîé, îôèöèàëüíî âêëþ÷èâøåé òàðèôû íà òå-
ëåìåäèöèíó â áþäæåò çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Çäðàâîîõðàíåíèå Íîðâåãèè äîñòèãëî áîëüøèõ
óñïåõîâ, íî â áóäóùåì åìó ïðåäñòîèò ðåøàòü íî-
âûå çàäà÷è, ê ïðèìåðó, ñî÷åòàòü äåöåíòðàëèçàöèþ
çäðàâîîõðàíåíèÿ ñ ãîñóäàðñòâåííûì ðåãóëèðîâà-
íèåì, ãàðàíòèðóþùèì îáùåäîñòóïíîñòü ìåäèöèí-
ñêîé ïîìîùè. Äëÿ ðåøåíèÿ ýòîé çàäà÷è âûáðàíû
ñëåäóþùèå íàïðàâëåíèÿ ðåôîðì: ñîêðàùåíèå î÷å-
ðåäåé íà ãîñïèòàëèçàöèþ, îñîáåííî äëÿ íåêîòî-
ðûõ êàòåãîðèé áîëüíûõ; óñèëåíèå ïëàíèðîâàíèÿ
íà óðîâíå ìåäèêî-òåððèòîðèàëüíûõ îêðóãîâ; íàä-
çîð çà îôèöèàëüíîé ðåãèñòðàöèåé áîëüíûõ â ñèñ-
òåìå ïåðâè÷íîãî ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ.
Êðîìå òîãî, â áóäóùåì ïðåäïîëàãàåòñÿ ââåñòè
íîâûå ìåòîäû óïðàâëåíèÿ áîëüíèöàìè è íîâûå
ôîðìû âëàäåíèÿ èìè, îáåñïå÷èòü ìåäèöèíñêèìè
êàäðàìè âñå ðàéîíû ñòðàíû, ÷åòêî ðàçäåëèòü ôóíê-
öèè öåíòðàëüíûõ è ðåãèîíàëüíûõ âëàñòåé â ôè-
íàíñèðîâàíèè áîëüíèö.

Ôèíëÿíäèÿ. Ñèñòåìà çäðàâîîõðàíåíèÿ Ôèí-
ëÿíäèè ôîðìèðîâàëàñü â òå÷åíèå ìíîãèõ ëåò. Åå
îòëè÷èòåëüíûå ÷åðòû – ôèíàíñèðîâàíèå çà ñ÷åò
íàëîãîâ, ïðåäîñòàâëåíèå áîëüøèíñòâà ìåäèöèí-
ñêèõ óñëóã ãîñóäàðñòâåííûìè ó÷ðåæäåíèÿìè è
óíèêàëüíàÿ äëÿ åâðîïåéñêîé ñèñòåìû îêàçàíèÿ
ìåäèöèíñêîé ïîìîùè äåöåíòðàëèçàöèÿ [34–39].
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Â ñòðóêòóðå óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì
âûäåëÿþò äâà îñíîâíûõ óðîâíÿ – öåíòðàëüíûé
(ïðàâèòåëüñòâî) è ìåñòíûé (ìóíèöèïàëèòåòû).
Êðîìå òîãî, â ýòîì ïðîöåññå ó÷àñòâóþò ëÿíè (ãó-
áåðíèè) – àäìèíèñòðàòèâíûå åäèíèöû ñòðàíû è
áîëüíè÷íûå îêðóãà, â êîòîðûå îáúåäèíåíû ìóíè-
öèïàëèòåòû. Öåëü ñîçäàíèÿ áîëüíè÷íûõ îêðóãîâ
– îáåñïå÷åíèå äîñòóïíîñòè, êà÷åñòâà è ðåíòàáåëü-
íîñòè ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ, ÷òî ïðàêòè-
÷åñêè íåâîçìîæíî îñóùåñòâèòü íà óðîâíå ìóíè-
öèïàëèòåòîâ â ñèëó èõ ìàëûõ ðàçìåðîâ.

Ìèíèñòåðñòâî ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ è
çäðàâîîõðàíåíèÿ ðàçðàáàòûâàåò îñíîâíûå çàêîíû
â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî îáåñïå-
÷åíèÿ è ñëåäèò çà èõ èñïîëíåíèåì. Äåéñòâóþùèé
ïðè ìèíèñòåðñòâå Ñîâåò ïî çàùèòå ïðàâ ÷åëîâåêà
ãàðàíòèðóåò êà÷åñòâî è äîñòóïíîñòü ìåäèöèíñêî-
ãî îáñëóæèâàíèÿ â ìóíèöèïàëüíûõ ìåäèöèíñêèõ
ó÷ðåæäåíèÿõ. Êðîìå òîãî, ïðè ìèíèñòåðñòâå ñó-
ùåñòâóþò Íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèé öåíòð ïî
âîïðîñàì çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî îáåñ-
ïå÷åíèÿ, Îòäåë ñóäåáíîé ìåäèöèíû è Óïðàâëåíèå
ïî ëåêàðñòâåííûì ñðåäñòâàì.

Â âåäåíèè ìóíèöèïàëüíûõ îðãàíîâ íàõîäÿò-
ñÿ âîïðîñû óêðåïëåíèÿ çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ, ïðî-
ôèëàêòèêè è ëå÷åíèÿ çàáîëåâàíèé, ðåàáèëèòàöèè,
à òàêæå ñòîìàòîëîãè÷åñêàÿ ïîìîùü. Ïëàíèðîâà-
íèåì è îðãàíèçàöèåé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè íà ìå-
ñòíîì óðîâíå çàíèìàþòñÿ ìóíèöèïàëüíûé êîìè-
òåò çäðàâîîõðàíåíèÿ (èíîãäà îí îáúåäèíåí ñ êî-
ìèòåòîì ïî ñîöèàëüíîìó îáåñïå÷åíèþ), ìóíèöè-
ïàëüíûé ñîâåò è èñïîëíèòåëüíûé êîìèòåò. Â ñòðà-
íå ñóùåñòâóåò 21 áîëüíè÷íûé îêðóã, îòâåòñòâåí-
íûé çà ñïåöèàëèçèðîâàííîå ìåäèöèíñêîå îáñëó-
æèâàíèå íà ñâîåé òåððèòîðèè. Êàæäûé ìóíèöè-
ïàëèòåò îòíîñèòñÿ ê îïðåäåëåííîìó áîëüíè÷íî-
ìó îêðóãó.

Áëàãîäàðÿ ðåôîðìå ñèñòåìû ãîñóäàðñòâåííûõ
ñóáñèäèé ìåñòíûå âëàñòè ïîëó÷èëè áîëüøå ñà-
ìîñòîÿòåëüíîñòè, à îðãàíû ãîñóäàðñòâåííîãî óï-
ðàâëåíèÿ ñîñðåäîòî÷åíû íà ðàçðàáîòêå çàêîíîäà-
òåëüíîé áàçû è ýêñïåðèìåíòàëüíûõ ïðîãðàìì,
ðàçâèòèè èíôîðìàöèîííûõ ñåòåé. Íà ãîñóäàðñòâåí-
íîì óðîâíå ðåãëàìåíòèðóåòñÿ ðÿä âàæíûõ âîïðî-
ñîâ, íàïðèìåð, îïðåäåëåíèå ìàêñèìàëüíîãî óðîâ-
íÿ öåí íà ìåäèöèíñêèå óñëóãè. Âíóòðè áîëüíè÷-
íîãî îêðóãà ñóùåñòâóåò ìåõàíèçì âûðàâíèâàíèÿ
ðàñõîäîâ, ñîãëàñíî êîòîðîìó çàòðàòû íà äîðîãî-
ñòîÿùåå ëå÷åíèå ðàñïðåäåëÿþòñÿ ìåæäó âñåìè
âõîäÿùèìè â îêðóã ìóíèöèïàëèòåòàìè. Ïðèíÿòûé
â 1979 ã. çàêîí îá îõðàíå òðóäà îáÿçàë ðàáîòîäà-
òåëåé îáåñïå÷èâàòü ïðîôèëàêòèêó ïðîôåññèîíàëü-
íûõ çàáîëåâàíèé è ïðîèçâîäñòâåííûõ òðàâì. Îíè
ìîãóò îðãàíèçîâàòü ñîáñòâåííûé ìåäèöèíñêèé

öåíòð ëèáî îïëà÷èâàòü óñëóãè ÷àñòíûõ èëè ìóíè-
öèïàëüíûõ ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé.

Òàê êàê îñíîâíóþ ÷àñòü àäìèíèñòðàòèâíûõ
ôóíêöèé íåñóò ìóíèöèïàëèòåòû, òî íà ìåñòíîì
óðîâíå çàòðàòû íà çäðàâîîõðàíåíèå â ðàñ÷åòå íà
äóøó íàñåëåíèÿ, îðãàíèçàöèÿ è òàêòèêà ìåäèöèí-
ñêîãî îáñëóæèâàíèÿ ñóùåñòâåííî ðàçëè÷àþòñÿ.

Ìåäèöèíñêàÿ ïîìîùü ïðåäîñòàâëÿåòñÿ âñåì
ïîñòîÿííûì æèòåëÿì Ôèíëÿíäèè è ôèíàíñèðóåò-
ñÿ ïðåèìóùåñòâåííî çà ñ÷åò íàëîãîâ (êàê îáùå-
ãîñóäàðñòâåííûõ, òàê è ìåñòíûõ). Â 2002 ã. äîëÿ
ìóíèöèïàëèòåòîâ â ôèíàíñèðîâàíèè çäðàâîîõðà-
íåíèÿ ñîñòàâëÿëà 43%, äîëÿ ãîñóäàðñòâåííûõ ñóá-
ñèäèé – 18%, äîëÿ ãîñóäàðñòâåííîé ñèñòåìû ìå-
äèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ – 15%, äîëÿ ÷àñòíûõ èñ-
òî÷íèêîâ (ãëàâíûì îáðàçîì, ýòî íàñåëåíèå) – 24%.
Â 1990-å ãîäû âñëåäñòâèå ýêîíîìè÷åñêîãî êðè-
çèñà äîëÿ ãîñóäàðñòâåííûõ ñóáñèäèé ñîêðàòèëàñü,
à äîëÿ ãîñóäàðñòâåííîé ñèñòåìû ìåäèöèíñêîãî
ñòðàõîâàíèÿ âîçðîñëà ïðåèìóùåñòâåííî çà ñ÷åò
óâåëè÷åíèÿ ïîòðåáëåíèÿ íîâûõ äîðîãîñòîÿùèõ
ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ. Ïðèìåðíî ïîëîâèíó äî-
õîäà ìóíèöèïàëèòåòîâ ñîñòàâëÿþò íàëîãè; íà çäðà-
âîîõðàíåíèå òðàòèòñÿ îêîëî 25% ìóíèöèïàëüíî-
ãî áþäæåòà.

Ïîëèòèêà çäðàâîîõðàíåíèÿ Ôèíëÿíäèè íàïðàâ-
ëåíà íà ñîêðàùåíèå ïðåæäåâðåìåííîé ñìåðòíî-
ñòè, ïðîäëåíèå àêòèâíîé è çäîðîâîé æèçíè ëþ-
äåé, îáåñïå÷åíèå âîçìîæíî ëó÷øåãî êà÷åñòâà
æèçíè äëÿ âñåõ.

Â ñòðàíå ïðèíÿòû è äåéñòâóþò çàêîíû, îïðå-
äåëÿþùèå ïðàâà ïàöèåíòà. Çàêîí î ñòàòóñå è ïðà-
âàõ ïàöèåíòîâ ïðèìåíèì â ëþáîé îáëàñòè çäðà-
âîîõðàíåíèÿ, à òàêæå â îòíîøåíèè âñåõ ìåäèöèí-
ñêèõ óñëóã, îêàçûâàåìûõ ó÷ðåæäåíèÿìè ñîöèàëü-
íîãî îáåñïå÷åíèÿ. Â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîì:

ëå÷åíèå íå ìîæåò ïðîâîäèòüñÿ áåç ñîãëàñèÿ
ïàöèåíòà;

ìåòîäû ëå÷åíèÿ äîëæíû ïðèìåíÿòüñÿ ñ ñîãëà-
ñèÿ ïàöèåíòà;

ïàöèåíòû ìîãóò, ïî èõ òðåáîâàíèþ, ïîëó÷àòü
èíôîðìàöèþ î ñîñòîÿíèè ñâîåãî çäîðîâüÿ, îáú-
åìå ïðåäïîëàãàåìîãî âìåøàòåëüñòâà, ôàêòîðàõ ðèñ-
êà è âîçìîæíûõ àëüòåðíàòèâíûõ ôîðìàõ ëå÷åíèÿ;

ïàöèåíòû èìåþò ïðàâî íà ïðîñìîòð è èñïðàâ-
ëåíèå äàííûõ, çàïèñàííûõ â èõ èñòîðèè áîëåçíè;

ïàöèåíòàì, îæèäàþùèì êóðñ ëå÷åíèÿ, äîëæ-
íà áûòü ñîîáùåíà ïðè÷èíà îæèäàíèÿ è åãî ïðè-
ìåðíûé ñðîê;

ïàöèåíòû, íå óäîâëåòâîðåííûå êóðñîì ëå÷å-
íèÿ, èìåþò ïðàâî ïîäàòü æàëîáó â ñîîòâåòñòâóþ-
ùóþ èíñòàíöèþ;

ó÷ðåæäåíèÿ ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ
äîëæíû èìåòü óïîëíîìî÷åííîãî ïî ïðàâàì ÷åëî-
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âåêà äëÿ ðàáîòû ñ êëèåíòàìè, â îáÿçàííîñòè êîòî-
ðîãî âõîäèò èíôîðìèðîâàíèå ïàöèåíòîâ îá èõ
ïðàâàõ è îêàçàíèå èì ïîìîùè, â ñëó÷àå íåîáõî-
äèìîñòè, ïðè ïîäà÷å æàëîáû, ïåòèöèè èëè õîäà-
òàéñòâà î âîçìåùåíèè óáûòêîâ;

äîëæíà ïðèíèìàòüñÿ âî âíèìàíèå òî÷êà çðå-
íèÿ íåñîâåðøåííîëåòíèõ ïàöèåíòîâ ïðè äîñòèæå-
íèè èìè âîçðàñòà, êîãäà îíè â ñîñòîÿíèè âûðà-
æàòü ñâîå ìíåíèå;

ðîäèòåëè ðåáåíêà èëè åãî îïåêóí íå èìåþò
ïðàâà íà îòêàç îò ëå÷åíèÿ, åñëè îíî ïðåäîòâðàùà-
åò ðèñê äëÿ çäîðîâüÿ èëè ñïàñàåò æèçíü íåñîâåð-
øåííîëåòíåãî ëèöà.

Ïðîôèëàêòè÷åñêîå ìåäèöèíñêîå îáñëóæèâà-
íèå (â òîì ÷èñëå, æåíñêèå è äåòñêèå êîíñóëüòà-
öèè) áåñïëàòíî äëÿ ïàöèåíòîâ. Êðîìå òîãî, àìáó-
ëàòîðíîå îáñëóæèâàíèå â öåíòðàõ çäîðîâüÿ, íà-
ïðèìåð, ïîñåùåíèå òåðàïåâòà èëè ñòîìàòîëîãà,
áåñïëàòíî äëÿ äåòåé â âîçðàñòå äî 18 ëåò, à çà èõ
ëå÷åíèå â ñòàöèîíàðå ìîæåò âçèìàòüñÿ ïëàòà çà
ïåðâûå 7 äíåé.

Â Ôèíëÿíäèè ïðîäàæà ëåêàðñòâ ðàçðåøåíà
òîëüêî â àïòåêàõ. Ýòî ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ êàê íà
ëåêàðñòâà, èçãîòàâëèâàåìûå ïî ðåöåïòàì, òàê è íà
ðîçíè÷íóþ ïðîäàæó. Ó÷ðåæäåíèå ñîöèàëüíîãî
ñòðàõîâàíèÿ (KELA) êîìïåíñèðîâàëî â 2003 ã.
îêîëî 28 ìëí ðåöåïòîâ íà ñóììó áîëåå 1,4 ìëðä
åâðî. Ñðåäíèé ðàçìåð âîçìåùåíèÿ ïî ìåäèöèí-
ñêîìó ðåöåïòó ñîñòàâèë 52 åâðî.

Çàòðàòû íà ìåäèöèíñêîå îáñëóæèâàíèå ïîñòî-
ÿííî âîçðàñòàþò. Ðîñò çàòðàò óäàëîñü â íåêîòîðîé
ìåðå ñäåðæàòü ïðèíÿòûì â 2003 ã. çàêîíîì îá àäåê-
âàòíîé çàìåíå ëåêàðñòâ, êîòîðàÿ îçíà÷àåò, ÷òî â
àïòåêå êëèåíòó äîëæíû ïðåäëîæèòü íàèáîëåå äå-
øåâîå èëè ñðåäíåé ñòîèìîñòè àíàëîãè÷íîå ñðåä-
ñòâî, ñîäåðæàùåå â òåõ æå êîëè÷åñòâàõ òî æå ñà-
ìîå äåéñòâóþùåå âåùåñòâî, ÷òî è â ðåöåïòå, âû-
ïèñàííîì âðà÷îì. Êëèåíò ðåøàåò ñàì, õî÷åò ëè îí
çàìåíèòü ñâîå ëåêàðñòâî áîëåå äåøåâûì àíàëîãîì.

Â ïîñëåäíèå ãîäû â ðàçíûõ ðàéîíàõ ñòðàíû
ðàçðàáàòûâàþòñÿ ìåñòíûå ïðîãðàììû, öåëü êîòî-
ðûõ – ðàçäåëèòü ïîñòàâùèêîâ è ïîêóïàòåëåé ìå-
äèöèíñêèõ óñëóã, à òàêæå ýêñïåðèìåíòàëüíûå ïðî-
åêòû ïî ñîçäàíèþ èíòåãðèðîâàííîé ñèñòåìû ïåð-
âè÷íîé è ñïåöèàëèçèðîâàííîé ìåäèöèíñêîé ïî-
ìîùè ïóòåì îáúåäèíåíèÿ ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäå-
íèé â îäíó îðãàíèçàöèþ èëè ñ ïîìîùüþ èíôîð-
ìàöèîííûõ òåõíîëîãèé.

Äàíèÿ. Êàê è â äðóãèõ ñòðàíàõ Ñêàíäèíàâèè,
â Äàíèè î÷åíü ñèëüíû òðàäèöèè «ãîñóäàðñòâà âñå-
îáùåãî áëàãîñîñòîÿíèÿ», êîãäà ìåäèöèíñêèì îá-
ñëóæèâàíèåì îõâà÷åíî âñå íàñåëåíèå ñòðàíû, à
ôèíàíñèðîâàíèå çäðàâîîõðàíåíèÿ îñóùåñòâëÿåò-
ñÿ â îñíîâíîì çà ñ÷åò íàëîãîâ. Äëÿ âñåõ ãðàæäàí

ñòðàíû ìåäèöèíñêîå îáñëóæèâàíèå, â òîì ÷èñëå
äèàãíîñòèêà è ëå÷åíèå, áåñïëàòíî, çà èñêëþ÷åíè-
åì íåêîòîðûõ âèäîâ óñëóã, ïðåäóñìàòðèâàþùèõ
ñîïëàòåæè ïàöèåíòîâ (ñòîìàòîëîãèÿ, ôèçèîòåðà-
ïèÿ è äð.). Âàæíûìè îñíîâîïîëàãàþùèìè öåííî-
ñòÿìè ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ ñòðàíû ÿâëÿþò-
ñÿ ïðèíöèï ñîëèäàðíîñòè â ôèíàíñèðîâàíèè è
ïðèíöèï ñïðàâåäëèâîñòè [40–45].

Ðåãóëèðîâàíèå äåÿòåëüíîñòè äàòñêîé ñèñòåìû
çäðàâîîõðàíåíèÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ ñîâìåñòíûìè
óñèëèÿìè íàöèîíàëüíûõ ãîñóäàðñòâåííûõ ó÷ðåæ-
äåíèé, àäìèíèñòðàöèé îáëàñòåé è ìóíèöèïàëèòå-
òîâ. Â ñôåðó îòâåòñòâåííîñòè ãîñóäàðñòâà âõîäÿò
ñîçäàíèå è îáåñïå÷åíèå èñïîëíåíèÿ îáùåé íîð-
ìàòèâíî-ïðàâîâîé áàçû ñèñòåìû çäðàâîîõðàíå-
íèÿ, à òàêæå êîîðäèíàöèÿ è íàäçîð çà îêàçàíèåì
ìåäèöèíñêèõ óñëóã íà ðåãèîíàëüíîì è ìóíèöè-
ïàëüíîì óðîâíÿõ. Îêàçàíèå ïåðâè÷íîé è ñïåöèà-
ëèçèðîâàííîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè îòíîñèòñÿ ê
ñôåðå îòâåòñòâåííîñòè ïÿòè àäìèíèñòðàòèâíûõ
îáëàñòåé ñòðàíû, â âåäåíèè êîòîðûõ íàõîäèòñÿ
áîëüøèíñòâî áîëüíèö.

Ñèñòåìå çäðàâîîõðàíåíèÿ ñòðàíû ïðèñóùè
ïðîáëåìû, ñâÿçàííûå ñ ãàðàíòèåé äîñòóïà ê ìå-
äèöèíñêîìó îáñëóæèâàíèþ è îáåñïå÷åíèåì åãî
êà÷åñòâà ïðè óñëîâèè ñòðîãîãî êîíòðîëÿ çàòðàò. Ê
ìåðàì îáùåãî õàðàêòåðà, íàïðàâëåííûì íà ðåøå-
íèå ýòèõ ïðîáëåì, îòíîñèòñÿ ââåäåíèå òàêèõ ñõåì,
êàê ñèñòåìà ôèíàíñèðîâàíèÿ áîëüíèö íà îñíîâå
ïðèíöèïà îïëàòû ïî ðåçóëüòàòàì äåÿòåëüíîñòè,
óïðàâëåíèÿ ýôôåêòèâíîñòüþ è ñðàâíèòåëüíîãî
àíàëèçà ïîêàçàòåëåé, à òàêæå ýëåìåíòû óïðàâëÿå-
ìîé êîíêóðåíöèè è àäìèíèñòðàòèâíûå ðåôîðìû.
Â 1993 ã. áûë ââåäåí ïðèíöèï ñâîáîäíîãî âûáîðà
ïàöèåíòîì ëå÷åáíîãî ó÷ðåæäåíèÿ. Â 2002 ã. –
òàê íàçûâàåìîå ïðàâî ðàñøèðåííîãî âûáîðà. Ýòî
îçíà÷àëî, ÷òî åñëè ñðîê îæèäàíèÿ ïëàíîâîé ìå-
äèöèíñêîé ïîìîùè ïðåâûøàë äâà ìåñÿöà, òî ïà-
öèåíò ïîëó÷àë ïðàâî ðàñøèðåííîãî âûáîðà ëå÷åá-
íîãî ó÷ðåæäåíèÿ, â òîì ÷èñëå èç ðÿäà ÷àñòíûõ è
çàðóáåæíûõ êëèíèê. Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî
âîçìîæíîñòè âûáîðà ïàöèåíòà îãðàíè÷èâàþòñÿ
ñîâîêóïíîñòüþ òåõ ëå÷åáíûõ ó÷ðåæäåíèé, ñ êî-
òîðûìè ó îáëàñòíîé àäìèíèñòðàöèè èìååòñÿ ñî-
îòâåòñòâóþùåå ñîãëàøåíèå.

Ê ïîñëåäíèì ïî âðåìåíè èíèöèàòèâàì ìîæíî
îòíåñòè àäìèíèñòðàòèâíóþ ðåôîðìó 2007 ãîäà,
ââåäåíèå ãàðàíòèè, â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðîé
ìàêñèìàëüíûé ñðîê îæèäàíèÿ ïëàíîâîé ìåäèöèí-
ñêîé ïîìîùè îãðàíè÷èâàåòñÿ îäíèì ìåñÿöåì, à
òàêæå îáåñïå÷åíèå ãàðàíòèðîâàííîãî äîñòóïà ê
âðà÷àì-ñïåöèàëèñòàì â òå÷åíèå 48 ÷àñîâ â ñëó-
÷àå äèàãíîñòèðîâàíèÿ ó ïàöèåíòà îíêîëîãè÷å-
ñêîãî çàáîëåâàíèÿ.
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Â ðåçóëüòàòå àäìèíèñòðàòèâíîé ðåôîðìû
2007 ãîäà ïðîèçîøëî óêðóïíåíèå ïðåæíèõ àäìè-
íèñòðàòèâíî-òåððèòîðèàëüíûõ åäèíèö ñòðàíû è ïå-
ðåðàñïðåäåëåíû èõ çàäà÷ è ñôåðû îòâåòñòâåííî-
ñòè. Cîêðàòèëîñü ÷èñëî ðåãèîíàëüíûõ îðãàíîâ
âëàñòè – 14 îêðóãîâ áûëè ïðåîáðàçîâàíû â 5 áî-
ëåå êðóïíûõ àäìèíèñòðàòèâíûõ îáëàñòåé (â êàæ-
äîé èç êîòîðûõ ïðîæèâàåò îò 0,6 äî 1,6 ìëí æèòå-
ëåé), à ÷èñëî ìóíèöèïàëèòåòîâ ñîêðàòèëîñü ñ 275
äî 98. Îñíîâíàÿ îòâåòñòâåííîñòü îáëàñòåé çàêëþ-
÷àåòñÿ â îáåñïå÷åíèè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñëóæá
çäðàâîîõðàíåíèÿ; êðîìå òîãî, íà ýòîì óðîâíå ðå-
øàþòñÿ òàêæå íåêîòîðûå çàäà÷è â îáëàñòè îõðà-
íû îêðóæàþùåé ñðåäû è ðåãèîíàëüíîãî ðàçâè-
òèÿ. Áîëüøèíñòâî äðóãèõ çàäà÷ ïåðåäàíî â âåäå-
íèå öåíòðà èëè ìóíèöèïàëèòåòîâ. Íîâûì ìóíèöè-
ïàëèòåòàì ïåðåäàíà âñÿ îòâåòñòâåííîñòü çà îáåñ-
ïå÷åíèå ìåðîïðèÿòèé â îáëàñòè ïðîôèëàêòèêè çà-
áîëåâàíèé, óêðåïëåíèÿ çäîðîâüÿ è âíåáîëüíè÷íîé
ïîìîùè è ðåàáèëèòàöèè.

Ðåôîðìà áûëà îáóñëîâëåíà íåîáõîäèìîñòüþ
ñîäåéñòâèÿ öåíòðàëèçàöèè îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêèõ
óñëóã íà óðîâíå áîëüíèö è ïîâûøåíèÿ ðîëè ìó-
íèöèïàëèòåòîâ â ïðîâåäåíèè ïðîôèëàêòè÷åñêèõ
ìåðîïðèÿòèé è îêàçàíèè óñëóã ïî ðåàáèëèòàöèè.
Èçìåíèëàñü è ñèñòåìà ôèíàíñèðîâàíèÿ çäðàâîîõ-
ðàíåíèÿ: åñëè ðàíüøå îñíîâíûì èñòî÷íèêîì ôè-
íàíñèðîâàíèÿ â îáëàñòÿõ áûëè íàëîãîâûå ïîñòóï-
ëåíèÿ â îáëàñòíûå áþäæåòû â ñî÷åòàíèè ñ íåêî-
òîðûìè ãîñóäàðñòâåííûìè ãðàíòîâûìè ñóáñèäè-
ÿìè, òî â íàñòîÿùåå âðåìÿ òàêèì èñòî÷íèêîì ñòà-
ëè ãîñóäàðñòâåííûå ãðàíòîâûå ñóáñèäèè è ñîïëà-
òåæè ñî ñòîðîíû ìóíèöèïàëèòåòîâ.

Äî 2007 ãîäà äàòñêàÿ ñèñòåìà çäðàâîîõðàíå-
íèÿ ôèíàíñèðîâàëàñü çà ñ÷åò ïðîãðåññèâíîãî ïî-
äîõîäíîãî íàëîãà, âçèìàåìîãî íà íàöèîíàëüíîì
óðîâíå, è ïðîïîðöèîíàëüíûõ ïîäîõîäíîãî íàëîãà
è íàëîãà íà èìóùåñòâî, âçèìàåìûõ íà ðåãèîíàëü-
íîì óðîâíå. Íàëîãîâûå ïîñòóïëåíèÿ â íàöèî-
íàëüíûé áþäæåò ïåðåðàñïðåäåëÿëèñü ïî îêðóãàì
è ìóíèöèïàëèòåòàì ïóòåì âûäåëåíèÿ áëî÷íûõ ñóá-
ñèäèé, ðàçìåð êîòîðûõ îñíîâûâàëñÿ íà ðÿäå îáúåê-
òèâíûõ êðèòåðèåâ, è ÷àñòè÷íîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ
áîëüíèö ïî ðåçóëüòàòàì äåÿòåëüíîñòè. Öåëüþ òà-
êîé ñèñòåìû áûëî ïîääåðæàíèå ïðèíöèïîâ ñîëè-
äàðíîñòè â ôèíàíñèðîâàíèè è ñïðàâåäëèâîñòè â
çäðàâîîõðàíåíèè. Ñ 2007 ã. ôèíàíñèðîâàíèå çäðà-
âîîõðàíåíèÿ ïðîèçâîäèòñÿ çà ñ÷åò âçèìàåìûõ íà
íàöèîíàëüíîì óðîâíå ïðîïîðöèîíàëüíûõ öåëåâûõ
íàëîãîâ. Áîëüøèíñòâî ýòèõ íàëîãîâûõ ïîñòóïëå-
íèé (80%) ïåðåðàñïðåäåëÿåòñÿ ïî îáëàñòíûì áþä-
æåòàì ïóòåì âûäåëåíèÿ áëî÷íûõ ñóáñèäèé, îñ-
íîâàííûõ íà îáúåêòèâíûõ êðèòåðèÿõ (ñîöèàëüíûõ
è äåìîãðàôè÷åñêèõ ïîêàçàòåëÿõ), à îñòàâøèåñÿ

20% – ïî íîâûì ìóíèöèïàëèòåòàì, êîòîðûå â ñâîþ
î÷åðåäü äîëæíû èñïîëüçîâàòü ýòè ôîíäû äëÿ ñî-
ôèíàíñèðîâàíèÿ îáëàñòíûõ áîëüíèö, îáñëóæèâà-
þùèõ íàñåëåíèå ñîîòâåòñòâóþùèõ îáëàñòåé. Ðå-
çåðâèðîâàíèå íàëîãîâûõ ïîñòóïëåíèé ñïåöèàëü-
íî äëÿ çàÿâëåííûõ öåëåé çäðàâîîõðàíåíèÿ ÿâëÿ-
åòñÿ äëÿ Äàíèè íîâøåñòâîì, îíî ïðèçâàíî îáåñ-
ïå÷èòü áîëüøóþ ïðîçðà÷íîñòü äàííîãî ñåêòîðà äëÿ
íàëîãîïëàòåëüùèêîâ. Âìåñòå ñ òåì, ýòîò ìåõàíèçì
îãðàíè÷èâàåò âîçìîæíîñòè ïî ðàñïðåäåëåíèþ
ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ âíóòðè îòðàñëè.

Â Äàíèè âñå áîëåå îùóòèìî ðàñòåò óðîâåíü
ó÷àñòèÿ ïàöèåíòîâ â îïëàòå ìåäèöèíñêèõ óñëóã. Â
îñíîâíîì ýòî êàñàåòñÿ ëåêàðñòâ, ñòîìàòîëîãè÷å-
ñêîãî îáñëóæèâàíèÿ è ôèçèîòåðàïèè, ÷òî ñâÿçàíî
ñ áûñòðûì ðîñòîì ðûíêà ÷àñòíîãî ìåäèöèíñêîãî
ñòðàõîâàíèÿ. Åãî ôîðìèðîâàíèå ÷àñòè÷íî îáóñ-
ëîâëåíî ïîÿâëåíèåì íà ðûíêå òðóäà ñîãëàøåíèé
î ãðóïïîâîì ìåäèöèíñêîì ñòðàõîâàíèè íàåìíûõ
ðàáîòíèêîâ. Íåêîòîðûå âûñòóïàþò òàêæå çà áîëåå
àêòèâíîå ââåäåíèå ñîïëàòåæåé ïàöèåíòîâ çà óñ-
ëóãè âðà÷åé îáùåé ïðàêòèêè, ÷òîáû ñîêðàòèòü òà-
êèì îáðàçîì îáúåì íåîïðàâäàííîãî èñïîëüçîâà-
íèÿ íàñåëåíèåì ýòèõ óñëóã. Ñî âðåìåíåì âñå ýòè
òåíäåíöèè ìîãóò ïðèâåñòè ê ñåðüåçíûì èçìåíå-
íèÿì â ñèñòåìå ôèíàíñèðîâàíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ
Äàíèè, êîòîðûå ÷ðåâàòû íàðóøåíèåì îáùèõ ïðèí-
öèïîâ ñîëèäàðíîñòè è ñïðàâåäëèâîñòè.

Â îñíîâå ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ Äàíèè
ëåæèò ïðèíöèï âñåîáùåãî, ñâîáîäíîãî è ðàâíîãî
äîñòóïà íàñåëåíèÿ ê ìåäèöèíñêîìó îáñëóæèâà-
íèþ. Âîçìîæíîñòüþ ñâîáîäíîãî âûáîðà ìåäèöèí-
ñêèõ ó÷ðåæäåíèé â áîëüøåé ñòåïåíè ïîëüçóþòñÿ
ïàöèåíòû ñ áîëåå âûñîêèì óðîâíåì îáðàçîâàíèÿ
è ñòàáèëüíîé çàíÿòîñòüþ.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî â íàñòîÿùåå âðåìÿ ðàñ-
ïðåäåëåíèå ðåñóðñîâ íà çäðàâîîõðàíåíèå óäîâëåò-
âîðÿåò ïîòðåáíîñòÿì íàñåëåíèÿ. Òàêèå ìåðû, êàê
ñîêðàùåíèå ñðîêà îæèäàíèÿ ïëàíîâîé ìåäèöèí-
ñêîé ïîìîùè è ñâÿçàííàÿ ñ ðàñøèðåíèåì ñâîáî-
äû âûáîðà ãàðàíòèÿ, îãðàíè÷èâàþùàÿ ýòîò ñðîê,
îáåñïå÷èâàþò íàñåëåíèþ îòíîñèòåëüíî áûñòðûé
äîñòóï ê óñëóãàì çäðàâîîõðàíåíèÿ. Ãàðàíòèÿ, êà-
ñàþùàÿñÿ îãðàíè÷åíèÿ ñðîêà îæèäàíèÿ ïëàíîâîé
ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, îáåñïå÷èâàåò äîñòóï ê ëå-
÷åíèþ â ãîñóäàðñòâåííûõ èëè ÷àñòíûõ ìåäèöèí-
ñêèõ ó÷ðåæäåíèÿõ â Äàíèè èëè çà ãðàíèöåé, åñëè
ïðåäïîëàãàåìûé ñðîê îæèäàíèÿ ïðåâûøàåò îäèí
ìåñÿö. Ðåçóëüòàòû îïðîñîâ íåèçìåííî äåìîíñòðè-
ðóþò âûñîêèé óðîâåíü óäîâëåòâîðåííîñòè ïàöè-
åíòîâ êàê óñëóãàìè âðà÷åé îáùåé ïðàêòèêè, òàê è
ìåäèöèíñêèì îáñëóæèâàíèåì â áîëüíèöàõ.

Â öåëîì ñèñòåìà çäðàâîîõðàíåíèÿ Äàíèè îáåñ-
ïå÷èâàåò õîðîøåå «ñîîòíîøåíèå öåíû è êà÷åñòâà».
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Íà ïðîòÿæåíèè ìíîãèõ ëåò âàæíåéøèìè îòëè÷è-
òåëüíûìè ÷åðòàìè äàòñêîé ñèñòåìû çäðàâîîõðà-
íåíèÿ ÿâëÿþòñÿ ìåõàíèçì êîíòðîëÿ äîñòóïà ê ñïå-
öèàëèçèðîâàííîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è ê óñëó-
ãàì âðà÷åé-ñïåöèàëèñòîâ, êîòîðûé îñóùåñòâëÿ-
åòñÿ ñèëàìè âðà÷åé îáùåé ïðàêòèêè, âûïîëíÿþ-
ùèõ ðîëü «ïðèâðàòíèêà» (äèñïåò÷åðà), à òàêæå
îáùèé ïðèíöèï ïîäõîäà ê ëå÷åíèþ, êîãäà ïàöè-
åíòó ñëåäóåò îáåñïå÷èòü àäåêâàòíîå ëå÷åíèå íà
íàèáîëåå íèçêîì óðîâíå ñèñòåìû ñïåöèàëèçèðî-
âàííîé ïîìîùè, à íå ñîçäàâàÿ ñâîáîäíûé äîñòóï
ê ìåäèöèíñêèì ó÷ðåæäåíèÿì áîëåå âûñîêîãî
óðîâíÿ ñïåöèàëèçàöèè.

Â êîíöå 1990-õ ãîäîâ â Äàíèè ñôîðìèðîâà-
ëàñü ñèñòåìà êëèíèêî-ñòàòèñòè÷åñêèõ ãðóïï
(ÊÑÃ), è áûëè óñòàíîâëåíû öåíû íà ìåäèöèíñêèå
óñëóãè â çàâèñèìîñòè îò äèàãíîçà. Â ðåçóëüòàòå
ïîÿâèëàñü ïðàâîâàÿ îñíîâà äëÿ ïðîâåäåíèÿ ðÿäà
ýêñïåðèìåíòîâ ïî ôèíàíñèðîâàíèþ íà áàçå ÊÑÃ
â êà÷åñòâå äîïîëíåíèÿ ê ñòàíäàðòíûì áëî÷íûì
ñóáñèäèÿì è ñèñòåìå ãëîáàëüíîãî áþäæåòèðîâà-
íèÿ. Ëå÷åíèå ïàöèåíòîâ, âîñïîëüçîâàâøèõñÿ ñâî-
èì ïðàâîì ñâîáîäíîãî âûáîðà, îïëà÷èâàåòñÿ ïîë-
íîñòüþ ïî ïðèíöèïó ÊÑÃ. Ñ 2006 ã. ïðàâèòåëü-
ñòâî ïðè ðàñïðåäåëåíèè ôîíäîâ âñÿ÷åñêè ñòðå-
ìèòñÿ èñïîëüçîâàòü ïðèíöèï ôèíàíñèðîâàíèÿ íà
îñíîâå ÊÑÃ, ÷òîáû ñîçäàòü ñòèìóëû äëÿ ïîâûøå-
íèÿ ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû áîëüíèö. Ïîñòàâëåíà
çàäà÷à ïîñòåïåííîãî ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ ôèíàíñè-
ðîâàíèÿ íà îñíîâå ÊÑÃ ñ 20 äî 50%.

Â 2002 ã. â ñòðàíå âíåäðåíà íàöèîíàëüíàÿ
ñèñòåìà îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà â çäðàâîîõðàíå-
íèè, îáúåäèíèâøàÿ ðÿä ñóùåñòâîâàâøèõ íàöèî-
íàëüíûõ è ðåãèîíàëüíûõ ïðîåêòîâ (âêëþ÷àÿ êëè-
íè÷åñêèå áàçû äàííûõ, êëèíè÷åñêèå ðåêîìåíäà-
öèè, ñõåìû àêêðåäèòàöèè è íàöèîíàëüíûå èññëå-
äîâàíèÿ óäîâëåòâîðåííîñòè ïàöèåíòîâ) â åäèíóþ
êîìïëåêñíóþ ñèñòåìó, îõâàòûâàþùóþ âñå àñïåê-
òû îòðàñëè çäðàâîîõðàíåíèÿ. Îñíîâíûå êîìïîíåí-
òû ýòîé ñèñòåìû – ðàçðàáîòêà ñòàíäàðòîâ (íàïðè-
ìåð, îáùèõ, êàñàþùèõñÿ ïðîöåññîâ, ñïåöèàëü-
íûõ, êàñàþùèõñÿ êîíêðåòíûõ íîçîëîãèé, è îðãà-
íèçàöèîííûõ) è êîíòðîëüíûõ ïîêàçàòåëåé. Íà áàçå
ýòèõ ñòàíäàðòîâ è ïîêàçàòåëåé ìîæíî îðãàíèçî-
âàòü ñèñòåìó âíóòðåííåãî îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà,
ñèñòåìó ñðàâíèòåëüíîãî àíàëèçà ïîêàçàòåëåé è
âíåøíþþ àêêðåäèòàöèþ. ×òîáû óïðîñòèòü ïðî-
öåññ ñðàâíåíèÿ è âûáîðà, äàííûå î êà÷åñòâå ïóá-
ëèêóþòñÿ â Èíòåðíåòå. Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü åñòü
âîçìîæíîñòü ñðàâíèòü óðîâíè êà÷åñòâà ìåäèöèí-
ñêîãî îáñëóæèâàíèÿ â ñåìè äèàãíîñòè÷åñêèõ êà-
òåãîðèÿõ (äèàáåò, ðàê ëåãêîãî, øèçîôðåíèÿ, ñåð-
äå÷íàÿ íåäîñòàòî÷íîñòü, ïåðåëîì êîñòåé òàçîáåä-
ðåííîãî ñóñòàâà, èíñóëüò è ýêñòðåííûå õèðóðãè-

÷åñêèå âìåøàòåëüñòâà ïî ïîâîäó æåëóäî÷íî-êè-
øå÷íûõ êðîâîòå÷åíèé), à òàêæå ðåéòèíãè óäîâëåò-
âîðåííîñòè ïàöèåíòîâ óñëóãàìè âñåõ îòäåëåíèé
áîëüíèö. Àêêðåäèòàöèÿ áîëüíèö ïðîèçâîäèòñÿ ðàç
â òðè ãîäà íà îñíîâàíèè ïðîâåäåííûõ âíóòðåííèõ
îöåíîê. Âíåøíþþ àêêðåäèòàöèþ ïðîâîäÿò íåçà-
âèñèìûå ýêñïåðòû.

Â ñòðàíàõ Áàëòèè ñ 1991 ã. ñèñòåìû çäðàâî-
îõðàíåíèÿ ïðîøëè èäåíòè÷íûå ýòàïû ðåôîðìèðî-
âàíèÿ, ñîâåðøèâ ïåðåõîä îò ñîâåòñêîé öåíòðàëè-
çîâàííîé ãîñóäàðñòâåííîé ñèñòåìû ê ÷àñòè÷íî èëè
ïîëíîñòüþ äåöåíòðàëèçîâàííîé ñõåìå ñ óêðåïëå-
íèåì îáÿçàòåëüíîãî âñåîáùåãî ìåäèöèíñêîãî ñòðà-
õîâàíèÿ, îäíàêî äîñòèãíóòûå èìè ðåçóëüòàòû ñó-
ùåñòâåííî îòëè÷àþòñÿ [46].

Ëèòâà. Äî âîññòàíîâëåíèÿ íåçàâèñèìîñòè â
ñòðàíå äåéñòâîâàëà öåíòðàëèçîâàííàÿ ñèñòåìà
îõðàíû çäîðîâüÿ ñ ãîñóäàðñòâåííûì áþäæåòíûì
ôèíàíñèðîâàíèåì îòðàñëè. Îðãàíèçàöèè çäðàâî-
îõðàíåíèÿ áûëè äîâîëüíî ðàâíîìåðíî ðàñïðåäå-
ëåíû ïî òåððèòîðèè, ìåäèöèíñêàÿ ïîìîùü áûëà
äîñòóïíà âñåìó íàñåëåíèþ ñòðàíû. Ïðè ýòîì ïà-
öèåíòû íå ìîãëè ïî ñâîåìó óñìîòðåíèþ âûáèðàòü
ñïåöèàëèñòà, îêàçûâàþùåãî ìåäèöèíñêèå óñëó-
ãè, à ìåäèöèíñêèå ðàáîòíèêè, â ñâîþ î÷åðåäü, íå
áûëè çàèíòåðåñîâàíû â ïîâûøåíèè êà÷åñòâà ìå-
äèöèíñêîé ïîìîùè  [46–48].

Ñ ñåðåäèíû 1997 ã. â Ëèòâå ââåäåíî îáÿçàòåëü-
íîå ìåäèöèíñêîå ñòðàõîâàíèå. Àäìèíèñòðàòèâíûå
ôóíêöèè âûïîëíÿåò öåíòðàëèçîâàííàÿ ñèñòåìà ãî-
ñóäàðñòâåííûõ áîëüíè÷íûõ êàññ. Âçíîñû íà çäðà-
âîîõðàíåíèå óñòàíîâëåíû êàê ÷àñòü ïîäîõîäíîãî
íàëîãà ñ ëèöà (30%) è 3%-ãî òàðèôà ñîöèàëüíîãî
ñòðàõîâàíèÿ. Ñòðàõîâûå âçíîñû çà äåòåé, ïåíñèî-
íåðîâ, áåçðàáîòíûõ, äðóãèõ ñîöèàëüíî íåçàùèùåí-
íûõ ëèö ïëàòèò ãîñóäàðñòâî èç áþäæåòà.

Ìåäèöèíñêèå óñëóãè îïëà÷èâàþòñÿ ïî äîãîâî-
ðàì, çàêëþ÷åííûì ìåæäó ëå÷åáíûìè ó÷ðåæäåíè-
ÿìè è áîëüíè÷íûìè êàññàìè. Ðàñöåíêè ïðè ýòîì
óñòàíàâëèâàåò Ìèíçäðàâ, è ñòîèìîñòü èõ íå âûñî-
êà. Äîãîâîðû ñ áîëüíè÷íûìè êàññàìè ìîãóò çà-
êëþ÷àòü è ÷àñòíûå ëå÷åáíûå ó÷ðåæäåíèÿ, íî ñòî-
èìîñòü èõ óñëóã òàêæå ðåãóëèðóåòñÿ (òàðèôû íå
ìîãóò ïðåâûøàòü ãîñóäàðñòâåííûå áîëüøå, ÷åì íà
60%). Â ïðèíöèïå, çàñòðàõîâàííûå ìîãóò âûáèðàòü
ëå÷åáíîå ó÷ðåæäåíèå è âðà÷à, îäíàêî íà ïðàêòèêå
ýòî íå âñåãäà îñóùåñòâèìî ïî ìàòåðèàëüíûì ïðè-
÷èíàì è èç-çà áþðîêðàòè÷åñêèõ áàðüåðîâ.

Çàñòðàõîâàííûì ëèöàì ïðåäîñòàâëÿþòñÿ âñå
ìåäèöèíñêèå óñëóãè áåç äîïîëíèòåëüíîé ïëàòû.
Íåçàñòðàõîâàííûå ïîëó÷àþò òîëüêî íåîáõîäèìóþ
ïîìîùü. Ïîñêîëüêó åå îáúåì äî ñèõ ïîð ÷åòêî íå
îïðåäåëåí è ñóùåñòâóþò ïðîáëåìû ñ ïðîâåðêîé
óïëàòû ñòðàõîâûõ âçíîñîâ, ïðàêòè÷åñêè âûïîë-
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íèòü ýòî òðåáîâàíèå çàêîíîäàòåëüñòâà âåñüìà çà-
òðóäíèòåëüíî.

Ñòîèìîñòü ìåäèêàìåíòîâ êîìïåíñèðóåòñÿ ïà-
öèåíòàì ïî ñïèñêó ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ. Ïî-
ñêîëüêó âîçìåùàåòñÿ ñòîèìîñòü íå ñàìîãî ïðå-
ïàðàòà, à åãî äåéñòâóþùåãî âåùåñòâà, çà áîëü-
øèíñòâî ëåêàðñòâ áîëüíûå äîëæíû äîïëà÷èâàòü.
Ôîíä ñòðàõîâàíèÿ çäîðîâüÿ òàêæå ÷àñòè÷íî (â
çèìíåå âðåìÿ – ïîëíîñòüþ) êîìïåíñèðóåò ñàíà-
òîðíîå è ðåàáèëèòàöèîííîå ëå÷åíèå.

Çà ïîñëåäíèå 15 ëåò íà òðåòü ñîêðàùåí êîå÷-
íûé ôîíä. Â ñòðàíå ñîçäàíû äâà óíèâåðñèòåòñêèõ
(â Âèëüíþñå è Êàóíàñå) è òðè ðåãèîíàëüíûõ (â
Êëàéïåäå, Øàóëÿå è Ïàíåâåæèñå) ìåäèöèíñêèõ
öåíòðà. Íåáîëüøèå áîëüíèöû îñòàëèñü âî âñåõ
ðàéîííûõ öåíòðàõ, íî åñëè òðåáóåòñÿ ñåðüåçíîå
õèðóðãè÷åñêîå âìåøàòåëüñòâî èëè äëèòåëüíîå
ëå÷åíèå â ñòàöèîíàðå, áîëüíûõ îòïðàâëÿþò â óíè-
âåðñèòåòñêèå öåíòðû.

Ïî ìíåíèþ ëèòîâñêèõ ìåäèêîâ, ìîäåëü ôè-
íàíñèðîâàíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ èç íàëîãîâ óæå
óñòàðåëà è íå ìîæåò íîðìàëüíî ôóíêöèîíèðîâàòü.
Â ñòðàíå êàòàñòðîôè÷åñêè óïàëà ðîæäàåìîñòü,
óâåëè÷èëîñü êîëè÷åñòâî ëþäåé ïåíñèîííîãî âîç-
ðàñòà, è íàëîãîâ, êîòîðûå ïëàòèò òðóäîñïîñîáíàÿ
÷àñòü íàñåëåíèÿ, íå õâàòàåò íà îêàçàíèå ìåäèöèí-
ñêîé ïîìîùè âñåì ãðàæäàíàì. Êðîìå òîãî, ñðåä-
ñòâà ðàñõîäóþòñÿ íåðàöèîíàëüíî, ïîñêîëüêó äóá-
ëèðóþòñÿ ìíîãèå óñëóãè è ôóíêöèè, îñîáåííî â
áîëüøèõ ãîðîäàõ, ãäå íàõîäèòñÿ ìíîãî ìåäèöèí-
ñêèõ ó÷ðåæäåíèé.

Â óñëîâèÿõ ãëîáàëüíîãî êðèçèñà îáñóæäàþò-
ñÿ âîïðîñû äàëüíåéøåé ðåñòðóêòóðèçàöèè ñòàöèî-
íàðíîé ñåòè. Ìèíçäðàâ ïðåäëàãàåò, èñõîäÿ èç îõ-
âàòà òåððèòîðèè è ÷èñëà îáñëóæèâàåìûõ ïàöèåí-
òîâ, ïðèñâîèòü âñåì ëå÷åáíûì ó÷ðåæäåíèÿì ñòðà-
íû îäíó èç òðåõ «Ð», òî åñòü ñòàòóñ ðàéîííîé, ðå-
ãèîíàëüíîé èëè ðåñïóáëèêàíñêîé êëèíèêè. Íîð-
ìû è êîëè÷åñòâî ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñëóã îïðåäå-
ëÿò îáúåìû ôèíàíñèðîâàíèÿ ñîîòâåòñòâóþùåãî
ó÷ðåæäåíèÿ [48].

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî äàæå â íûíåøíåì ñî-
ñòîÿíèè ñèñòåìó çäðàâîîõðàíåíèÿ Ëèòâû ñ÷èòà-
þò îäíîé èç ëó÷øèõ â Åâðîïå. Ïî ìåæäóíàðîä-
íûì îöåíêàì, ñòðàíà íàõîäèòñÿ íà 4-ì ìåñòå â
Åâðîñîþçå ïî ñîîòíîøåíèþ êà÷åñòâà è öåíû ìå-
äèöèíñêèõ óñëóã.

Ëàòâèÿ. Â 1993 ã. â Ëàòâèè íà÷àëàñü ðåôîðìà
ôèíàíñèðîâàíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ, êîòîðàÿ áûëà
íàïðàâëåíà íà ïåðåõîä îò ñîöèàëèñòè÷åñêîãî ïëà-
íèðîâàíèÿ è ôèíàíñèðîâàíèÿ ëå÷åáíûõ ó÷ðåæäå-
íèé ïî ñìåòíîìó ïðèíöèïó ê îïëàòå çà ïðîäåëàí-
íóþ ðàáîòó. Â ñòðàíå âíåäðåíà ñèñòåìà ìåäèöèí-
ñêîãî ñòðàõîâàíèÿ, è çäðàâîîõðàíåíèå ôèíàíñè-

ðóåòñÿ èç ñðåäñòâ ñòðàõîâûõ âçíîñîâ. Ñ öåëüþ
îñóùåñòâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè â îá-
ëàñòè îáåñïå÷åíèÿ äîñòóïíîñòè ìåäèöèíñêèõ óñ-
ëóã è àäìèíèñòðèðîâàíèÿ ñðåäñòâ ãîñóäàðñòâåí-
íîãî áþäæåòà, ïðåäíàçíà÷åííûõ íà çäðàâîîõðà-
íåíèå, â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîñòàíîâëåíèåì Êàáèíå-
òà ìèíèñòðîâ îò 06.10.2009 ã. ¹1149 ñîçäàí Ðàñ-
÷åòíûé öåíòð çäðàâîîõðàíåíèÿ (ÐÖÇ), ÿâëÿþ-
ùèéñÿ ïðååìíèêîì Ãîñóäàðñòâåííîãî àãåíòñòâà
îáÿçàòåëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ, â êîòî-
ðîå, â ñâîþ î÷åðåäü, áûëè îáúåäèíåíû ðåãèîíàëü-
íûå áîëüíè÷íûå êàññû [49].

Â ôóíêöèè ÐÖÇ âõîäèò:
àäìèíèñòðèðîâàíèå ïðåäóñìîòðåííûõ íà çäðà-

âîîõðàíåíèå ñðåäñòâ èç ãîñóäàðñòâåííîãî áþäæåòà
è ðàñ÷åò â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêëþ÷åííûìè äîãîâîðà-
ìè çà ïðåäîñòàâëåííûå ìåäèöèíñêèå óñëóãè, à òàê-
æå çà ìåäèêàìåíòû è ìåäèöèíñêîå îáîðóäîâàíèå,
ïðåäíàçíà÷åííîå äëÿ àìáóëàòîðíîãî ëå÷åíèÿ;

êîíòðîëü èñïîëüçîâàíèÿ ëå÷åáíûìè ó÷ðåæäå-
íèÿìè è àïòåêàìè ïåðåäàííûõ â óïðàâëåíèå ÐÖÇ
ãîñóäàðñòâåííûõ áþäæåòíûõ ñðåäñòâ;

àíàëèç ôèíàíñîâûõ è îáúåìíûõ ïîêàçàòåëåé
ìåäèöèíñêèõ óñëóã, ïðîãíîçèðîâàíèå îáúåìà ìå-
äèöèíñêèõ óñëóã è îöåíêà íåîáõîäèìîñòè äàííûõ
óñëóã;

èíôîðìèðîâàíèå íàñåëåíèÿ î äîñòóïíûõ ìå-
äèöèíñêèõ óñëóãàõ è ïîðÿäêå èõ ïîëó÷åíèÿ;

îðãàíèçàöèÿ è îñóùåñòâëåíèå ïðåäóñìîòðåí-
íûõ íîðìàòèâíûìè àêòàìè öåíòðàëèçîâàííûõ çà-
êóïîê ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ è ìåäèöèíñêîãî
îáîðóäîâàíèÿ;

ðåàëèçàöèÿ ïðîãðàììû ïî ñâîåâðåìåííîìó
äèàãíîñòèðîâàíèþ ðàêà;

âîçâðàò â ïîðÿäêå ðåãðåññà ñðåäñòâ, ïîòðà÷åí-
íûõ íà ëå÷åíèå, åñëè ëå÷åíèå ÿâèëîñü ñëåäñòâè-
åì ïðîòèâîïðàâíîãî äåéñòâèÿ èëè áåçäåéñòâèÿ èëè
ïðåñòóïíîãî äåÿíèÿ;

îáåñïå÷åíèå èñïîëíåíèÿ ìåæäóíàðîäíûõ îáÿ-
çàòåëüñòâ ïî äîñòóïíîñòè ìåäèöèíñêèõ óñëóã.

ÐÖÇ îñóùåñòâëÿåò îòáîð (â ñëó÷àå íåîáõîäè-
ìîñòè) ïîñòàâùèêîâ îïëà÷èâàåìûõ ãîñóäàðñòâîì
óñëóã çäðàâîîõðàíåíèÿ; çàêëþ÷àåò äîãîâîðû íà
ïðåäîñòàâëåíèå îïëà÷èâàåìûõ ãîñóäàðñòâîì ìåäè-
öèíñêèõ óñëóã è íà îáåñïå÷åíèå ìåäèöèíñêèì îáî-
ðóäîâàíèåì è êîìïåíñèðóåìûìè èç ñðåäñòâ ãîñó-
äàðñòâåííîãî áþäæåòà ìåäèêàìåíòàìè, ïðåäóñìîò-
ðåííûìè äëÿ àìáóëàòîðíîãî ëå÷åíèÿ (â ñòðàíå ñó-
ùåñòâóåò ñèñòåìà êîìïåíñèðîâàíèÿ ðàñõîäîâ íà
ïðèîáðåòåíèå ëåêàðñòâ äëÿ îïðåäåëåííûõ ãðóïï
íàñåëåíèÿ – êîìïåíñèðóåòñÿ 50, 75 è 100% ñòî-
èìîñòè ëåêàðñòâ, âíåñåííûõ â ñîîòâåòñòâóþùèé
ñïèñîê); ñîçäàåò, ïîääåðæèâàåò è ïîïîëíÿåò ðå-
ãèñòð ëèö, ïîëüçóþùèõñÿ ìåäèöèíñêèìè óñëóãà-
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ìè; àíàëèçèðóåò è îáîáùàåò èíôîðìàöèþ îá èñ-
ïîëíåíèè çàêëþ÷åííûõ äîãîâîðîâ è ò.ä.

Â ñîáñòâåííîñòè ãîñóäàðñòâà îñòàëèñü òîëüêî
14 íàèáîëåå êðóïíûõ îðãàíèçàöèé çäðàâîîõðàíå-
íèÿ. Âñå îñòàëüíûå áîëüíèöû è öåíòðû çäîðîâüÿ,
ñîçäàííûå íà áàçå áûâøèõ ïîëèêëèíèê, ÿâëÿþòñÿ
îáùåñòâàìè ñ îãðàíè÷åííîé îòâåòñòâåííîñòüþ –
÷àñòíûìè îðãàíèçàöèÿìè. ×òîáû èìåòü ïðàâî ïðå-
äîñòàâëÿòü íàñåëåíèþ óñëóãè ãîñóäàðñòâåííîé
ìåäèöèíû, îíè çàêëþ÷àþò äîãîâîð ñ Ðàñ÷åòíûì
öåíòðîì çäðàâîîõðàíåíèÿ, êîòîðûé êàê áû ïîêó-
ïàåò ó íèõ îïðåäåëåííûé îáúåì ýòèõ óñëóã îïòîì
[50–53].

Ïåðâè÷íîå ìåäèöèíñêîå îáñëóæèâàíèå
(ÏÌÎ) îñóùåñòâëÿåò êîìàíäà âðà÷åé ÏÌÎ, ñî-
ñòîÿùàÿ èç âðà÷à è ìåäñåñòðû ÏÌÎ è/èëè ïîìîù-
íèêà âðà÷à. Â êà÷åñòâå âðà÷à ïåðâè÷íîãî ìåäè-
öèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ ìîæåò ðàáîòàòü ñåìåéíûé
âðà÷, ïåäèàòð è èíòåðí (òåðàïåâò). Âìåñòå ñ òåì,
ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî áîëüøèíñòâî ïðàêòèêóþùèõ
â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñåìåéíûõ âðà÷åé – ýòî ïðî-
øåäøèå êðàòêîñðî÷íóþ ïåðåïîäãîòîâêó óçêèå
ñïåöèàëèñòû, ÷òî ïðåäñòàâëÿåò ñåðüåçíóþ ïðîáëå-
ìó. Êàæäûé ñåìåéíûé âðà÷ èìååò ñîáñòâåííóþ
ïðàêòèêó, àðåíäóÿ ïîìåùåíèå â öåíòðàõ çäîðîâüÿ
èëè, âìåñòå ñ äðóãèìè ñåìåéíûìè âðà÷àìè è ñïå-
öèàëèñòàìè, â íåêèõ ïîäîáèÿõ ïîëèêëèíèê. Ñå-
ìåéíûé âðà÷ âåäåò ïðèåì, ëå÷èò ïðèêðåïëåííûõ
ê íåìó ïàöèåíòîâ è íàïðàâëÿåò èõ ê ñïåöèàëèñòàì
èëè â áîëüíèöó.

Èñõîäÿ èç ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ, ïðåäóñìîò-
ðåííûõ çàêîíîì î ãîñóäàðñòâåííîì áþäæåòå íà
î÷åðåäíîé ãîä, äëÿ êàæäîãî ñåìåéíîãî âðà÷à óñ-
òàíàâëèâàåòñÿ ãîäîâîé îáúåì âûïèñûâàåìûõ êîì-
ïåíñèðóåìûõ ìåäèêàìåíòîâ, êîòîðûé îïðåäåëÿåò-
ñÿ, èñõîäÿ èç êîëè÷åñòâà ïðèïèñàííûõ ê âðà÷ó
ïàöèåíòîâ è ñòðóêòóðû èõ çàáîëåâàíèé (ò.å. åñëè
ó âðà÷à åñòü òÿæåëûå õðîíè÷åñêèå ïàöèåíòû, òî
ýòî äîïîëíèòåëüíî ó÷èòûâàåòñÿ ïðè îïðåäåëåíèè
åãî ãîäîâîãî áþäæåòà).

Òèïè÷íîé ÷åðòîé çäðàâîîõðàíåíèÿ Ëàòâèè ñòà-
ëè îãðîìíûå î÷åðåäè ê ñåìåéíûì âðà÷àì. Îíè
âîçíèêàþò, âî-ïåðâûõ, èç-çà íåäîñòàòêà ôèíàíñè-
ðîâàíèÿ: îáúåì îïëà÷èâàåìûõ ãîñóäàðñòâîì óñ-
ëóã îãðàíè÷åí, îí íèæå ïîòðåáíîñòè íàñåëåíèÿ.
Âî-âòîðûõ, ïðè÷èíà òàêæå â äåôèöèòå êàäðîâ:
ñóùåñòâóþùåãî êîëè÷åñòâà âðà÷åé íåäîñòàòî÷íî,
÷òîáû îêàçàòü óñëóãè âñåì ïàöèåíòàì.

Ñ 1 ÿíâàðÿ 2009 ã. 3%-é âçíîñ îáÿçàòåëüíîãî
ñòðàõîâàíèÿ çäîðîâüÿ ïëàòèò ðàáîòîäàòåëü,
à 6%-é âçíîñ îáåñïå÷èâàåò ðàáîòíèê. Çíà÷èòåëü-
íàÿ ÷àñòü íàñåëåíèÿ îòêàçûâàåòñÿ îò íåîáõîäèìîé
ìåäèöèíñêîé ïîìîùè èç-çà ÷ðåçìåðíî âûñîêèõ
âçíîñîâ. Áîëåå òîãî, íåðåäêî, çàïëàòèâ çàâûøåí-

íûå âçíîñû, ïàöèåíò íå ïîëó÷àåò îïòèìàëüíûõ
óñëóã. Ñëèøêîì âûñîêàÿ ñòîèìîñòü ñòàöèîíàðíî-
ãî ëå÷åíèÿ (ñóùåñòâóþò òîëüêî äâà îãðàíè÷åíèÿ
– îáùàÿ ñóììà âçíîñà ïàöèåíòà, óïëà÷åííàÿ çà
êàæäûé ñëó÷àé ëå÷åíèÿ â áîëüíèöå, íå äîëæíà
ïðåâûøàòü 250 ëàòîâ, à îáùàÿ ñóììà âçíîñà ïà-
öèåíòà â òå÷åíèå îäíîãî êàëåíäàðíîãî ãîäà íå
ìîæåò ïðåâûøàòü 400 ëàòîâ) çàñòàâëÿåò áîëüøèí-
ñòâî ëàòâèéöåâ îò íåãî îòêàçûâàòüñÿ. Ê ýòîìó äî-
áàâëÿþòñÿ ñîöèàëüíûå ôàêòîðû: ïîçèöèÿ ðàáîòî-
äàòåëÿ, íå ïîîùðÿþùåãî áîëüíè÷íûå ëèñòû, îò-
ñóòñòâèå âðåìåíè íà ëå÷åíèå, íåäîñòàòî÷íîå âíè-
ìàíèå ê ñâîåìó çäîðîâüþ è ò.ä.

Ñîãëàñíî îïðîñàì, êàæäûé òðåòèé æèòåëü
Ëàòâèè âûíóæäåí ðåãóëÿðíî îòêàçûâàòü ñåáå â
ïîêóïêå ëåêàðñòâ. Îñíîâíàÿ ïðè÷èíà – íåäîñòà-
òî÷íîå äîòèðîâàíèå èõ ïðèîáðåòåíèÿ. Ïî ýòî-
ìó ïîêàçàòåëþ Ëàòâèÿ çíà÷èòåëüíî îòñòàåò íå òîëü-
êî îò ñòðàí Çàïàäíîé Åâðîïû, íî è îò ñîñåäíèõ
ãîñóäàðñòâ. Â ðåçóëüòàòå êâîòû íà ëåêàðñòâà ó ñå-
ìåéíîãî âðà÷à íåðåäêî çàêàí÷èâàþòñÿ óæå â ñå-
ðåäèíå ìåñÿöà.

Îöåíèâàÿ íûíåøíåå ñîñòîÿíèå çäðàâîîõðàíå-
íèÿ, ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî, îáðàùàÿñü çà ìåäè-
öèíñêîé ïîìîùüþ, ïàöèåíò ñòàëêèâàåòñÿ ñ òðåìÿ
îñíîâíûìè ïðîáëåìàìè: íåäîñòóïíîñòüþ ìåäè-
öèíñêèõ óñëóã èç-çà íåõâàòêè ñðåäñòâ; íèçêèì
êà÷åñòâîì ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñëóã; âûñîêîé ñòî-
èìîñòüþ ëåêàðñòâ. Ìåäèöèíà â Ëàòâèè ôèíàíñè-
ðóåòñÿ ïî îñòàòî÷íîìó ïðèíöèïó: íå áþäæåò çà-
ïðàøèâàåòñÿ ïîä îáúåì íåîáõîäèìûõ óñëóã, à óñ-
ëóãè îêàçûâàþòñÿ èñõîäÿ èç âûäåëåííîãî ôèíàí-
ñèðîâàíèÿ, à òàê êàê åãî ÿâíî íåäîñòàòî÷íî, òî
ïîñòîÿííî ðàñòóò ñîïëàòåæè ïàöèåíòîâ, ÷àñòî ñó-
ùåñòâåííî ïðåâîñõîäÿ èõ âîçìîæíîñòè. Êðîìå
òîãî, ïåðå÷åíü ìåäèöèíñêèõ óñëóã, êîòîðûå íå
îïëà÷èâàþòñÿ èç ãîñóäàðñòâåííîãî áþäæåòà (ò.å.
ïåðå÷åíü ïëàòíûõ ìåäèöèíñêèõ óñëóã), óòâåðæ-
äåííûé ïîñòàíîâëåíèåì Êàáèíåòà ìèíèñòðîâ îò
19.12.2006 ã. ¹1046, ñîäåðæèò 41 ïîçèöèþ, âêëþ-
÷àÿ äàæå âûçîâ íà äîì ñîáñòâåííîãî ñåìåéíîãî
âðà÷à (â äåéñòâóþùåé ðåäàêöèè óêàçàííîãî ïî-
ñòàíîâëåíèÿ (äåêàáðü 2009 ã.) ïëàòíûìè (1,4 åâðî)
ÿâëÿþòñÿ è âèçèòû ê ñâîåìó ñåìåéíîìó âðà÷ó), à
ñ 1 àïðåëÿ 2011 ã. âñòóïèëè â ñèëó ïîïðàâêè î
ïîðÿäêå îïëàòû êîìïåíñèðóåìûõ ìåäèêàìåíòîâ,
êîòîðûå ïðåäóñìàòðèâàþò äîïëàòó ïàöèåíòîâ â
ðàçìåðå 50 ñàíòèìîâ çà êàæäûé ðåöåïò íà
100%-íî êîìïåíñèðóåìîå ëåêàðñòâî è ìåäèöèíñ-
êîå óñòðîéñòâî.

Ýñòîíèÿ. Â 1990-õ ãã. â ñòðàíå áûëî ââåäåíî
ôèíàíñèðîâàíèå ìåäèöèíñêîé ïîìîùè çà ñ÷åò
ñîöèàëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ è îñóùå-
ñòâëåíà äåöåíòðàëèçàöèÿ [54–61]. Ïðàâîâóþ áàçó



Ïðîáëåìíûå ñòàòüè è îáçîðû

        Âîïðîñû îðãàíèçàöèè è èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ  ¹3 2011             33

ðåôîðìèðîâàíèÿ â ìåäèöèíå ñîñòàâèëè çàêîí î
ìåäèöèíñêîì ñòðàõîâàíèè (1991 ã.) è çàêîí îá
îðãàíèçàöèè îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêèõ óñëóã
(1994 ã.). Âíà÷àëå áûëà ïðåäïðèíÿòà ïîïûòêà ñîç-
äàòü êîíêóðåíòíóþ ìîäåëü ÎÌÑ – ñ ìíîæåñòâîì
íåçàâèñèìûõ ñòðàõîâùèêîâ, ðàáîòàþùèõ ïî òåð-
ðèòîðèàëüíîìó ïðèíöèïó, îäíàêî óæå â 1995 ã. îò
ýòîé ìîäåëè îòêàçàëèñü èç-çà âîçðîñøèõ ðàçëè-
÷èé â ôèíàíñîâîì îáåñïå÷åíèè ðàéîíîâ ñòðàíû.
Â 2000 ã. Ýñòîíñêèé ôîíä ìåäèöèíñêîãî ñòðà-
õîâàíèÿ (ÝÔÌÑ) ïîëó÷èë ñòàòóñ ñàìîóïðàâëÿå-
ìîé ïóáëè÷íî-ïðàâîâîé îðãàíèçàöèè, à â 2001 ã.
– ñâîé íûíåøíèé ñòàòóñ íåçàâèñèìîãî ãîñóäàð-
ñòâåííîãî þðèäè÷åñêîãî ëèöà, çàìåíèâ 17 ðåãèî-
íàëüíûõ è îäèí öåíòðàëüíûé ôîíä ìåäèöèíñêîãî
ñòðàõîâàíèÿ. Â îáÿçàííîñòè Ôîíäà âõîäÿò çàêëþ-
÷åíèå äîãîâîðîâ ñ ïðîèçâîäèòåëÿìè ìåäèöèíñêèõ
óñëóã; îïëàòà ìåäèöèíñêèõ óñëóã; îïëàòà ëüãîò-
íûõ ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ; âûïëàòû ïîñîáèé ïî
áîëüíè÷íîìó ëèñòó, áåðåìåííîñòè è ðîäàì.

Íà ïåðâîì ýòàïå ïîñëå âîññòàíîâëåíèÿ íåçà-
âèñèìîñòè ïåðâè÷íóþ ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü îêà-
çûâàëè è âðà÷è îáùåé ïðàêòèêè, è ñïåöèàëèñòû
óçêîãî ïðîôèëÿ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ èõ ôóíêöèè
÷åòêî ðàçãðàíè÷åíû, è ïåðâè÷íóþ ìåäèöèíñêóþ
ïîìîùü îêàçûâàþò òîëüêî âðà÷è îáùåé ïðàê-
òèêè (ñåìåéíûå âðà÷è), îáû÷íî ðàáîòàþùèå ïî
äîãîâîðó ñ ÝÔÌÑ.

Ó êàæäîãî ñåìåéíîãî âðà÷à åñòü ïîñòîÿííûå,
çàêðåïëåííûå çà íèì ïàöèåíòû (îò 1200 äî 2000
÷åë.). Ïàöèåíòû ìîãóò â ëþáîå âðåìÿ ñìåíèòü
ñåìåéíîãî âðà÷à.

Ê îñíîâíûì óñëóãàì, ïðåäîñòàâëÿåìûì ñå-
ìåéíûìè âðà÷àìè, îòíîñÿòñÿ äèàãíîñòè÷åñêèå
ïðîöåäóðû, ëå÷åíèå îáùèõ çàáîëåâàíèé, êîíñóëü-
òèðîâàíèå, óêðåïëåíèå çäîðîâüÿ è ïðîôèëàêòèêà
çàáîëåâàíèé. Ñåìåéíûå âðà÷è ðåãóëèðóþò äîñòóï
ê áîëüøèíñòâó ñïåöèàëèñòîâ. Äëÿ ïîñòóïëåíèÿ â
ñòàöèîíàðíîå îòäåëåíèå (êðîìå ñëó÷àåâ íåîòëîæ-
íîé ïîìîùè) íåîáõîäèìî èìåòü íàïðàâëåíèå îò
ñåìåéíîãî âðà÷à. Áåç òàêîãî íàïðàâëåíèÿ èëè ðå-
êîìåíäàöèè ìîæíî îáðàùàòüñÿ ê îôòàëüìîëîãàì,
äåðìàòîâåíåðîëîãàì, ãèíåêîëîãàì, ïñèõèàòðàì,
ñòîìàòîëîãàì è, â ñëó÷àå òðàâìû, ê òðàâìàòîëî-
ãàì è õèðóðãàì.

Óðîâåíü èíòåðíåòèçàöèè Ýñòîíèè äîñòèãàåò
90%, è ó êàæäîãî ïàöèåíòà åñòü âîçìîæíîñòü çà-
ïèñàòüñÿ ê ñâîåìó ñåìåéíîìó âðà÷ó ÷åðåç Èíòåð-
íåò. Ñ 2010 ã. â ñòðàíå ñóùåñòâóåò åäèíàÿ áàçà
äàííûõ, â êîòîðóþ ïàöèåíò èëè ìåäèöèíñêèé ðà-
áîòíèê ìîæåò ïîïàñòü ïðè ïîìîùè ID-êàðòû ñ
ïåðñîíàëüíûì ìèêðî÷èïîì ÷åðåç ñïåöèàëüíûé
öèôðîâîé ñ÷èòûâàòåëü è Èíòåðíåò, è åäèíàÿ öèô-
ðîâàÿ áàçà âûïèñûâàíèÿ ðåöåïòîâ, ñäåëàâøàÿ íå-

íóæíûìè ïðåæíèå áóìàæíûå ðåöåïòû. Ïîñëå ïî-
ëó÷åíèÿ ó âðà÷à ðåöåïòà áîëüíîé ïðèõîäèò â áëè-
æàéøóþ àïòåêó, ãäå ïî áàçå öèôðîâûõ ðåöåïòîâ è
åãî ID-êàðòå åìó âûäàåòñÿ íåîáõîäèìîå ëåêàðñòâî.

Óñëóãè âðà÷åé îáùåé ïðàêòèêè âîçìåùàþòñÿ
íà îñíîâå: ïîäóøåâîãî íîðìàòèâà (73% áþäæåòà
îáùèõ âðà÷åáíûõ ïðàêòèê); îïëàòû çà êàæäóþ
óñëóãó (14%); ïî ñìåòå (11%); âûïëàò áîíóñîâ
çà ðåçóëüòàòû äåÿòåëüíîñòè. Â 2006 ã. áûëà ââåäå-
íà áîíóñíàÿ ñèñòåìà – ãëàâíûì îáðàçîì, çà îáúåì
ïðîôèëàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè è ó÷àñòèå â ïðî-
ãðàììàõ óïðàâëåíèÿ õðîíè÷åñêèìè çàáîëåâàíèÿ-
ìè. Ïðèîðèòåòû – íàáëþäåíèå çà ïàöèåíòàìè ñ
ãèïåðòîíèåé è äèàáåòîì, à òàêæå ïðîâåäåíèå âàê-
öèíàöèè, ìàììîãðàôèè. Êðîìå òîãî, äîïîëíèòåëü-
íî îïëà÷èâàþòñÿ ìàëàÿ õèðóðãèÿ, íàáëþäåíèå çà
áåðåìåííûìè è ïðèíÿòèå ðîäîâ (åñëè ÂÎÏ ïðî-
øëè ñîîòâåòñòâóþùåå îáó÷åíèå è ïîëó÷èëè ïðà-
âî íà ïðîâåäåíèå ýòèõ âèäîâ ðàáîò). Â 2008 ã. â
ïðîãðàììó îïëàòû çà ðåçóëüòàòû âêëþ÷èëè íàáëþ-
äåíèå çà ëèöàìè, ïåðåíåñøèìè èíôàðêò. ×åòêî
îïðåäåëåíû ïîêàçàòåëè ñîñòîÿíèÿ ýòèõ áîëüíûõ,
çà êîòîðûå âûïëà÷èâàþòñÿ áîíóñû.

Ìàêñèìàëüíûé ðàçìåð áîíóñà – 255 åâðî â
ìåñÿö â äîïîëíåíèå ê îáû÷íîé îïëàòå. ÂÎÏ ñàìè
ðåøàþò, ó÷àñòâîâàòü ëè èì â ïðîãðàììå, íî ñëå-
äóåò îòìåòèòü, ÷òî â 2008 ã. â ïðîãðàììå áîíóñîâ
ó÷àñòâîâàëî 80% òàêèõ âðà÷åé.

Ñïåöèàëèçèðîâàííîå ìåäèöèíñêîå îáñëóæè-
âàíèå ïîäðàçäåëÿåòñÿ íà äâà óðîâíÿ: àìáóëàòîð-
íûé è ñòàöèîíàðíûé. Çà ïîñëåäíèå 10 ëåò âûñî-
êîñïåöèàëèçèðîâàííàÿ ïîìîùü áûëà ñíîâà öåíò-
ðàëèçîâàíà, à àìáóëàòîðíàÿ ñïåöèàëèçèðîâàííàÿ
ïîìîùü – äåöåíòðàëèçîâàíà.

Àìáóëàòîðíóþ ñïåöèàëèçèðîâàííóþ ïîìîùü
ïðåäîñòàâëÿþò ïîëèêëèíèêè, ìåäèöèíñêèå öåíòðû,
ïîëèêëèíè÷åñêèå îòäåëåíèÿ áîëüíèö è íåçàâèñèìûå
âðà÷è-ñïåöèàëèñòû. Íåêîòîðûå èç íèõ, â ïåðâóþ
î÷åðåäü ñòîìàòîëîãè, ãèíåêîëîãè, óðîëîãè, îôòàëü-
ìîëîãè è îòîëàðèíãîëîãè, çàíèìàþòñÿ ÷àñòíîé ïðàê-
òèêîé, íî áîëüøèíñòâî âðà÷åé äðóãèõ ñïåöèàëüíî-
ñòåé ðàáîòàþò â ïîëèêëèíè÷åñêèõ îòäåëåíèÿõ áîëü-
íèö. Âðà÷è-ñïåöèàëèñòû ìîãóò çàêëþ÷àòü äîãîâîðû
ñ ÝÔÌÑ íåçàâèñèìî îò òîãî, ðàáîòàþò îíè â ÷àñò-
íîì èëè ãîñóäàðñòâåííîì ñåêòîðå.

Îïëàòà ñïåöèàëèçèðîâàííîé àìáóëàòîðíîé
ïîìîùè îñóùåñòâëÿåòñÿ: çà êàæäóþ óñëóãó (84%
ðàñõîäîâ íà íåå); íà îñíîâå «êîìïëåêñíîé öåíû»,
ò.å. çà íîðìàòèâíóþ ñòîèìîñòü çàêîí÷åííîãî ñëó-
÷àÿ àìáóëàòîðíîé ïîìîùè (10%); çà óêðóïíåííóþ
åäèíèöó óñëóã â ðàçðåçå îòäåëüíûõ êëèíèêî-ñòà-
òèñòè÷åñêèõ ãðóïï (6%).

Ñòàöèîíàðíóþ ñïåöèàëèçèðîâàííóþ ïîìîùü
ïðåäîñòàâëÿþò áîëüíèöû, ïðåîáðàçîâàííûå â àê-
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öèîíåðíûå êîìïàíèè è íåêîììåð÷åñêèå îðãàíè-
çàöèè. Èìåþòñÿ äâå ðåãèîíàëüíûå áîëüíèöû, êî-
òîðûå îáñëóæèâàþò òåððèòîðèþ ñ íàñåëåíèåì
îêîëî 500 òûñ. ÷åëîâåê êàæäàÿ, îêàçûâàÿ ñïåöè-
àëèçèðîâàííóþ è âûñîêîñïåöèàëèçèðîâàííóþ ïî-
ìîùü. Ýòî êëèíèêà Òàðòóñêîãî óíèâåðñèòåòà, êî-
òîðàÿ ïðåäîñòàâëÿåò ïîëíûé ñïåêòð ìåäèöèíñêèõ
óñëóã äëÿ æèòåëåé þæíîé ÷àñòè ñòðàíû, è Òàë-
ëèííñêàÿ ðåãèîíàëüíàÿ áîëüíèöà, îáñëóæèâàþùàÿ
ñåâåðíóþ ÷àñòü Ýñòîíèè. Îñòàëüíóþ ÷àñòü ãîñó-
äàðñòâà – òåððèòîðèþ ñ íàñåëåíèåì îêîëî 200 òûñ.
÷åëîâåê êàæäàÿ – îáñëóæèâàþò ÷åòûðå öåíòðàëü-
íûå áîëüíèöû.

Îïëàòà ñòàöèîíàðíîé ïîìîùè âêëþ÷àåò ñëå-
äóþùèå êîìïîíåíòû: çà äåòàëüíóþ óñëóãó (24%
ðàñõîäîâ íà ñòàöèîíàðíóþ ïîìîùü); çà ñëó÷àé
ëå÷åíèÿ (10%); çà êîéêî-äåíü (31%) è çà óêðóï-
íåííóþ åäèíèöó óñëóã â ðàçðåçå îòäåëüíûõ ÊÑÃ
(35%).

Â òàðèô íà êîéêî-äåíü âêëþ÷åíû çàòðàòû, ñâÿ-
çàííûå ñ óñòàíîâëåíèåì äèàãíîçà, âûïîëíåíèåì
íåñëîæíûõ ïðîöåäóð, ñåñòðèíñêèì óõîäîì, ëå-
êàðñòâåííûì îáåñïå÷åíèåì. Íîðìèðóåòñÿ äëè-
òåëüíîñòü ïðåáûâàíèÿ, ïðè ýòîì êàæäûé ïîñëå-
äóþùèé äåíü ñâåðõ íîðìàòèâíîãî âîçìåùàåòñÿ
ïî áîëåå íèçêîé ñòàâêå, ÷òî ïðèâåëî ê ñîêðàùå-
íèþ äëèòåëüíîñòè íàõîæäåíèÿ ïàöèåíòîâ â áîëü-
íèöàõ êðàòêîâðåìåííîãî ïðåáûâàíèÿ ñ 11,4 äíåé
â 1994 ã. äî 6,4 äíåé â 2008 ã.

Õèðóðãè÷åñêèå îïåðàöèè è íåêîòîðûå íàèáî-
ëåå ñëîæíûå êëèíè÷åñêèå ïðîöåäóðû îïëà÷èâàþò-
ñÿ çà äåòàëüíóþ óñëóãó èëè çàêîí÷åííûé ñëó÷àé.

Â 2001 ã. áûëà íà÷àòà ðàáîòà ïî ôîðìèðîâà-
íèþ îáùåíàöèîíàëüíîé ñèñòåìû êëèíèêî-ñòà-
òèñòè÷åñêèõ ãðóïï, êîòîðàÿ áûëà ââåäåíà â
2004 ã. Óñòàíîâëåíû åäèíûå òàðèôû äëÿ âñåõ áîëü-
íèö áåçîòíîñèòåëüíî èõ ðàñïîëîæåíèÿ è ñòàòóñà.

Â 2006 ã. âðà÷åáíûìè àññîöèàöèÿìè áûëè
ðàññ÷èòàíû òàðèôû íà îñíîâå íîâûõ îïèñàíèé
ìåäèöèíñêèõ òåõíîëîãèé. ÝÔÌÑ ïðîâåäåíà îöåí-
êà áþäæåòà íà îñíîâå íîâûõ òàðèôîâ è îïðåäå-
ëåíû îòêëîíåíèÿ îò ïëàíîâûõ ðàñõîäîâ, íà îñ-
íîâå ÷åãî áûëî ïðèíÿòî ðåøåíèå î òîì, êàêèå
âèäû ïîìîùè âîçìåùàþòñÿ ïî ðàññ÷èòàííûì
òàðèôàì, à êàêèå íåò.

Òàêèì îáðàçîì, ñèñòåìà îïëàòû ìåäèöèíñêîé
ïîìîùè íàïðàâëåíà íà òî, ÷òîáû, ñ îäíîé ñòîðî-
íû, ðàñøèðèòü ôóíêöèè ïåðâè÷íîãî çâåíà, ñ äðó-
ãîé – îáåñïå÷èòü ïîâûøåíèå èíòåíñèâíîñòè è êà-
÷åñòâà ñòàöèîíàðíîé ïîìîùè.

Ñ 2001 ã. â Ýñòîíèè äëÿ ñîêðàùåíèÿ î÷åðåäåé
áûëè ââåäåíû ïðåäåëüíûå ñðîêè îæèäàíèÿ ïðè-
åìà ó âðà÷à-ñïåöèàëèñòà è ãîñïèòàëèçàöèè. Äëÿ
àìáóëàòîðíîé ñïåöèàëèçèðîâàííîé ïîìîùè îíè

ñîñòàâëÿþò 3 íåäåëè (â ýêñòðåííûõ ñëó÷àÿõ – îäíó
íåäåëþ), äëÿ ñðî÷íîé ãîñïèòàëèçàöèè – îäíó íå-
äåëþ, äëÿ ïëàíîâîé – 6 íåäåëü.

Çäðàâîîõðàíåíèå â ñòðàíå ôèíàíñèðóåòñÿ ïðå-
èìóùåñòâåííî çà ñ÷åò íàëîãîâ. Ãëàâíûì èñòî÷-
íèêîì ôèíàíñèðîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ öåëåâîé íàëîã ñ
çàðàáîòíîé ïëàòû – íà åãî äîëþ ïðèõîäèòñÿ áî-
ëåå 60% âñåõ ðàñõîäîâ íà çäðàâîîõðàíåíèå. Äîëÿ
ãîñóäàðñòâåííîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ çäðàâîîõðàíå-
íèÿ íåñêîëüêî óìåíüøèëàñü ñ 89,8% â 1995 ã., íî
ïî-ïðåæíåìó î÷åíü ñóùåñòâåííà. ÝÔÌÑ àêêóìó-
ëèðóåò ïîñòóïëåíèÿ îò öåëåâîãî ñîöèàëüíîãî íà-
ëîãà è ðàñõîäóåò èõ íà îïëàòó ìåäèöèíñêîé ïîìî-
ùè, ëåêàðñòâ, âûïëàòó ïîñîáèé ïî âðåìåííîé íå-
òðóäîñïîñîáíîñòè, áåðåìåííîñòè è ðîäàì. Îáÿçà-
òåëüíûì ñòðàõîâàíèåì, ïðåäëàãàåìûì ÝÔÌÑ, îõ-
âà÷åíî áîëåå 95% íàñåëåíèÿ Ýñòîíèè.

Çàñòðàõîâàííûå â ÝÔÌÑ äåëÿòñÿ íà ÷åòûðå
êàòåãîðèè: ãðàæäàíå, êîòîðûå ñàìè ïëàòÿò íàëîã
íà ìåäèöèíñêîå ñòðàõîâàíèå; òå, çà êîãî ïëàòèò
ãîñóäàðñòâî; òå, êòî èìååò ïðàâî íà áåñïëàòíîå
ñòðàõîâàíèå, è çàñòðàõîâàííûå ïî ìåæäóíàðîä-
íûì ñîãëàøåíèÿì. Íàåìíûå ðàáîòíèêè è ðàáîòà-
þùèå íà ñåáÿ æèòåëè ïëàòÿò âçíîñû â ÝÔÌÑ â
âèäå öåëåâîãî íàëîãà íà çàðàáîòíóþ ïëàòó. Ýòî
ñîöèàëüíûé íàëîã, êîòîðûé âêëþ÷àåò âçíîñû íà
ñîöèàëüíîå ìåäèöèíñêîå ñòðàõîâàíèå è â ïåíñè-
îííûé ôîíä (13% çàðàáîòíîé ïëàòû íàåìíîãî ðà-
áîòíèêà èëè 20% òðóäîâîãî äîõîäà ðàáîòàþùåãî
íà ñåáÿ ÷åëîâåêà). Ãîñóäàðñòâî ïëàòèò ñòðàõîâûå
âçíîñû çà òåõ, êòî íàõîäèòñÿ â îòïóñêå ïî óõîäó
çà ðåáåíêîì, çà çàðåãèñòðèðîâàííûõ áåçðàáîòíûõ
(íå áîëåå 9 ìåñ.), à òàêæå çà ëþäåé, óõàæèâàþ-
ùèõ çà èíâàëèäàìè. Äðóãèå ãðóïïû íàñåëåíèÿ,
âêëþ÷àÿ äåòåé, ïåíñèîíåðîâ, ëèö, ïîëó÷àþùèõ
ïåíñèþ ïî èíâàëèäíîñòè, è ñòóäåíòîâ, ïðèðàâíè-
âàþòñÿ ê çàñòðàõîâàííûì, õîòÿ âçíîñû çà íèõ íå
ïëàòÿò íè îíè ñàìè, íè ãîñóäàðñòâî. Ñ êîíöà
2002 ã. ðàçðåøåíî äîáðîâîëüíîå ñòðàõîâàíèå â
ÝÔÌÑ òåì, êòî ìîã îñòàòüñÿ áåç ìåäèöèíñêîé
ñòðàõîâêè. Â ñëó÷àå äîáðîâîëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ
ñòðàõîâîé âçíîñ ñîñòàâëÿåò 13% ñðåäíåé çàðàáîò-
íîé ïëàòû â ñòðàíå çà ïðåäûäóùèé ãîä.

Â ôóíêöèè ÝÔÌÑ âõîäèò êîíòðîëü êà÷åñòâà
ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. Ãëàâíûé èíñòðóìåíò êîí-
òðîëÿ – ïðîâåäåíèå êëèíè÷åñêèõ àóäèòîâ, òî åñòü
êîìïëåêñíîé îöåíêè ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè
îðãàíèçàöèé çäðàâîîõðàíåíèÿ. Îáúåêò îöåíêè –
íå îòäåëüíûé ñëó÷àé ëå÷åíèÿ, âçÿòûé íà îñíîâå
ñëó÷àéíîé âûáîðêè, à ñîâîêóïíîñòü ñëó÷àåâ. Îï-
ðåäåëÿþòñÿ ðåçóëüòàòû êîíêðåòíûõ ìåäèöèíñêèõ
âìåøàòåëüñòâ (íàïðèìåð, óðîâåíü áîëüíè÷íîé
ëåòàëüíîñòè, ÷àñòîòà îñëîæíåíèé, ïîâòîðíûå
ãîñïèòàëèçàöèè ïîñëå õèðóðãè÷åñêèõ îïåðàöèé).
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Êëèíè÷åñêèå àóäèòû ïðîâîäÿòñÿ ñïåöèàëèçèðî-
âàííûìè âðà÷åáíûìè àññîöèàöèÿìè íà îñíîâå
äîãîâîðîâ ñ Ôîíäîì, è, òàêèì îáðàçîì, îáúåê-
òèâíîñòü è êîìïåòåíòíîñòü îöåíêè êà÷åñòâà ìå-
äèöèíñêîé ïîìîùè îïðåäåëÿþòñÿ íå êâàëèôèêà-
öèåé êîíêðåòíîãî âðà÷à-ýêñïåðòà, à êîëëåêòèâ-
íûì îðãàíîì, îáúåäèíÿþùèì âðà÷åé îïðåäåëåí-
íîé ñïåöèàëüíîñòè.

Äðóãîé èíñòðóìåíò ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà –
ïîääåðæêà ïåðåäîâîé êëèíè÷åñêîé ïðàêòèêè.
Ôîíä çàêëþ÷àåò äîãîâîðû ñ âðà÷åáíûìè àññîöè-
àöèÿìè íà ðàçðàáîòêó êëèíè÷åñêèõ ðóêîâîäñòâ
ïî ëå÷åíèþ îïðåäåëåííûõ çàáîëåâàíèé. Àêòèâíàÿ
ðîëü ÝÔÌÑ â ðåøåíèè ýòîãî âîïðîñà îïðåäåëÿ-
åòñÿ òåì, ÷òî ðàçðàáîòêà êëèíè÷åñêèõ ðóêîâîäñòâ
îêàçûâàåòñÿ ìàëîïðîäóêòèâíîé, åñëè îíà íå ïîä-
êðåïëÿåòñÿ ýêîíîìè÷åñêèì àíàëèçîì âîçìîæíî-
ñòè ïðèìåíåíèÿ íîâûõ ìåäèöèíñêèõ òåõíîëîãèé.

Òàêèì îáðàçîì, çà ãîäû íåçàâèñèìîñòè â ñòðà-
íå óäàëîñü âíåäðèòü îáÿçàòåëüíîå ìåäèöèíñêîå
ñòðàõîâàíèå, ïîâûñèòü êà÷åñòâî ìåäèöèíñêèõ óñ-
ëóã è óëó÷øèòü ñîöèàëüíî-äåìîãðàôè÷åñêèå õà-
ðàêòåðèñòèêè. Ýñòîíèÿ – ëèäåð ñðåäè ñòðàí Åâðî-
ñîþçà ïî ñîîòíîøåíèþ öåíû è êà÷åñòâà ìåäèöèí-
ñêèõ óñëóã.

Ñòðàòåãèÿ ðåôîðìû çäðàâîîõðàíåíèÿ áûëà
ñôîðìóëèðîâàíà åùå â íà÷àëå 1990-õ ãã., è ñ òåõ
ïîð ïîñëåäîâàòåëüíî ïðîâîäèòñÿ êóðñ íà ïåðâî-
î÷åðåäíîå ðàçâèòèå ïåðâè÷íîé ìåäèöèíñêîé ïî-
ìîùè, ïðè÷åì íå òîëüêî çà ñ÷åò çíà÷èòåëüíûõ
âëîæåíèé, íî è íà îñíîâå ïðåîáðàçîâàíèÿ îðãà-
íèçàöèè ýòîãî ñåêòîðà çäðàâîîõðàíåíèÿ. Â òå÷å-
íèå 10 ëåò óäàëîñü ïðîâåñòè îáó÷åíèå âñåõ ó÷àñò-
êîâûõ âðà÷åé è ñóùåñòâåííî ðàñøèðèòü êðóã èõ
ôóíêöèé. Áûëà ïðîâåäåíà ñåðüåçíàÿ ðåñòðóêòóðè-
çàöèÿ ñèñòåìû àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêîé ïî-
ìîùè. Ðåñòðóêòóðèçàöèÿ ñåòè áîëüíèö íå ñâåëàñü
ê ñâåðòûâàíèþ êîå÷íîãî ôîíäà, à îñóùåñòâëÿëàñü
íà îñíîâå ñåðüåçíûõ îáîñíîâàíèé íåîáõîäèìûõ
ñîêðàùåíèé è òùàòåëüíî ðàçðàáîòàííîãî ïëàíà
ðåñòðóêòóðèçàöèè áîëüíè÷íîãî ñåêòîðà. Â ðåçóëü-
òàòå â ñòðàíå ñëîæèëàñü ìíîãîóðîâíåâàÿ ñèñòåìà
ñïåöèàëèçèðîâàííîé ïîìîùè; îáåñïå÷åíà âûñî-
êàÿ ñòåïåíü êîíöåíòðàöèè òàêîé ïîìîùè â êðóï-
íûõ öåíòðàõ. Ïðîâîäèëàñü ëèíèÿ íà èíòåãðàöèþ
àìáóëàòîðíîé è ñòàöèîíàðíîé ñïåöèàëèçèðîâàí-
íîé ïîìîùè. ßñíîñòü ñòðàòåãèè, ïîñëåäîâàòåëü-
íîñòü åå ðåàëèçàöèè, ó÷åò ïåðåäîâîãî ìåæäóíà-
ðîäíîãî îïûòà – íàèáîëåå âàæíûå õàðàêòåðèñòè-
êè ðåôîðìû ýñòîíñêîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Â çàêëþ÷åíèå ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ïðîâîäè-
ìûå ïîâñåìåñòíî ðåôîðìû íå ÿâëÿþòñÿ îáðàçöîì
äëÿ ñëåïîãî êîïèðîâàíèÿ èëè íåîñïîðèìûì ðó-
êîâîäñòâîì ê äåéñòâèþ. Êîíêðåòíûå äåòàëè, íå-

îáõîäèìûå äëÿ âîïëîùåíèÿ èõ â æèçíü â êàæäîé
ñòðàíå, äîëæíû îïðåäåëÿòüñÿ óñëîâèÿìè è îöåí-
êîé ñèòóàöèè íà îñíîâå äîñòîâåðíîé èíôîðìàöèè.
Âìåñòå ñ òåì, íå âûçûâàåò ñîìíåíèÿ òîò ôàêò, ÷òî
ïåðåìåíû íåîáõîäèìû, à ñòðàòåãèÿ è òàêòèêà ýòî-
ãî ïðîöåññà â òàêîé ÷óâñòâèòåëüíîé ñôåðå, êàê
çäðàâîîõðàíåíèå, äîëæíû áûòü òùàòåëüíî âûâå-
ðåíû ñ ó÷åòîì ìèðîâîãî îïûòà ðåôîðìèðîâàíèÿ
è äîñòèãíóòûõ ïðè ýòîì ðåçóëüòàòîâ.
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GLOBAL CRISIS AS  A  STIMULUS TO
CHANGES IN PUBLIC HEALTH. Report 2

M.M.Sachek, I.V.Malakhova, N.Ye.Kheifets,
M.V.Schaveleva

The world economic crisis also caused a significant
increase in expenditure on health and at the same time
limited the possibility of the states as regards the
compensation for this expenditure that urged the
governments of various countries to seek additional
sources of funding in order to ensure functioning of the
branch as well as accessibility and quality of medical care.
The experience on the problem solution was generalized
and the results of the next stage of healthcare reforming in
the Scandinavian and Baltic states were analyzed.
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